
ДОГОВОР № _______
оказания услуг

г. Ульяновск   






                                           «  » апреля 2026г.

_____________________________________________________, именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице _____________________________________________________, действующей на основании _____________________________________________________, с одной стороны, и 

Государственное бюджетное нетиповое образовательное учреждение «Академия талантов» именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице директора Киреева Егора Алексеевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий договор оказания гостиничных услуг (далее – Договор) о нижеследующем:

       ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

Гостиница -  имущественный комплекс (здание, часть здания, оборудование и иное имущество, включая технические помещения), предназначенный для временного размещения (проживания) физических лиц, а также для предоставления услуг общественного питания, бытового обслуживания и иных видов услуг, принадлежащий Исполнителю на праве на праве аренды и расположенный по адресу: город Ульяновск, улица Спасская, дом 19/9.

Заявка на бронирование номеров/услуг (далее – Заявка) – письменный документ, направляемый Заказчиком Исполнителю с целью бронирования номеров/услуг в Гостинице и получения подтверждения или отказа в подтверждении размещения в Гостинице Заказчика в определенный срок и на определенных условиях.  

Гости/Гость (они же – Заказчик) – физическое лицо (группа лиц), направляемое Заказчиком для размещения в Гостинице и приобретающее гостиничные услуги в свою пользу в соответствии с договором на оказание гостиничных услуг.

Гостиничные услуги (далее – Услуги) – услуги по предоставлению мест временного проживания, а также услуги питания по согласованному сторонами меню (формату).

Дополнительные услуги – услуги такси, экскурсионное обслуживание и пр., оказываемые Исполнителем по заказу Заказчика самостоятельно либо с привлечением третьих лиц. Дополнительные услуги оказываются на основании дополнительного соглашения, заключаемого сторонами Договора. Стоимость дополнительных услуг определяется при заключении дополнительного соглашения.
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.

1.1. По Договору Исполнитель обязуется оказывать услуги по размещению и питанию в Гостинице Заказчика (Гостей), в соответствии с принятыми от Заказчика заявками.
Питание Гостей Заказчика осуществляется Исполнителем по меню (формату), согласованному Сторонами в Приложении № 2 к Договору. При этом после согласования сторонами, меню не подлежит изменению в одностороннем порядке.

1.2. Заказчик подтверждает, что на момент подписания настоящего Договора ознакомлен с Правилами проживания в Гостинице, с правилами техники безопасности и правилами пожарной безопасности Исполнителя, а также перечнем и стоимостью предоставляемых Исполнителем услуг, и обязуется довести их до сведения Гостей.
1.3. Заказчик обязуется принять и оплатить предоставленные Исполнителем Услуги в порядке и на условиях, предусмотренных Договором.
1.4. ИКЗ____________________________________________
 2.  ПРАВА и ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

2.1. Исполнитель  обязуется:

2.1.1. На основании заявки Заказчика, направленной в соответствии с Договором, осуществить бронирование и предоставить Заказчику запрашиваемые Услуги на условиях, определяемых Договором. Бронирование номеров по количеству и категориям осуществляется только при наличии свободных номеров в течение требуемого периода с обязательным подтверждением от Исполнителя.

2.1.2. Обеспечить полную готовность номеров к размещению Гостей.

2.1.3. Обеспечивать качество предоставляемых гостиничных услуг в соответствии с условиями Договора, Правилами проживания в гостинице, утвержденными внутренним приказом Исполнителя, а также – действующими нормами законодательства.
2.1.4. Оперативно информировать Заказчика обо всех изменениях условий приема и обслуживания в Гостинице (ремонтные работы, строительство и т.д.).

2.2. Исполнитель имеет право:

2.2.1. В случае нарушения Заказчиком (Гостем) Правил проживания в Гостинице, досрочно прекратить предоставление Услуг и расторгнуть Договор, письменно уведомив об этом Заказчика, а также принять меры согласно законодательству РФ.

2.2.2. Письменно уведомлять Заказчика об изменении тарифов на Гостиничные услуги не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до даты начала действия новых тарифов. Тарифы и условия, содержащиеся в уведомлении, становятся обязательными для исполнения по истечении 10 (десяти) дней с момента их направления Заказчику, если более поздний срок не указан в уведомлении. При этом услуги по ранее подтвержденной Заявке оказываются в соответствии с тарифами, действующими на дату принятия этой Заявки.
2.3. Заказчик обязуется:

2.3.1. В письменном виде своевременно направить Исполнителю заявку на приобретение Услуг, содержащую следующую информацию: дата и время заезда, дата выезда, количество номеров каждой категории, количество Гостей в каждом номере, возраст детей в случае их проживания, способ оплаты, дополнительные услуги, подлежащие оплате Заказчиком.

2.3.2. Не позднее, чем за 7 (семь) дней до даты заезда в Гостиницу, предоставить Исполнителю список Гостей.

2.3.3. В случае необходимости внесения изменений и дополнений в подтвержденные Заявки и списки Гостей, своевременно направлять сведения Исполнителю в письменном виде. Изменения и дополнения в ранее забронированных услугах считаются принятыми после письменного согласия Исполнителя.   

2.3.4. Своевременно и полностью оплачивать счета, выставляемые Исполнителем.
2.3.5. Соблюдать установленные Исполнителем Правила проживания в Гостинице и доводить до сведения Гостей полную информацию о Гостинице.

2.3.6. Согласовать с Исполнителем меню (формат питания), не позднее, чем за 10 (десять) дней до даты начала оказания услуг.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.
3.1. Стоимость услуг, оказываемых Исполнителем, определяется в соответствии со Спецификацией услуг проживания (Приложение № 1 к Договору) и Спецификацией услуг питания (Приложение № 2 к Договору).
3.2. Исполнитель принимает на себя выполнение всех формальностей, связанных с регистрацией иностранного гражданина в РФ по месту пребывания в порядке, установленном действующим законодательством РФ. Если выполнение таких формальностей приведет к финансовым затратам Исполнителя, Заказчик возмещает Исполнителю такие затраты в полном объеме при их документальном подтверждении. Стоимость возмещения затрат Исполнителя, связанных с регистрацией иностранных граждан в РФ, в тарифы не входит и оплачивается Заказчиком на основании счета Исполнителя в порядке, установленном настоящим Договором.

3.3. Исполнитель на основании подтвержденных заявки выставляет Заказчику счет на 100% предоплату забронированных услуг, а Заказчик обязуется оплатить счет таким образом, чтобы денежные средства были на счету Исполнителя за 1 (один) банковский день до даты заезда Заказчика в Гостиницу, если иное не согласовано сторонами в Приложениях к Договору.
В случае невыполнения Заказчиком данного условия Исполнитель оставляет за собой право размещать Гостей за наличный расчет по тарифам, действующим на момент заезда.

3.4. При срочном бронировании Услуг (за сутки и менее) оплата производится Заказчиком в течение 3 (трех) банковских дней с даты бронирования и выставления счета Исполнителем. 

3.5. В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания оказания Услуг, Исполнителем оформляются и предоставляются Заказчику нарочно, по почте или ЭДО подписанные акт об оказанных услугах и счет-фактура или универсальный передаточный документ по форме, в соответствии с действующим законодательством (далее - УПД).

В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения указанных документов Заказчик подписывает предоставленный Исполнителем акт (или УПД) либо направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания. В случае неполучения Исполнителем подписанного Заказчиком акта (или УПД) или мотивированного отказа от подписания по истечению указанного срока услуги, оказанные Исполнителем, будут считаться принятыми Заказчиком.
 3.6. В случае продления Заказчиком ранее забронированного и оплаченного периода проживания, Заказчик обязуется оплатить дополнительное проживание в течение 1 (одного) банковского дня с момента получения от Исполнителя подтверждения о продлении и выставления Исполнителем нового счета.

3.7. Оплата Услуг осуществляется безналичным расчетом либо внесением денежных средств в кассу Исполнителя. 

3.8. Дополнительные услуги, не указанные в Заявке Заказчика, оплачиваются Гостем самостоятельно непосредственно в Гостинице путем внесения денежных средств в кассу Исполнителя или банковской картой.

3.8. По настоящему Договору любые авансы и/или предварительные оплаты не являются основаниями для начисления и взимания процентов за пользование денежными средствами на условиях и в порядке, предусмотренных ст. 317.1 Гражданского Кодекса РФ.
3.9. Источник финансирования_______________________________________________________.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
4.1. Условия полной или частичной аннуляции заявки на бронирование Услуг согласованы сторонами в Приложении №1 к Договору. Действительной признается та аннуляция, о которой Заказчик уведомил Исполнителя в письменной форме с обязательным подтверждением в письменной форме со стороны Исполнителя о получении указанного уведомления и подтверждении аннуляции.

4.2. В случае полной или частичной аннуляции Заказчиком забронированных Услуг позднее сроков, указанных в Приложении №1, Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплаты штрафных санкций, размеры которых определяются в Приложении №1, а в случаях, не определённых Приложением к Договору, в размере 100% стоимости каждого аннулируемого номера за одни сутки.
4.3. В случае выезда Заказчика (Гостей) из Гостиницы ранее указанного в заявке срока, при отсутствии уведомления об этом от Заказчика в сроки, соответствующие условиям аннуляции бронирования, согласно Приложения №1 к Договору, Исполнитель не осуществляет корректировку стоимости Услуг и/или возврат ранее уплаченных денежных средств. Оплата за Услуги взымается за весь срок проживания, указанный в заявке.
4.4. В случае несвоевременной оплаты услуг Исполнителя, Исполнитель имеет право начислить и предъявить Заказчику к оплате неустойку в размере 0,1% от суммы задолженности за каждый день просрочки.

4.5. Все выставленные Исполнителем неустойки должны быть уплачены Заказчиком в течение 3 (трех) банковских дней с момента выставления счета. Уплата штрафных санкций не освобождает Стороны от исполнения принятых на себя обязательств.

4.6. Материальный ущерб, причиненный Гостинице Заказчиком (Гостем), возмещается виновными лицами непосредственно в Гостинице на основании актов о причинении ущерба, составленных представителями сторон. В случае отказа Заказчика (Гостя), виновного в причинении ущерба Гостинице, от его возмещения, а также в случае обнаружения ущерба после выезда Заказчика (Гостя) из Гостиницы, Исполнитель вправе выставить Заказчику счет на возмещение ущерба, который подлежит оплате в течение 3 (Трех) банковских дней с даты выставления счета.
4.7. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если докажут, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непреодолимых при данных условиях обстоятельств (например, стихийные бедствия, аварии, пожар, эпидемии, гражданские беспорядки, решения органов государственной власти и управления и другие).
5. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ.
5.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в связи с исполнением Договора, будут разрешаться Сторонами путем переговоров, а в случае недостижения согласия будут переданы на рассмотрение суда по месту нахождения ответчика.
5.2. В случае если Исполнителем не оказаны услуги Заказчику в соответствии с подтвержденной Исполнителем заявкой, Заказчик должны засвидетельствовать факт неоказания или ненадлежащего оказания услуг Исполнителем у администрации Исполнителя.

5.3. Претензии, касающиеся качества оказанных Исполнителем услуг, принимаются Исполнителем в течение 7 (семи) рабочих дней с момента оказания услуги. Претензия должна быть составлена в простой письменной форме и содержать факты, свидетельствующие о несоответствии качества оказанных услуг заявленному качеству заказанных и оплаченных Заказчиком услуг в соответствии с подтвержденной заявкой. Претензии рассматриваются в течение 10 (десяти) календарных дней с момента ее получения Исполнителем.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА.

6.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до полного исполнения сторонами своих обязательств.

6.2. Договор может быть изменен по соглашению Сторон в следующем порядке: в случае необходимости внесения изменений и дополнений в Договор Сторона-инициатор направляет другой Стороне письменный запрос на внесение соответствующих изменений и дополнений. Изменения условий Договора совершаются в письменной форме и оформляются дополнительным соглашением к настоящему Договору.

6.3. Настоящий Договор может быть расторгнут до истечения срока выполнения Сторонами своих обязательств:

- по соглашению Сторон;

- в одностороннем порядке Заказчиком путем направления Исполнителю письменного уведомления до даты начала оказания услуг, в соответствии с условиями аннуляции, указанными в Спецификациях, являющихся приложением к Договору; 

- в одностороннем порядке Исполнителем путем направления Исполнителю письменного уведомления, если Заказчик нарушает условия Договора и/или Правила проживания в Гостинице. При этом Заказчик по письменному требованию Исполнителя возмещает фактически понесенные им расходы.

7.  ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ.

7.1. Условия Договора, а также предоставленная Сторонами друг другу коммерческая, финансовая или иная информация, связанная с заключением и исполнением Договора, включая специальные тарифы, приложения и дополнения к Договору, являются конфиденциальной информацией, не подлежащей разглашению третьим лицам без предварительного согласия другой стороны.

7.2. Ни одна из сторон не вправе передавать свои права и/или обязанности по Договору третьим лицам без предварительного письменного согласия другой стороны. 

7.3. Стороны согласились осуществлять обмен документами и вести всю переписку по электронной почте (E-mail). Любые документы, передаваемые посредством электронной почты имеют полную юридическую силу до момента получения оригиналов этих документов. Сторона, отправившая отсканированные копии документов, обязуется направить оригиналы этих документов по почте в течение 5 рабочих дней с момента передачи электронного сообщения, за исключением случая ведения документооборота в системе ЭДО.

7.4. По всем вопросам, не урегулированным Договором, применяются нормы действующего законодательства Российской Федерации.

7.5. Договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

8. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	Исполнитель:

Генеральный менеджер
____________/ _________________/
М.П.
	Заказчик:

ГБНОУ «Академия талантов»

197022, г. Санкт-Петербург, набережная реки Малой Невки, дом 1, литера А
ИНН 7813604570 / КПП 781301001
ОГРН 1147847438298
р/с 03224643400000007200
в ОКЦ № 1 Северо-Западного ГУ Банка России
к/с 40102810945370000005
БИК 014030106
E-mail: at@obr.gov.spb.ru
Директор
/_________________/ Киреев Е.А.
М.П.

	
	


Приложение №1 
к Договору оказания услуг 

№_______  от «__» апреля  2026 г. 
	СПЕЦИФИКАЦИЯ УСЛУГ 

	Гостиница
	

	

	Номер блока на группу
	420958

	Даты проживания группы
	21.04.2026-22.04.2026

	Категория номера
	Дата проживания
	Кол-во ночей
	Кол-во номеров
	Стоимость номера за сутки проживания
	Итоговая стоимость проживания, руб.

	Стандарт с односпальной кроватью
	21.04.2026-22.04.2026
	1
	2
	5600, 00
	11200,00

	Стандарт с двумя раздельными кроватями
	21.04.2026-22.04.2026
	1
	3
	6900,00
	20700,00

	Стандарт улучшенный с двуспальной кроватью + раскладушка
	21.04.2026-22.04.2026
	1
	1
	9800,00
	9800,00

	ИТОГО:
	41700,00

	1. Стоимость услуг:

1.1. Тарифы указаны в рублях за номер в сутки, включая завтрак в формате «Шведский стол» и НДС по ставке, предусмотренной действующим законодательством РФ.

	1.2. Стоимость дополнительного места составляет 1000 руб./сутки, в т.ч. НДС по ставке, согласно действующему законодательству РФ.

	1.3. Расчетный час в Гостинице – 12:00, время заселения – 14:00.

	2. Условия Оплаты:

	100%-ная оплата Заказчиком Услуг Исполнителя должна быть произведена до момента заезда гостей в Гостиницу. Оплата Услуг осуществляется Заказчиком предварительным банковским платежом либо наличными на стойке Гостиницы. 

	3. Условия аннуляции и незаезда гостей

3.1.Отмена бронирования Заказчиком должна быть направлена Исполнителю в письменной форме в течение рабочего времени с понедельника по пятницу (с 09:00 до 18:00). Датой аннуляции считается дата подтверждения отмены Исполнителем.

3.2. Заказчик может отменить забронированный блок номеров без применения штрафных санкций за 1 день до даты заезда Гостей в Гостиницу.

3.3. За отмену любого количества номеров менее чем за 1 день до заезда Исполнитель взимает с Заказчика штраф в размере 100% от стоимости каждого номера за одни сутки.

3.4. В случае незаезда Заказчика (Гостей) полностью (или частично) в объеме, указанном в заявке, Исполнитель снимает бронирование в 23:59 текущих суток и взимает с Заказчика штраф в размере 100% от стоимости каждого номера за весь период проживания, НДС не облагается.

	4. Подписи сторон


	От Исполнителя: Генеральный директор

________________/ _________________/
М.П.
	От Заказчика: Директор
/_________________/ Киреев Е.А.
М.П.


Приложение №2
к Договору оказания услуг 

№ _______ от «__» апреля 2026 г. 

СПЕЦИФИКАЦИЯ УСЛУГ ПИТАНИЯ
	
	Цена (руб.)
	Количество
	Сумма (руб.)

	Обед 21.04.2026 г.


	800
	11
	8800,00

	Ужин 21.04.2026 г.
	900
	11
	9900,00

	ИТОГО:
	
	
	18700,00


Итоговая стоимость услуг питания составляет 18700 (Восемнадцать тысяч семьсот) рублей 00 копеек, в том числе НДС 22%. 

Оплата полной стоимости услуг питания, указанной в Спецификации, осуществляется Заказчиком предварительным платежом на основании счета не позднее 18.04.2026г. 
В случае неоплаты Заказчиком услуг Исполнителя, последний вправе отказаться от оказания услуг в одностороннем порядке. 
	От Исполнителя: 
________________/ _________________/ 

   М.П.
	От Заказчика: Директор

/_________________/ Киреев Е.А.
М.П.
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