КОНТРАКТ № _____________
на оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров систем КонсультантПлюс
ИКЗ:__________________
«___»__________202__г.
ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 618 ПРИМОРСКОГО РАЙОНА САНКТ-ПЕТЕРБУРГА (ГБОУ ШКОЛА № 618 ПРИМОРСКОГО РАЙОНА САНКТ-ПЕТЕРБУРГА), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице в лице директора Куцевой Светланы Николаевны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и______________________________________________, именуем__ в дальнейшем «Исполнитель», в лице _______________________________________________, действующего на основании ___________________, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Контракт о нижеследующем.
1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ
1.1. Справочная Правовая Система КонсультантПлюс (далее - Система КонсультантПлюс или Система) - совокупность многофункциональной программы для ЭВМ и набора текстовой информации (программное средство, информационный продукт вычислительной техники).

1.2. Экземпляр Системы - копия Системы КонсультантПлюс на материальном носителе, позволяющая Заказчику получать необходимую информацию. Экземпляр Системы не позволяет изменять и передавать полученную информацию.

1.3. Порядок использования Систем - совокупность технических параметров, разрешенных способов и условий использования комплекта Систем.

1.4. Уникальный пользователь - физическое лицо, состоящее в трудовых отношениях с Заказчиком (работник), являющееся пользователем Системы.

1.5. Регистрация - процедура, при которой запоминаются параметры конкретного электронного устройства и в экземпляр Системы вносятся определенные изменения (адаптация Системы), после чего становится возможным использование экземпляра Системы. По выбору Заказчика экземпляр Системы может быть зарегистрирован на ЭВМ Заказчика, на ЭВМ Исполнителя, на ЭВМ Разработчика Систем. Особенности регистрации определяются настоящим Контрактом.

1.6. КЦ КонсультантПлюс - организация, на основании договора с которой Дистрибьютор осуществляет поставку и оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем.

1.7. Правомерный приобретатель экземпляра Системы (Заказчик) - физическое/юридическое лицо, приобретшее экземпляр Системы у официального Представителя Сети КонсультантПлюс или получившее на законных основаниях от физического/юридического лица экземпляр Системы, ранее приобретенный у официального Представителя Сети КонсультантПлюс (от правомерного приобретателя экземпляра Системы).

1.8. Разработчик (правообладатель) Систем КонсультантПлюс – ЗАО «Консультант Плюс».

2. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА
2.1. Предмет Контракта: оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем КонсультантПлюс (в том числе специальной копии Системы) на основе специального лицензионного сервисного программного обеспечения.

2.2. Исполнитель обязуется оказать Заказчику платные услуги по адаптации и сопровождению экземпляров Систем, иного программного обеспечения, а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные услуги в соответствии с условиями настоящего Контракта.

2.3. Адреса, по которым используются Системы и оказываются услуги: 197372, Санкт-Петербург г, муниципальный округ № 65, Гаккелевская ул, дом 24, литера А.
2.4. Срок оказания услуг по настоящему Контракту: с момента заключения Контракта, но не ранее 01.05.2026 г.
3. ЦЕНА КОНТРАКТА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Цена Контракта составляет _____________ руб. ____ коп. (________ рублей _____ копеек), цена включает все налоги.
3.1.1. Сумма, подлежащая уплате юридическому и физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы РФ, связанных с оплатой Контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.

3.2. Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта, за исключением случаев, предусмотренных Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Закон) и п. 3.4. Контракта.
3.3. Цена Контракта включает в себя стоимость всего перечня услуг, оказываемых по Контракту, стоимость материалов, используемых при оказании услуг, транспортные расходы, а также все прочие расходы, все налоги и сборы, другие обязательные платежи, выплаченные или подлежащие к выплате. Налоги и сборы, взимаемые с Исполнителя в связи с исполнением настоящего Контракта, включены в цену Контракта и оплачиваются Исполнителем.
3.4. Изменение цены Контракта допускается в соответствии с Законом по соглашению Сторон в следующих случаях:

а) при снижении цены Контракта без изменения предусмотренного Контрактом объема услуг, качества оказываемых услуг и иных условий Контракта. 

б) если по предложению Заказчика увеличивается предусмотренный Контрактом объем услуг не более чем на десять процентов или уменьшается предусмотренный Контрактом объем оказываемой услуги не более чем на десять процентов. При этом по соглашению Сторон допускается изменение с учетом положений бюджетного законодательства РФ цены Контракта пропорционально дополнительному объему услуг исходя из установленной в Контракте цены единицы услуги, но не более чем на десять процентов цены Контракта. При уменьшении предусмотренного Контрактом объема услуги стороны обязаны уменьшить цену Контракта исходя из цены единицы услуги.
в) в случаях, предусмотренных пунктом 6 статьи 161 Бюджетного кодекса Российской Федерации, при уменьшении ранее доведенных до государственного или муниципального заказчика как получателя бюджетных средств лимитов бюджетных обязательств. При этом государственный или муниципальный заказчик в ходе исполнения контракта обеспечивает согласование новых условий Контракта, в том числе цены и (или) сроков исполнения контракта и (или) количества товара, объема работы или услуги, предусмотренных контрактом.
3.5. Заказчик осуществляет расчеты с Исполнителем по безналичному расчету.

3.6.  Оплата за оказанные услуги производится Заказчиком в соответствии с объемом фактически оказанных Исполнителем Услуг не позднее 10 (десяти) рабочих дней с момента подписания сторонами УПД/акта сдачи-приемки оказанных услуг, на основании представленных Исполнителем счета, УПД/акта, счета-фактуры (при наличии НДС).
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Заказчик вправе:
4.1.1. Осуществлять контроль за ходом и качеством оказываемых Услуг, соблюдением сроков их выполнения и соответствием установленной Контрактом стоимости Услуг, запрашивать у Исполнителя информацию о ходе и состоянии оказываемых услуг, не вмешиваясь при этом в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя.

4.1.2. Требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленных документов, подтверждающих исполнение обязательств в соответствии с условиями Контракта.

4.1.3. Требовать от Исполнителя безвозмездного устранения недостатков оказанных услуг в разумный срок, если качество оказанных услуг не соответствует требованиям настоящего Контракта. 

4.1.4. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения по вине Исполнителя обязательств, предусмотренных настоящим Контрактом, требовать от Исполнителя уплаты неустойки (штрафов, пеней).

4.1.5. Привлекать в целях приемки оказанных услуг по объему, качеству и безопасности независимую экспертную организацию (экспертов). 
4.2. Заказчик обязан:

4.2.1. По окончании оказания Исполнителем Услуг осуществить приемку и оплату оказанных услуг в порядке, установленном настоящим Контрактом.

4.2.2. Не передавать третьим лицам информацию, используемую для оказания услуг, и сведения о характере оказываемых услуг.

4.2.3. Обеспечить правомерность использования Исполнителем персональных данных физических лиц, которые Заказчик передает Исполнителю по настоящему Контракту.

4.2.4. Согласовать с Исполнителем точное время доставки информации, обеспечить готовность технических средств и беспрепятственный доступ к экземплярам Систем в оговоренное время в случае доставки информации специалистом Исполнителя. В случае доставки информации с помощью телекоммуникационных средств все расходы, связанные с обеспечением достаточного для оказания текущих услуг трафика, оплачиваются Заказчиком за свой счет.
4.2.5. Заказчик обязан обеспечить соблюдение Уникальными пользователями положений настоящего Контракта.

4.3. Исполнитель вправе:

4.3.1. Требовать своевременного подписания Заказчиком УПД/акта сдачи-приемки оказанных услуг по настоящему контракту.
4.3.2. Получать служебные файлы и информацию с компьютера Заказчика, необходимые для надлежащего исполнения обязательств перед Заказчиком.
4.3.3. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения по вине Заказчика обязательств, предусмотренных настоящим Контрактом, требовать от Заказчика уплаты неустойки (штрафов, пеней).
4.3.4. Запрашивать у Заказчика разъяснения и уточнения относительно оказания услуг в рамках исполнения Контракта.
4.4. Исполнитель обязан:

4.4.1. Оказать услуги в соответствии условиями Контракта в полном объеме и с надлежащим качеством. 

4.4.2. Обеспечивать Заказчику возможность контроля и надзора за ходом оказания Услуг, представлять по требованию отчеты о ходе оказания Услуг.

4.4.3. Сдать результат оказанных Услуг Заказчику в соответствии с условиями настоящего Контракта, подписать УПД/акт сдачи-приемки оказанных Услуг.

4.4.4. Безвозмездно устранить недостатки, обнаруженные Заказчиком, в течение разумного срока со дня получения письменного уведомления от Заказчика.

4.4.5. Выполнить иные обязанности, предусмотренные настоящим Контрактом.
5. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
5.1. Заказчику предоставляется возможность использовать регулярно актуализируемые экземпляры Систем, получать информацию, техническую и иную поддержку в течение установленного Контрактом срока.

6. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ УСЛУГ
6.1. Факт оказания услуг Исполнителем и принятия их Заказчиком должен быть подтвержден УПД/актом сдачи-приемки оказанных услуг, подписанным обеими сторонами. Однократно в течение 5 (пяти) рабочих дней по факту оказания Услуг Исполнитель представляет Заказчику:

- счет на оплату;
- УПД/акт сдачи-приемки оказанных услуг;

- счет-фактуру (при наличии НДС).
6.2. В случае ненадлежащего оформления или несвоевременного предоставления Исполнителем документов, необходимых для оплаты, срок для оплаты оказанных им услуг отодвигается до момента предоставления Заказчику надлежаще оформленных документов. При этом Заказчик не несет ответственности за несвоевременную оплату оказанных Исполнителем услуг.

6.3. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней, с момента получения УПД/акта сдачи-приемки обязан направить Исполнителю подписанный УПД/акт сдачи-приемки или обоснованный отказ от приемки оказанных услуг. В случае неподписания УПД/акта сдачи-приемки оказанных услуг и непредоставления Заказчиком Исполнителю мотивированного отказа от подписания УПД/акта в срок, услуга считается оказанной в полном объеме и принятой Заказчиком без претензий к качеству. 

6.4. При обнаружении Заказчиком в ходе приемки Услуг недостатков Сторонами составляется рекламационный акт, в котором фиксируется перечень дефектов (недостатков) и сроки их устранения Исполнителем. 

6.5. Исполнитель обязан незамедлительно устранить все обнаруженные недостатки своими силами и за свой счет.
7. ТРЕБОВАНИЯ, ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫЕ К КАЧЕСТВУ
7.1. Исполнитель гарантирует качество оказываемых услуг и их соответствие правилам и нормам, действующим нормативным и методическим актам, регулирующим вопросы, связанные с оказанием данного вида услуг.

7.2. Исполнитель гарантирует качество предоставляемых услуг в течение срока действия контракта.

7.3. Исполнитель обязан по запросу Заказчика в течение 5 (пяти) рабочих с момента получения такого запроса предоставить Заказчику документы, подтверждающие наличие у Исполнителя необходимых прав на использование технологий и иных результатов интеллектуальной деятельности, и, в частности, копию Лицензионного (сублицензионного) соглашения.

7.4. Копия указанного Лицензионного (сублицензионного) соглашения должна быть предоставлена на бумажном носителе, заверена подписью руководителя организации Исполнителя или подписью уполномоченного им лица (в этом случае к копии должен быть приложен оригинал доверенности, уполномочивающей на заверение и предоставление от имени организации Исполнителя непосредственно копии Лицензионного (сублицензионного) соглашения), в обоих случаях – с приложением печати организации Исполнителя (при наличии таковой).
8.  СРОК ДЕЙСТВИЯ КОНТРАКТА
8.1. Настоящий Контракт вступает в силу с момента подписания и заканчивает свое действие 30.04.2027 г.

8.2. Истечение срока действия Контракта не освобождает Стороны от исполнения обязательств, возникших в период действия Контракта, а также от ответственности за его нарушение.

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
9.1. Заказчик и Исполнитель несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Контракту в соответствии с Законодательством Российской Федерации.

9.2. В случаях просрочки исполнения, неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).

Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных контрактом и фактически исполненных поставщиком (подрядчиком, исполнителем), за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени. 

Штрафы начисляются:

за каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных контрактом. Размер штрафа устанавливается в следующем порядке:

- 10 процентов цены контракта, если цена контракта не превышает 3 млн. рублей; 

за каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается в виде фиксированной суммы и составляет 1000 (одна тысяча рублей) 00 коп.

Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, не может превышать цену контракта.
9.3. В случае просрочки исполнения, неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). 

Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка РФ от не уплаченной в срок суммы. 

Штрафы начисляются за каждый факт неисполнения заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных контрактом, размер штрафа устанавливается в виде фиксированной суммы и составляет 1000 (одна тысяча рублей) 00 коп.

Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, не может превышать цену контракта.
9.4. Стороны настоящего Контракта освобождаются от уплаты неустойки (штрафа, пеней), если докажут, что просрочка исполнения соответствующего обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.

9.5. Уплата неустойки не освобождает Исполнителя и Заказчика от исполнения обязательств по Контракту. 
9.6. Исполнитель не несет ответственности за качество отключенного от сопровождения экземпляра Системы.

9.7. Исполнитель не несет ответственности за невозможность исполнения своих обязательств перед Заказчиком по причине неполадок в работе компьютерного, телекоммуникационного оборудования или каналов связи Заказчика и/или третьих лиц (в том числе оборудования оператора, предоставляющего Заказчику услуги связи), а также в иных согласованных Сторонами случаях.

10. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ИСПОЛНЕНИЯ КОНТРАКТА
10.1. Обеспечение исполнения контракта не предусмотрено.
11. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
11.1. Все споры, разногласия или требования, вытекающие из Контракта или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, в т.ч. по вопросам включенной в Систему информации и/или некорректной работы программных средств и/или иной предоставленной информации и материалов, подготовленных Исполнителем с использованием экземпляра Системы, разрешаются путем переговоров между Сторонами.

11.2. При недостижении Сторонами согласия спор может быть передан на рассмотрение арбитражного суда города Санкт-Петербурга и Ленинградской области с соблюдением претензионного порядка.

11.3. Претензия направляется по почте заказным письмом с уведомлением о вручении, по адресу, указанному в контракте, а также посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование направления претензии. 

11.4. Срок рассмотрения претензии и письменного ответа на претензию – 15 календарных дней с момента ее получения.
12. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ КОНТРАКТА
12.1. Все изменения и дополнения к настоящему Контракту действительны, если они совершены в письменной форме и подписаны обеими сторонами настоящего Контракта, и не противоречат действующему законодательству РФ.
12.2. В случае заключения дополнительного соглашения к настоящему Контракту Стороны могут установить приоритет условий дополнительного соглашения над условиями настоящего Контракта.

12.3. Настоящий Контракт может быть расторгнут по соглашению сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством.

12.4. Заказчик вправе обратиться в суд в установленном порядке с требованием о расторжении настоящего Контракта в соответствии с гражданским законодательством. 

12.5. Стороны Контракта вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта на основаниях и в порядке, предусмотренном ст. 95 Федерального закона № 44-ФЗ от 05.04.2013. 

12.5.1. Исполнитель имеет право отказаться от исполнения настоящего Контракта в одностороннем внесудебном порядке в случаях:

а) внесения Заказчиком изменений в средства программной защиты Системы, приводящих к ее декомпилированию или модификации;

б) изготовления, воспроизведения, распространения (любым способом) Заказчиком контрафактных экземпляров Систем;
в) в иных случаях, установленных настоящим Контрактом.
12.6. При расторжении Контракта в связи с односторонним отказом стороны Контракта от исполнения Контракта другая сторона Контракта вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта.
13. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
13.1. В случае изменения банковских или иных реквизитов, стороны обязаны уведомить друг друга за 5 (пять) дней до предполагаемых событий.

13.2. Экземпляры Систем передаются и сопровождаются Исполнителем в виде «как есть» с параметрами информационного содержания, определяемыми разработчиком, и не подлежат изменению по желанию Заказчика, если иное не предусмотрено соглашением Сторон. Разработчик Систем вправе самостоятельно определять информационное содержание Систем в рамках их общей направленности. Информация, содержащаяся в Системе, включая авторские материалы (комментарии, книги, статьи, ответы на вопросы и т.д.), имеет справочный характер. Разработчик не несет ответственности за правильность информации, изложенной в авторских материалах.

13.3. Системы по заказу Разработчика Систем могут модифицироваться официальными Представителями Сети КонсультантПлюс, либо иными организациями в соответствии с технологическими процедурами и политикой Разработчика Систем. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по адаптации и сопровождению Систем, модифицированных Исполнителем.
13.4. Заказчик уведомлен, что Разработчиком для отдельных Систем и сервисов КонсультантПлюс применяются технические средства защиты авторских прав (ст. 1299 ГК РФ), в связи с чем для использования Систем и сервисов может быть необходима регистрация и/или авторизация Уникальных пользователей на электронных ресурсах Исполнителя и передача соответствующих данных.

В указанных случаях использование пользователями Систем и сервисов без регистрации и/или авторизации может быть невозможным, что не будет являться нарушением настоящего Договора со стороны Исполнителя и/или основанием для ответственности Исполнителя по настоящему Договору.

13.5. Оформление и обмен любыми документами по настоящему Контракту (включая, но не ограничиваясь, счета, акты, накладные, счета-фактуры, УПД) допускаются в электронном виде, с использованием электронного документооборота. Такие документы оформляются в соответствии с требованиями действующих нормативно-правовых актов, в т.ч. Федерального закона от 6 апреля 2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи", и подписываются квалифицированной электронной подписью. Заказчик и Исполнитель признают указанные документы равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным соответствующими собственноручными подписями своих уполномоченных представителей и заверенным печатями (при необходимости). Стороны несут ответственность за обеспечение конфиденциальности ключей электронной подписи и за их несанкционированное использование. Стороны также вправе производить оформление и обмен документами по настоящему Контракту на бумажном носителе с подписанием собственноручной подписью уполномоченных представителей и приложением оттиска печати (при необходимости), при этом по требованию любой из Сторон оформление и обмен такими документами и/или дубликатами документов являются обязательными.

13.6. Для установления порядка обмена и признания электронных документов, подписанных электронной цифровой подписью, Стороны вправе заключить соглашение о порядке обмена электронными документами с использованием автоматизированной информационной системы конфиденциального обмена юридически значимыми электронными документами.

13.7. В случае если в силу технических особенностей определенной Системы какие-либо условия оказания услуг выполнить невозможно, то эти условия и ответственность за невыполнение этих условий, если она предусмотрена, считаются недействующими в отношении экземпляров данной Системы.

14. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	Заказчик: 

Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа

№ 618 Приморского района Санкт-Петербурга (ГБОУ школа № 618 Приморского района Санкт-Петербурга)

Адрес: 197372, Санкт-Петербурга, ул. Гаккелевская д. 24 литер А.

Тел.: (812) 395-43-07

Факс: (812) 395-43-07

ИНН 7814100180

Банк: Западное ГУ Банка России//УФК по г. Санкт-Петербургу, г. Санкт-Петербург

БИК: 014030106

Лицевой счет: 0641110

Расчетный счет: 03224643400000007200

Кор. счет: 40102810945370000005
 Директор 
_____________________С.Н. Куцева
ЭЦП
	Исполнитель: 

__________
___________________/____________/

ЭЦП


Приложение № 1 
к Контракту № _____________ от «___» __________202__г.
ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ 

1. Наименование объекта закупки

Оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем КонсультантПлюс (в том числе специальной копии Системы) на основе специального лицензионного сервисного программного обеспечения.

2. Объект закупки

	Тип объекта закупки
	Услуга

	Наименование товара, работы, услуги
	Код позиции
	Характеристики товара, работы, услуги

	
	
	Наименование характеристики
	Значение характеристики
	Инструкция по заполнению характеристик в заявке

	Оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем КонсультантПлюс (в том числе специальной копии Системы) на основе специального лицензионного сервисного программного обеспечения
	62.03.12.130: Услуги по сопровождению компьютерных систем
	Технические особенности оказания услуг в отношении Систем КонсультантПлюс
	Услуги должны предусматривать предоставление Заказчику возможности использовать регулярно актуализируемые экземпляры Систем, получать информацию, техническую и иную поддержку в течение установленного Контрактом срока.
	Значение характеристики не может изменяться участником закупки

	
	
	Поисковые возможности Системы КонсультантПлюс, обеспечиваемые услугами
	Возможность поиска, результат которого представлен в виде единого списка документов (без разбивки по Информационным Банкам), в котором представлены нормативные документы, судебные решения, комментарии и т.п., наиболее точно отвечающие условиям запроса с указанием фрагмента текста.

Возможность поиска, результат которого представлен в виде дерева-списка, в котором отражено точное количество найденных документов по каждому разделу и Информационному Банку.

Возможность поиска по тексту документа с формулированием запроса как на естественном языке, так и с использованием различных логических условий и ограничений (с учетом близости слов, задаваемой пользователем, либо присутствия их в одном абзаце документа, с одновременным использованием логических условий «и» / «или» / «кроме»).

Наличие специальных карточек реквизитов, адаптированных для поиска конкретных типов информации (содержание специфических для этого типа информации реквизитов).

Возможность поиска с помощью самонастраивающихся словарей.

Возможность контекстного поиска по списку найденных документов, в том числе с многократным уточнением запроса.
	Значение характеристики не может изменяться участником закупки

	
	
	Параметры юридической обработки документов Системы КонсультантПлюс, обеспечиваемые услугами
	Наличие информации о статусе документа: утратил силу или отменен, не вступил в силу; все акты, кроме утративших силу, отменённых и не вступивших в силу.

У каждого конкретного фрагмента НПА должна иметься информация обо всех его изменениях.

Возможность безопасной работы с неактуализируемыми документами (решениями ФАС и УФАС, разъясняющими письмами госорганов, консультационными материалами и т.д.) за счет перехода по гиперссылкам из текста в ту редакцию НПА, которая действовала в момент создания соответствующего документа.

Связи между документами оформляются в отдельный список, в котором могут быть разделы: содержит дополнительную информацию о следующих документах; упоминает следующий документ; упоминается в следующем документе; разъяснен следующим документом; действие изменено следующим документом; дан в редакции следующего документа; изменен следующим документом; дополнительную информацию смотрите в следующих документах.

В Системе представляется инструментарий для сравнения редакций документа, включая недействующие.

Предусмотрена возможность получения редакции документа на конкретную дату с указанием диапазона действия редакции.

К документам, имеющим структуру, содержится структурированное интерактивное оглавление с возможностью поиска встречающихся слов в наименованиях структурных частей документа.
	Значение характеристики не может изменяться участником закупки

	
	
	Параметры безопасного составления договоров в Системе КонсультантПлюс, обеспечиваемые услугами
	Сервис для автоматизированного (при наличии подключения к Интернету) создания договора, обеспечивающий безопасное его составление и применение через следующие возможности: 

1) изменение каждого условия внутри каждого раздела договора посредством выбора одного из предложенных вариантов;

2) высокая вариативность шаблонов (не менее 100 условий с разными вариантами для каждого), создаваемая анкетами для наиболее востребованных договоров (договоры аренды, поставки, купли-продажи, подряда, возмездного оказания услуг); 

3) изменение любого условия должно автоматически согласовываться с другими связанными условиями, чтобы обеспечивать юридическую корректность договора;

4) наличие экспертных предупреждений о рисках для конкретных условий каждого договора со ссылками на законодательство, практику, аналитические материалы;

5) автоматическое предупреждение об изменениях законодательства и необходимости корректировки сохраненного договора (с предложением автоматической корректировки шаблона с учетом этих изменений);

6) формирование дополнительных документов (актов, отчетов, заявок и т.д.), предусмотренных договором, содержание которых автоматически подстраивается под выбранные условия договора;

7) наличие аннотаций к договорам с их наиболее существенными характеристиками (для каких отношений предназначен договор, как он соотносится со смежными договорами, каковы существенные условия и др.).
	Значение характеристики не может изменяться участником закупки

	
	
	Функциональные инструменты Системы КонсультантПлюс, обеспечиваемые услугами
	Возможность ознакомиться с изменениями в законодательстве с помощью аналитических обзоров.

Наличие функционала «История рассмотрения дела» для арбитражных дел.

Наличие справочной информации (календари; формы, утвержденные законодательно; курсы валют; процентные ставки; расчетные индикаторы и прочее).

Возможность сохранения результатов работы с помощью истории запросов, папок и закладок пользователя.

Возможность обмена результатами работы («папки», «закладки») между пользователями. 

Для отслеживания информации о внесении изменений в документы (в т.ч. редакции документов), определенные пользователем, в Системе предусмотрена возможность постановки этих документов на контроль. При этом пользователь информируется об изменении документа и о типе этого изменения (создана новая редакция, документ утратил силу и т.д.) непосредственно в Системе КонсультантПлюс.

Возможность сопровождения пользователями текстов, входящих в Систему КонсультантПлюс, своими комментариями.   

Наличие аналитических материалов (Путеводителей), которые раскрывают тему в одном документе. Путеводители должны содержать: ссылки на нормативные акты, судебную практику, консультации экспертов, примеры и ситуации из практики, образцы заполнения форм документов, сами формы с инструкциями по заполнению.

Возможность экспорта (сохранения) выбранного документа, его фрагмента или списка документов в файл текстового формата или формата *.pdf.

Возможность выделения нескольких произвольных фрагментов в тексте документов (НПА, судебных решений и т.д.) для их одновременного копирования и распечатывания.

Наличие информации об ошибках и опечатках в оригиналах НПА и консультационных материалах.

Наличие словаря финансовых и юридических терминов, определения которых даны в НПА.

Названия ведомств могут отображаться как в полном, так и в сокращенном виде.

Возможность изменения размера шрифта в соответствии с предпочтениями пользователя.

Наличие системы помощи.
	Значение характеристики не может изменяться участником закупки

	
	
	Перечень услуг, оказываемых с использованием экземпляров Систем КонсультантПлюс
	№ п/п
Наименование товара
Единица измерения

Количество (объем работы, услуги)

Услуга адаптации и сопровождения экземпляра СПС Консультант Бюджетные организации НБ смарт-комплект Базовый (ОВК-Ф) на 12 мес.
шт.

1


	Значение характеристики не может изменяться участником закупки

	
	
	Адреса, по которым используются Системы и оказываются услуги
	197372, Санкт-Петербург г, муниципальный округ № 65, Гаккелевская ул, дом 24, литера А
	Значение характеристики не может изменяться участником закупки

	
	
	Срок оказания услуг
	с момента заключения Контракта, но не ранее 01.05.2026 г.


	Значение характеристики не может изменяться участником закупки


3. Требования к качеству

	Требования к качеству
	Исполнитель обязан в составе заявки предоставить Заказчику документы, подтверждающие наличие у Исполнителя необходимых прав на использование технологий и иных результатов интеллектуальной деятельности, и, в частности, копию Лицензионного (сублицензионного) соглашения.


4. Форма, сроки и порядок приемки и оплаты услуг

	Порядок сдачи и приемки
	Сдача результатов оказанных услуг и приемка их Заказчиком осуществляется по факту оказания услуг. Факт оказания услуг Исполнителем и принятия их Заказчиком должен быть подтвержден УПД/актом сдачи-приемки оказанных услуг, подписанным обеими сторонами, который оформляется однократно в течение 5 (пяти) дней после оказания Услуг.

	Порядок оплаты
	Оплата за оказанные услуги производится Заказчиком в соответствии с объемом фактически оказанных Исполнителем Услуг не позднее 10 (десяти) рабочих дней с момента подписания сторонами УПД/акта сдачи-приемки оказанных услуг, на основании представленных Исполнителем счета, УПД/акта, счета-фактуры (при наличии НДС). 


	Заказчик: 

Директор 

_____________________С.Н. Куцева
ЭЦП
	Исполнитель: 

__________
___________________/____________/

ЭЦП


Приложение № 2 
к Контракту № _____________ от «___» __________202__г.
РАСЧЕТ СТОИМОСТИ 
	№ п/п
	Наименование товара
	Ед. изм.
	Кол-во
	Стоимость за единицу (руб.)
	Итоговая стоимость 

(руб.)

	Оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем КонсультантПлюс 

(в том числе специальной копии Системы) 

на основе специального лицензионного сервисного программного обеспечения

	1. 
	Услуга адаптации и сопровождения экземпляра СПС Консультант Бюджетные организации НБ смарт-комплект Базовый (ОВК-Ф) на 12 мес.
	шт.
	1
	
	

	ИТОГО:
	
	


Итого: ________________ руб. ____ коп. (________ рублей _____ копеек), цена включает все налоги.

	Заказчик: 

Директор 

_____________________С.Н. Куцева
ЭЦП
	Исполнитель: 

__________
___________________/____________/

ЭЦП


Приложение № 3 
к Контракту № _____________ от «___» __________202__г.

ТИПОВЫЕ УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭКЗЕМПЛЯРОВ СИСТЕМ КОНСУЛЬТАНТПЛЮС
 (СПЕЦИФИКАЦИЯ)
1. ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ТОВАРОВ И УСЛУГ

	№ п/п
	Название экземпляра Системы КонсультантПлюс
	Коли-

чество
	Число ОД

	Число УЗ


	1
	СПС Консультант Бюджетные организации НБ смарт-комплект Базовый (ОВК-Ф)
	1
	1
	1


2. УСЛУГА АДАПТАЦИИ И СОПРОВОЖДЕНИЯ СистЕМ

2.1. Адаптация (регистрация и иные действия согласно Контракту). Для организации сопровождения экземпляры Систем, включая специальные копии, регистрируются и адаптируются на электронном устройстве Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем. В результате регистрации и адаптации Исполнитель: 

2.1.1. Обеспечивает передачу Заказчику 1 (одного) флеш-носителя для использования Комплекта. Использование Комплекта возможно с оборудования Заказчика, к которому подсоединен флеш-носитель. Стоимость флеш-носителя не входит в стоимость регистрации;

2.1.2. Сохраняет параметры использования в специальной копии Системы;

2.2. Оказание услуг предусматривает комплексное сопровождение и адаптацию:
2.2.1. Сопровождение и адаптацию зарегистрированных и регулярно актуализируемых экземпляров Систем и сервисов, в том числе специальной копии Системы на электронном устройстве Заказчика, включая установку, переустановку, формирование в Комплект, настройку, тестирование, технологическую профилактику работоспособности настроек, восстановление их работоспособности, передачу служебных файлов. Исполнитель гарантирует Заказчику оказание услуг в объёме, установленном условиями Контракта, при условии выполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Спецификацией;
2.2.2. Предоставление Заказчику возможности получения консультаций по работе Систем по телефону, по электронной почте, через специальные сервисы и базы данных, либо в офисе Исполнителя;
2.2.3. Изменение параметров использования, сохраненных в специальной копии Системы.
Пополнение информации на флеш-носителе предусматривает в т.ч. возможность ежедневного получения Заказчиком актуальной информации по телекоммуникационным каналам связи.
2.3. Условия и порядок дополнительной перерегистрации (адаптации) на ЭВМ в рамках сопровождения. Исполнитель обеспечивает администрирование специального АРМ администратора учетных записей пользователей и в рамках данного процесса при необходимости проводит дополнительную регулярную перерегистрацию (адаптацию) экземпляров на электронном устройстве Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем при сбоях и в других необходимых случаях. 
3. Порядок ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СИСТЕМ
3.1. Период и условия использования Систем. Использование Комплекта возможно только после его адаптации в оплаченном периоде согласно соответствующему акту. Заказчику предоставляется возможность использовать регулярно актуализируемые экземпляры Систем, получать информацию, техническую и иную поддержку в течение установленного Контрактом срока.

3.2. Разрешенные передачи. Заказчик не вправе передавать экземпляр Системы третьему лицу.

3.3. Электронный адрес для направления Заказчику информации: ________@__________. В случае изменения электронного адреса Заказчик направляет Исполнителю письменное уведомление по согласованной форме.

3.4. Адрес(а) Заказчика, по которому(ым) осуществляется использование комплекта Систем Уникальными пользователями: 197372, Санкт-Петербург г, муниципальный округ № 65, Гаккелевская ул, дом 24, литера А.
Примечание: домашние адреса Уникальных пользователей, а также адреса временного использования Систем Уникальными пользователями (например, при нахождении Уникальных пользователей в командировке) указывать не требуется.

3.5. Интерфейсные сообщения. Система может содержать информационное сообщение о наименовании и местонахождении правомерного пользователя комплекта Систем. Сообщение может быть показано не чаще одного раза в 24 часа.

3.6. Параметры использования Комплекта. Разработчик Систем самостоятельно определяет параметры использования Систем и вправе в одностороннем порядке их изменять. С актуальными параметрами Заказчик вправе ознакомиться в разделе справочной информации о Комплекте в электронном виде.

3.7. Конфиденциальность. Заказчик обязан обеспечивать конфиденциальность флеш-носителя. Нарушениями конфиденциальности, являющимися грубыми нарушениями прав на объект(ы) интеллектуальной собственности, в частности, являются: передача флеш-носителя лицам, не являющимся Уникальными пользователями, несвоевременное изъятие флеш-носителя у Уникального пользователя в случае прекращения трудовых отношений с ним, нарушение обязанности хранить информацию об Уникальных пользователях, которым был передан флеш-носитель, и т.д. 

Без специального разрешения Правообладателя запрещено использование Системы и/или материалов из нее любыми автоматизированными системами и/или сервисами искусственного интеллекта (в том числе языковыми моделями, нейросетями, чат-ботами, ИИ-помощниками, ИИ-ассистентами и пр.) и/или программным обеспечением или любыми прочими инструментами, использующими автоматизированные методы сбора и обработки данных.

Без специального разрешения Правообладателя запрещено использование Системы и/или материалов из нее для создания любых программных продуктов и/или баз данных и/или любых иных сервисов, в том числе с применением методов и инструментов автоматического извлечения и/или систематизации и/или обработки данных (включая, но не ограничиваясь этим, веб-скрейпинг и парсинг), машинного обучения, обучения искусственного интеллекта, автоматизированного добавления в запросы, команды и инструкции (промпты) для подготовки ответов системами искусственного интеллекта или любых иных автоматизированных методов сбора и обработки данных.

Заказчик обязуется предпринимать все зависящие от него меры по недопущению такого использования.

3.8. Комплектация. Состав Комплекта в оплаченном периоде оказания услуг изменению не подлежит. Отключение экземпляра любой Системы Комплекта блокирует использование всего Комплекта. 

3.9. Использование экземпляров Систем на ЭВМ ЛВС Заказчика возможно только после перенастройки и на основании отдельного соглашения Сторон. Разработчиком могут определяться особенности перенастройки экземпляров Систем и их последующей работы на ЭВМ ЛВС. ЛВС - локальная вычислительная сеть, соединяющая две или более ЭВМ (возможно, разного типа), расположенные в пределах одного здания или нескольких соседних зданий. 

3.10. Технический режим. Оказание услуг осуществляется без выбора документов. Исполнитель обеспечивает возможность использования комплекта Систем 24 часа в сутки 7 дней в неделю, за исключением времени перерывов, связанных с заменой оборудования, программного обеспечения и/или проведения других ремонтных или планово-профилактических работ на серверном оборудовании. Использование Комплекта возможно под управлением специальной копии Системы с электронного устройства Заказчика, на котором она установлена.

3.11. Срок действия Спецификации и Контракта. Обязательства по Контракту накладываются на Исполнителя только в течение оплаченного периода в соответствии с условиями Контракта.

3.12. Приоритет Спецификации. Спецификация является неотъемлемой частью Контракта. В случае противоречий между условиями Контракта и условиями Спецификации применяются условия Спецификации.

3.13. Прочее. Все расходы, связанные с обеспечением достаточного трафика для осуществления сопровождения и доставки информации, оплачиваются Заказчиком за свой счет. Работоспособность компьютерного, телекоммуникационного оборудования Заказчика и каналов связи Заказчик обеспечивает самостоятельно. 

4. ОСОБЕННОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ КОМПЛЕКТА СИСТЕМ

С ФЛЕШ-НОСИТЕЛЕМ

4.1. Использование комплекта Систем без флеш-носителя невозможно.

4.2 Порядок оказания услуг с использованием флеш-носителя определяется настоящей Спецификацией.

4.3. Для использования комплекта Систем КонсультантПлюс Заказчик вправе использовать только флеш-носитель, приобретенный у Исполнителя.

5. УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ФЛЕШ-НОСИТЕЛЯ

5.1. В случае использования Заказчиком флеш-носителя для записи и хранения собственной информации исполнитель не гарантирует Заказчику:

-  Работоспособность комплекта Систем;

- Работоспособность ограниченного объема информации на флеш-носителе, а также специальной копии Системы, зарегистрированной на данном флеш-носителе;

-   Сохранность собственной информации Заказчика.

6. ГАРАНТИИ

6.1. Исполнитель гарантирует работоспособность флеш-носителя в течение 24 месяцев с даты поставки Заказчику при отсутствии:

6.1.1. Неисправностей, возникших в результате:

- ненамеренного нанесения вреда;

- неправильного использования (при использовании флеш-носителя не по назначению, для тестирования или в качестве инструмента);

- использования в выходящей за рамки установленных параметров механической или окружающей среде (включая использование в средах с повышенной влажностью);

- стихийных бедствий;

- неправильной установки (включая подключение к неподходящему оборудованию) или проблем с питанием (включая слишком низкое либо слишком высокое напряжение питания или нестабильную работу источника питания);

6.1.2. Повреждений или изменений наклеек гарантии, серийного номера или электронных номеров;

6.1.3. Неавторизованного ремонта или модификаций или любого физического повреждения;

6.1.4. Признаков, свидетельствующих о вскрытии корпуса или об осуществлении каких-либо иных манипуляций;

6.1.5. Любых посторонних наклеек или следов клея, надписей и рисунков, выполненных маркерами или штрих-корректорами (корректирующей жидкостью) на корпусе.

6.2. Все претензии к качеству поставленного(ых) Заказчику флеш-носителя(ей) принимаются в течение гарантийного срока, указанного в п. 6.1.

6.3. В случае неисправности флеш-носителя в течение гарантийного срока, указанного в п. 6.1, а также при отсутствии на флеш-носителе дефектов, перечисленных в п. 6.1, Исполнитель обязуется произвести замену флеш-носителя в течение 5 (пяти) рабочих дней. Если комплектация флеш-носителя подразумевает наличие защитного колпачка, колпачок должен быть в комплекте с носителем, предъявленным к замене.

6.4. В случае:

- утери Заказчиком флеш-носителя;

- неисправности флеш-носителя Заказчика по истечении гарантийного срока;

- неисправности флеш-носителя Заказчика в течение гарантийного срока, но при наличии на флеш-носителе хотя бы одного из дефектов, перечисленных в п. 6.1.,

возможность использования Заказчиком комплекта Систем КонсультантПлюс возобновляется только при условии приобретения Заказчиком у Исполнителя нового флеш-носителя.

6.5. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие емкости приобретенного Заказчиком флеш-носителя в случае допоставки Заказчику экземпляров Системы либо увеличения объема переданной информации. В этом случае Заказчик обязан приобрести флеш-носитель с емкостью, достаточной для записи допоставленного экземпляра Системы или увеличившегося объема переданной информации.

	Заказчик: 

Директор 

_____________________С.Н. Куцева
ЭЦП
	Исполнитель: 

__________
___________________/____________/

ЭЦП


� Число ОД - параметр, определяющий максимальное количество ЭВМ, с которых может быть осуществлен одновременный доступ к Системе. Указывается суммарное число ОД всеми разрешенными для данной Системы способами доступа. Число ОД комплекта Систем не может превышать число ОД Системы, по которой предоставлено наибольшее число ОД среди установленных в комплект Систем.


� Число УЗ – максимальное количество учетных записей, с помощью которых может быть использован Комплект.
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