КОНТРАКТ № 
ИКЗ 262783808733078380100100010000000000

Санкт-Петербург	                                                                                  «__» ___________2026 г.

Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Ленсвет» 
(СПб ГБУ «Ленсвет»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице первого заместителя директора Михайлова Н.С., действующего на основании доверенности № 165 от 06.12.2024, с одной стороны, и
_____________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ___________________, действующего на основании ______________, с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Закон) заключили настоящий Контракт о нижеследующем:

1. Предмет Контракта
1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию услуг по техническому сопровождению сайтов (далее – Услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить услуги, оказанные надлежащим образом. 
1.2. Услуги по настоящему Контракту оказываются в соответствии с Описанием объекта закупки, являющимся неотъемлемой частью настоящего Контракта (Приложение  
№ 1 к настоящему Контракту).
1.3. Срок оказания Услуг: с 01.05.2026 и до 31.07.2026.
1.4. Услуги по техническому сопровождению сайтов оказываются Исполнителем по адресу: Санкт-Петербург, наб. реки Фонтанки, дом 105, литера А.
 
2. Права и обязанности сторон по Контракту
2.1. Заказчик имеет право:
2.1.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в   соответствии с условиями Контракта, а также своевременного устранения выявленных недостатков.
2.1.2. Требовать представления надлежащим образом оформленных документов, предусмотренных Контрактом.
2.1.3. Досрочно принять и оплатить услуги в соответствии с условиями Контракта.
2.1.4. По согласованию с Исполнителем изменить объем услуг в соответствии с условиями Контракта.
2.1.5. Отказаться от приемки услуг в случаях, предусмотренных Контрактом и законодательством Российской Федерации.
2.1.6. Требовать возмещения убытков, причиненных по вине Исполнителя.
2.1.7. В соответствии со статьей 95 Закона принять решение об одностороннем отказе от исполнения настоящего Контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения обязательств.
2.1.8. Осуществлять иные права, предусмотренные Контрактом и (или) законодательством Российской Федерации.
2.2. Заказчик обязан:
2.2.1. Обеспечить приемку оказанных по Контракту услуг по объему и качеству.
2.2.2.	Проводить экспертизу соответствия качества оказываемых услуг требованиям, установленным Контрактом, своими силами или путем привлечения экспертов, экспертных организаций.
2.2.3. Оплатить услуги в порядке, предусмотренном Контрактом.
2.2.4. Своевременно предоставить Исполнителю информацию, необходимую для исполнения Контракта.
2.2.5. Принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в случае, если в ходе исполнения Контракта установлено, что:
(а) Исполнитель и (или) оказываемые услуги перестали соответствовать установленным извещением об осуществлении закупки требованиям к участникам закупки (за исключением требования, предусмотренного частью 1.1 (при наличии такого требования) статьи 31 Закона) и (или) оказываемые услуги;
(б) При определении Исполнителя Исполнитель представил недостоверную информацию о своем соответствии и (или) соответствии оказываемые услуги требованиям, указанным в подпункте (а) настоящего пункта, что позволило ему стать победителем определения исполнителя;
(в) если вследствие реорганизации юридического лица, являющегося Исполнителем, его права и обязанности по Контракту перешли к вновь возникшему юридическому лицу, зарегистрированному на территории иностранного государства, в отношении которого в соответствии с пп. «а» и «б» п. 1 ч. 1 ст. 14 Закона установлены запрет закупок работ, услуг, соответственно выполняемых, оказываемых иностранными лицами, либо ограничение закупок работ, услуг, соответственно выполняемых, оказываемых иностранными лицами, и Исполнитель являлся российским лицом, либо в соответствии с пп. «в» п. 1 ч. 2 ст. 14 Закона установлено преимущество в отношении работ, услуг, соответственно выполняемых, оказываемых российскими лицами, и подрядчик (исполнитель) являлся российским лицом.
2.2.6. Требовать уплаты неустойки (штрафа, пени) в случае неисполнения (ненадлежащего исполнения) Исполнителем обязательств по настоящему Контракту.
2.2.7. Выполнять иные обязанности, предусмотренные Контрактом.
2.3. Исполнитель вправе:
2.3.1. Требовать приемки и оплаты услуг в объеме, порядке, сроки и на условиях, предусмотренных Контрактом.
2.3.2. По согласованию с Заказчиком досрочно оказать услуги.
2.3.3. Требовать возмещения убытков, причиненных Исполнителю по вине Заказчика в ходе исполнения Контракта.
2.3.4. Осуществлять иные права, предусмотренные Контрактом и (или) законодательством Российской Федерации.
2.3.5. В соответствии со статьей 95 Закона принять решение об одностороннем отказе от исполнения настоящего Контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения обязательств.
2.4. Исполнитель обязан:
2.4.1. Оказать услуги качественно и в сроки, предусмотренные Контрактом.
2.4.2. Не предоставлять другим лицам или разглашать иным способом конфиденциальную информацию, полученную в результате исполнения обязательств по Контракту.
2.4.3. По требованию Заказчика своими средствами и за свой счет в срок, согласованный с Заказчиком устранить допущенные по своей вине в оказанных услугах недостатки или иные отступления от условий Контракта.
2.4.4. Предоставлять своевременно достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Контракта.
2.4.5. Возвратить сумму излишне полученных денежных средств в случае установления контролирующими органами фактов оплаты Заказчиком услуг сверх фактически оказанного объема услуг, не предусмотренных Контрактом, изменения способа оказания услуг при отсутствии соответствующих согласований с Заказчиком.
2.4.6.  Ежемесячно в срок до 5 (Пятого) числа месяца, следующего за оплачиваемым, предоставляет Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных услуг, счет, счет-фактуру (в установленных случаях).
2.4.7. Выполнять иные обязанности, предусмотренные Контрактом и (или) законодательством Российской Федерации.

3. Стоимость услуг и порядок расчетов
3.1. Цена составляет ________ (________) рублей ______ копеек, в т.ч. НДС __%/ НДС не облагается (указать основание).
3.2. Цена Контракта включает все расходы Исполнителя, необходимые для осуществления им своих обязательств по Контракту в полном объеме и надлежащего качества, в том числе все подлежащие к уплате налоги, сборы, другие обязательные платежи, расходы по выезду специалистов Исполнителя к месту оказания Услуг и иные расходы, связанные с исполнением Исполнителем обязательств по Контракту, риски удорожания и прочие непредвиденные расходы Исполнителя.
3.3. Оплата оказанных услуг по Контракту производится путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 7 (Семи) рабочих дней с момента подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг на основании выставленного Исполнителем счета, счета-фактуры (в случае налогообложения). 
3.4. Авансовый платеж не предусмотрен.
3.5. Датой оплаты считается дата списания денежных средств с лицевого счета Заказчика.
3.6. Сумма, подлежащая уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации от налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
3.7. Источник финансирования: внебюджетные средства: доходы от иной приносящей доход деятельности. Авансовый платеж не предусмотрен.
3.8. Цена Контракта является твердой, определяется на весь срок исполнения Контракта и не подлежит изменению, за исключением случаев, установленных статьей 95 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
3.9. В случае непредоставления Исполнителем в установленный Контрактом срок надлежащим образом оформленных Акта сдачи-приемки оказанных услуг, счета-фактуры (в случае налогообложения) и счета на оплату срок оплаты отодвигается соразмерно задержке предоставления надлежащим образом оформленных (ого) документов (а).
3.10. В случае, если оплата Заказчиком по настоящему Контракту осуществляется за счет субсидий на финансовое обеспечение выполнения государственного задания, при уменьшении в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации получателю бюджетных средств, предоставляющему субсидии, ранее доведенных в установленном порядке лимитов бюджетных обязательств на предоставление субсидии, размер и (или) сроки оплаты и (или) объем товара, работы, услуги могут быть изменены по соглашению Сторон на основании ч. 5 ст. 78.1 Бюджетного кодекса Российской Федерации.
3.11. Возможна замена Акта сдачи-приемки оказанных услуг универсальным передаточным документом (далее – УПД) по форме, рекомендованной письмом ФНС России 
от 21.10.2013 № ММВ-20-3/96@, приведенной в соответствие с действующей формой 
счета-фактуры на момент выставления.
В случае, если реквизиты УПД заполнены Исполнителем с указанием обязательных в соответствии с требованиями Федерального закона от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете», Налогового кодекса Российской Федерации для первичных документов и счетов-фактур реквизитов (статус документа «1»), счет-фактура не предоставляется.
3.12. В случае применения Исполнителем упрощенной системы налогообложения 
счет-фактура не предоставляется.
3.13. В случае неполного месяца оказания услуг оплата осуществляется пропорционально фактическому количеству дней оказания услуг в соответствующем календарном месяце.

4. Ответственность сторон
4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, установленных настоящим Контрактом, Заказчик и Исполнитель несут ответственность в соответствии с постановлением Правительства РФ от 30.08.2017 №1042 «Об утверждении Правил определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем), и размера пени, начисляемой за каждый день просрочки исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательства, предусмотренного контрактом, о внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 15 мая 2017 г. № 570 и признании утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от 25 ноября 2013 г. № 1063» (далее – Правила) и иным законодательством Российской Федерации. 
4.2. Размер штрафа устанавливается настоящим Контрактом в порядке, установленном настоящим разделом Контракта, в том числе рассчитывается как процент цены Контракта, или в случае, если Контрактом предусмотрены этапы исполнения Контракта, как процент Этапа исполнения Контракта (далее - цена Контракта (Этапа)).
4.3. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в виде фиксированной суммы, определяемой в следующем порядке (за исключением случаев, предусмотренных п. 4.4, п. 4.5, п. 4.6. настоящего Контракта):
а) 10 процентов цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) не превышает 3 млн. рублей;
б) 5 процентов цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 1 процент цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
г) 0,5 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 100 млн. рублей до 500 млн. рублей (включительно);
д) 0,4 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 500 млн. рублей до 1 млрд. рублей (включительно);
е) 0,3 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 1 млрд. рублей до 2 млрд. рублей (включительно);
ж) 0,25 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 2 млрд. рублей до 5 млрд. рублей (включительно);
з) 0,2 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) составляет от 5 млрд. рублей до 10 млрд. рублей (включительно);
и) 0,1 процента цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) превышает 10 млрд. рублей.
4.4. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, заключенным по результатам определения Исполнителя в соответствии с п. 1 ч. 1 ст. 30 Закона, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных настоящим Контрактом, размер штрафа устанавливается в размере 1 процента цены контракта (этапа), но не более 5 тыс. рублей и не менее 1 тыс. рублей.
4.5. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим Контрактом, заключенным с победителем закупки (или с иным участником закупки в случаях, установленных Законом), предложившим наиболее высокую цену за право заключения контракта, размер штрафа рассчитывается в порядке, Правилами, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных контрактом, и устанавливается в следующем порядке:
а) в случае, если цена контракта не превышает начальную (максимальную) цену контракта:
10 процентов начальной (максимальной) цены контракта, если цена контракта не превышает 3 млн. рублей;
5 процентов начальной (максимальной) цены контракта, если цена контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
1 процент начальной (максимальной) цены контракта, если цена контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
б) в случае, если цена контракта превышает начальную (максимальную) цену контракта:
10 процентов цены контракта, если цена контракта не превышает 3 млн. рублей;
5 процентов цены контракта, если цена контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
1 процент цены контракта, если цена контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно).
4.6. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается (при наличии в контракте таких обязательств) в следующем порядке:
а) 1 000 рублей, если цена контракта не превышает 3 млн. рублей;
б) 5 000 рублей, если цена контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 10 000 рублей, если цена контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно); 
г) 100 000 рублей, если цена контракта превышает 100 млн. рублей.
4.7. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных контрактом, размер штрафа устанавливается в следующем порядке:
а) 1000 рублей, если цена контракта не превышает 3 млн. рублей (включительно);
б) 5000 рублей, если цена контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 10000 рублей, если цена контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
г) 100000 рублей, если цена контракта превышает 100 млн. рублей.
4.8. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного контрактом, в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены контракта (отдельного этапа исполнения Контракта), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных контрактом (соответствующим отдельным этапом исполнения Контракта) и фактически исполненных Исполнителем.
Этапы исполнения Контракта определяются в соответствии с положениями п. 8.4 
ч. 1 ст. 3 Закона.
4.9. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства Заказчиком, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.
4.10. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать Цену Контракта.
4.11. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
4.12. Стороны настоящего Контракта освобождаются от уплаты неустойки (штрафа, пеней), если докажут, что просрочка исполнения соответствующего обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
4.13. В случае установления уполномоченными контрольными органами фактов выполнения работ не в полном объеме Исполнитель осуществляет возврат Заказчику излишне уплаченные денежные средства.
4.14. Уплата Исполнителем неустойки или применение иной формы ответственности не освобождает его от исполнения обязательств по настоящему Контракту.
4.15. В качестве подтверждения фактов неисполнения и (или) ненадлежащего исполнения обязательств, Заказчик может предъявлять фото и видеоматериалы, являющиеся основанием для взыскания неустойки или применения иной формы ответственности в соответствии с действующим законодательством.

5. Порядок сдачи и приемки оказанных услуг
5.1. Сдача и приемка оказанных услуг производится ежемесячно с оформлением двустороннего документа о приемке. 
Заказчик в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня получения документа о приемке обязан направить Исполнителю подписанный акт или мотивированный отказ от приемки оказанных услуг. 
5.2. В случае мотивированного отказа Заказчик от приемки оказанных услуг сторонами составляется двусторонний акт с перечнем необходимых доработок и сроков их выполнения. 
5.3. Для проверки оказанных Исполнителем услуг, предусмотренных Контрактом, в части их соответствия условиям Контракта Заказчик обязан провести экспертизу. Экспертиза результатов, предусмотренных Контрактом, может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации.
5.4. В случае получения от Заказчика, надлежащим образом официально направленного (почтой или нарочно) запроса о предоставлении разъяснений касательно результатов оказанных услуг, или мотивированного отказа от принятия результатов оказанных услуг, или акта с перечнем выявленных недостатков, необходимых доработок и сроком их устранения Исполнитель в течение 10 (десяти) рабочих дней обязан предоставить Заказчику запрашиваемые разъяснения в отношении оказанных услуг или в срок, установленный в указанном акте, содержащем перечень выявленных недостатков, устранить полученные от Заказчика замечания/недостатки и передать Заказчику приведенный в соответствие с предъявленными требованиями/замечаниями комплект отчетной документации, отчет об устранении недостатков, выполнении необходимых доработок, а также повторный подписанный Исполнителем документ о приемке в 2 (двух) экземплярах для принятия Заказчиком оказанных услуг.
5.5. В случае если по результатам рассмотрения отчета об устранении недостатков и необходимых доработок, Заказчиком будет принято решение об устранении Исполнителем недостатков в надлежащем порядке и в установленные сроки, а также в случае отсутствия у Заказчика запросов касательно представления разъяснений в отношении оказанных услуг, Заказчик принимает оказанные услуги и подписывает 2 (два) экземпляра документа о приемке, один из которых направляет Исполнителю в порядке, предусмотренном в настоящей статье Контракта.
5.6. Подписанный Заказчиком и Исполнителем документ о приемке и предъявленный Исполнителем Заказчику счет на оплату стоимости оказанных услуг являются основанием для оплаты Исполнителю оказанных услуг.
5.7. Заказчик обязан отказаться от приемки и оплаты услуг Исполнителя, не предусмотренных Контрактом, Описанием объекта закупки и в других случаях, установленных Контрактом и действующим законодательством.
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6. Разногласия и споры
6.1. По всем вопросам, не нашедшим своего решения в тексте и условиях настоящего Контракта, но прямо или косвенно вытекающим из отношений Сторон по нему и затрагивающим имущественные интересы и деловую репутацию Сторон Контракта, Стороны настоящего Контракта будут руководствоваться нормами законодательства Российской Федерации.
6.2. Стороны принимают необходимые меры к тому, чтобы любые спорные вопросы и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Контракта или в связи с ним, были урегулированы путем переговоров. 
Стороны установили обязательность соблюдения досудебного порядка урегулирования спора. Срок для рассмотрения претензии составляет 30 (Тридцать) календарных дней с момента получения претензии другой Стороной.
Спорные вопросы, по которым Стороны не достигнут согласия, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде города Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

7. Основания и порядок изменения и расторжения Контракта
7.1. Изменение условий Контракта не допускается, за исключением их изменения по соглашению в случаях, предусмотренных Законом, а именно:
7.1.1. При снижении цены контракта без изменения предусмотренных Контрактом количества товара, объема работы или услуги, качества поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги и иных условий контракта;
7.1.2. если по предложению Заказчика увеличиваются предусмотренные контрактом количество товара, объем работы или услуги не более чем на десять процентов или уменьшаются предусмотренные контрактом количество поставляемого товара, объем выполняемой работы или оказываемой услуги не более чем на десять процентов. При этом по соглашению сторон допускается изменение с учетом положений бюджетного законодательства Российской Федерации цены контракта пропорционально дополнительному количеству товара, дополнительному объему работы или услуги исходя из установленной в контракте цены единицы товара, работы или услуги, но не более чем на десять процентов цены контракта. При уменьшении предусмотренных контрактом количества товара, объема работы или услуги стороны контракта обязаны уменьшить цену контракта исходя из цены единицы товара, работы или услуги. Цена единицы дополнительно предоставляемой услуги или цена предоставляемой услуги при уменьшении предусмотренного контрактом количества предоставляемых услуг должна определяться как частное от деления первоначальной цены контракта на предусмотренное в контракте количество предоставляемых услуг.
7.2. Расторжение Контракта допускается по соглашению Сторон, решению суда, в случае одностороннего отказа Стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации.
7.3. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Контракта передается лицу, имеющему право действовать от имени Исполнителя, лично под расписку или направляется Исполнителю с соблюдением требований законодательства Российской Федерации о государственной тайне по адресу Исполнителя, указанному в Контракте.
Выполнение Заказчиком указанных выше требований считается надлежащим уведомлением Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Контракта. Датой такого надлежащего уведомления считается:
1) дата, указанная лицом, имеющим право действовать от имени Исполнителя, в расписке о получении решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта (в случае передачи такого решения лицу, имеющему право действовать от имени Исполнителя, лично под расписку);
2) дата получения Заказчиком подтверждения о вручении Исполнителю заказного письма, предусмотренного настоящим пунктом Контракта, либо дата получения Заказчиком информации об отсутствии Исполнителя по адресу, указанному в Контракте, информации о возврате такого письма по истечении срока хранения (в случае направления решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта заказным письмом).
7.4. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Контракта вступает в силу и Контракт считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления Заказчиком Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Контракта.
7.5. Односторонний отказ от исполнения Контракта осуществляется в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд.
7.6. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Контракта в одностороннем внесудебном порядке по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации, в случаях:
7.6.1. Отказа Исполнителя оказывать Заказчику услуги;
7.6.2. Существенного нарушения Исполнителем требований к качеству оказания услуг, а именно обнаружение заказчиком неустранимых недостатков, которые не могут быть устранены без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляются неоднократно, либо проявляются вновь после их устранения, и других подобных недостатков;
7.6.3. Нарушения Исполнителем сроков оказания услуг по Контракту, установленных Описанием объекта закупки, на срок более 5 (Пяти) рабочих дней;
7.6.4. Отказа Исполнителя передать Заказчику результаты оказанных услуг или принадлежности к ней;
7.6.5. При принятии в установленном порядке решения о ликвидации Исполнителя или применении арбитражным судом в отношении Исполнителя процедур банкротства;
7.6.6. При административном приостановлении деятельности Исполнителя в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях;
7.6.7. В иных случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.
7.7. Исполнитель вправе отказаться от исполнения настоящего Контракта в одностороннем порядке в случаях необоснованного и неоднократного уклонения Заказчика от приемки оказанных услуг и осуществления оплаты.

8. Гарантии качества
8.1. Исполнитель гарантирует качество оказанных услуг, оказание услуг в установленные сроки и в полном объеме, гарантирует их соответствие стандартам, нормам и правилам.

9. Заключительные положения
9.1. Настоящий Контракт вступает в силу с даты заключения и действует до 31.08.2026, а в части исполнения Сторонами своих обязательств по Контракту – до момента их полного исполнения.
9.2. Истечение срока действия настоящего Контракта не освобождает Стороны от исполнения обязательств, возникших в период его действия, а также от ответственности за нарушение условий Контракта.
9.3. Все изменения и дополнения к настоящему Контракту действительны только в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами, за исключением случаев, предусмотренных п. 9.4. Контракта.
9.4. При изменении наименования, местонахождения, банковских реквизитов, иных сведений, указанных в разделе 10 Контракта, реорганизации, Стороны информируют друг друга путем направления письменного уведомления в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента изменения указанных сведений. Уведомление считается неотъемлемой частью Контракта, заключения Сторонами дополнительного соглашения к Контракту не требуется. Все действия, совершенные до получения письменного уведомления, считаются исполненными надлежащим образом.
9.5. Выполнение в полном объеме обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчиком и Исполнителем является основанием для регистрации сведений об исполнении Контракта в Реестре контрактов, заключенных заказчиками, в порядке, предусмотренном действующими нормативными правовыми актами Российской Федерации, города Санкт-Петербурга.
9.6. К настоящему Контракту прилагаются и являются его неотъемлемой частью:
Приложения № 1 – Описание объекта закупки;
Приложение № 2 – Расчет стоимости услуг.

10. Адреса и реквизиты Сторон
	
	Исполнитель:

	Заказчик:
СПб ГБУ «Ленсвет»

	
	190068, Санкт-Петербург, 
Вознесенский пр., д. 25, лит. А, пом. 5-Н.
ОГРН 1197847161445,
ИНН 7838087330, КПП 783801001
ОКПО 40947146 
ОКТМО 40303000000
р/счет 40102810945370000005,
номер казначейского счета
03224643400000007200,
БИК 014030106
ОКЦ №1 Северо-Западного ГУ Банка России//
УФК по г. Санкт-Петербургу,
г. Санкт-Петербург.
Комитет финансов Санкт-Петербурга 
(СПб ГБУ «Ленсвет», л/с 0291006)
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________________/_____________/
э.п.
	От Заказчика: 
Первый заместитель директора
СПб ГБУ «Ленсвет»
________________/Н.С. Михайлов/
э.п.




Приложение № 1
к контракту № _________ от _-.__.2026
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Описание объекта закупки

1. Сопровождение сайтов Заказчика осуществляется в целях обеспечения их бесперебойной работы (бесперебойный доступ к сайтам, разделам, рубрикам сайтов, размещенным материалам 
и архивам сайтов).
2. Адрес сайтов Заказчика: https://lensvet.spb.ru/ и https://fonaripeterburga.spb.ru. 
Язык сайтов – русский. Сайт https://fonaripeterburga.spb.ru выполнен на платформе 
«1С-Битрикс», сайт https://lensvet.spb.ru/ выполнен на платформе Wordpress.
Замена системы управления сайтами (CMS) не допускается.
3. Срок оказания услуг: с 01.05.2026 и до 31.07.2026.
Отчетный период - календарный месяц.
4. Под сопровождением сайтов понимается комплекс действий, включающих техническую и информационную поддержку, обеспечивающих их работоспособность, актуальность, эффективность, и доступность информации, размещенной на сайтах. 
4.1. Техническая поддержка сайтов. 
4.1.1. Ежедневный контроль работоспособности хостинга и актуальности доменного имени. 
4.1.2. Технический мониторинг сайтов (по мере необходимости, но не реже 1 (одного) раза в день):
• Проверка корректности отображения в различных браузерах. Тестирование с использованием следующих браузеров: Chrome, Edge, Yandex с учётом их эксплуатации конечным пользователем;
• Проверка скорости загрузки страниц;
• Скорость загрузки страницы не должна превышать 2 (двух) секунд. Если скорость загрузки превышает 2 (две) секунды, то Исполнитель оптимизирует код страницы для уменьшения времени загрузки;
• Проверка технического состояния интернет-сайтов и устранение существенных недочетов (замедленная загрузка веб-страниц; некорректный ответ сервера; битые ссылки (ошибка 404) и другие);
• Проверка общей работоспособности модулей сайтов.
4.1.3. Поддержка работоспособности сайтов (круглосуточно):
• Ежедневное обслуживание сайтов – это ряд действий, направленных на проверку программного кода сайтов, на поддержание рабочего состояния сайтов и анализ возможных проблем;
• Обеспечение работоспособности сайтов. В случае неработоспособности сайта/сайтов, восстановление его работы в течение 24 часов с момента обнаружения неработоспособности (за исключением случаев неработоспособности сайта, связанных со сбоем каналов связи или иными причинами, не зависящих от Исполнителя);
• Обеспечение круглосуточной защиты сайта от перегрузки информационной системы избыточным числом запросов, блокирующих обработку обращений, и распределенных атак с обнаружением аномальных паттернов трафика посредством фильтрующего канала с пропускной способностью не менее 10 Мбит/с и перенастройкой IP-адресов интернет-ресурсов. В случае отказа работоспособности сайтов по причине атаки, обеспечение их доступности для пользователей не позднее 24 часов;
• Восстановление сайтов после сбоев и/или ошибочных действий пользователей. Восстановление сайтов после сбоя производится в срок не более 8 (восьми) часов (учитывается рабочее время) с момента направления Заказчиком уведомления Исполнителю любым доступным способом (по телефону, в том числе с использованием мессенджеров, на электронную почту или через систему поддержки клиентов).
• Проведение тестирования и мониторинга функциональности мобильных версий сайтов, а также внесение корректив в случае выявления некорректного отображения мобильной версии сайтов.
• Устранение технических неполадок;
• Ведение системных журналов, глубиной не менее 60 суток.
4.1.4. Поддержка безопасности сайтов (круглосуточно, в режиме реального времени (постоянный контроль):
· разграничение прав доступа к сайтам;
· технический контроль: исправление багов, мониторинг доступности 24/7, чистка от вирусов;
· развитие: доработка функционала, установка новых модулей;
· взаимодействие с хостингом: настройка почты, перенос сайта, общение с технической поддержкой провайдера от лица владельца.
· Исправление, устранение существующих и найденных уязвимостей в ПО;
· Защита от вирусов;
· Исправление и доработка системы по результатам вирусных атак;
· Регулярное (ежедневное) резервное копирование для сохранения данных и функциональности сайтов.
Для достижения целей защиты информации оператором (обладателем информации) должны проводиться следующие мероприятия:
а) выявление и оценка угроз безопасности информации;
б) контроль конфигураций информационных систем;
в) управление уязвимостями;
г) управление обновлениями;
д) обеспечение защиты информации при обработке, хранении и обращении с информацией ограниченного доступа;
е) обеспечение защиты информации при применении конечных устройств;
ж) обеспечение защиты информации при применении мобильных устройств;
з) обеспечение защиты информации при удаленном доступе пользователей к информационным системам;
и) обеспечение защиты информации при беспроводном доступе пользователей к информационным системам;
к) обеспечение защиты информации при предоставлении пользователям доступа к информационным системам, предусматривающего чтение, выполнение, изменение, запись, удаление программ и (или) данных в информационных системах (далее - привилегированный доступ);
л) обеспечение мониторинга информационной безопасности;
м) обеспечение разработки безопасного программного обеспечения;
н) обеспечение физической защиты информационных систем;
о) обеспечение непрерывности функционирования информационных систем при возникновении нештатных ситуаций;
п) повышение уровня знаний и информированности пользователей по вопросам защиты информации;
р) обеспечение защиты информации при взаимодействии с подрядными организациями;
с) обеспечение защиты от компьютерных атак, направленных на отказ в обслуживании;
т) обеспечение защиты информации при использовании искусственного интеллекта[11];
у) реализация в информационных системах мер по их защите и защите содержащейся в них информации;
ф) проведение контроля уровня защищенности информации, содержащейся в информационных системах;
х) обеспечение непрерывного взаимодействия с государственной системой обнаружения, предупреждения и ликвидации последствий компьютерных атак на информационные ресурсы Российской Федерации.
Посредством проведения мероприятий по организации и проведению защиты от компьютерных атак, направленных на отказ в обслуживании, должна быть исключена возможность блокирования авторизованным пользователям доступа к информационным системам и (или) содержащейся в них информации вследствие несанкционированных воздействий на интерфейсы, порты, сервисы, к которым должен быть обеспечен постоянный доступ из сети "Интернет".
Оператором (обладателем информации) должно быть обеспечено взаимодействие с государственной системой обнаружения, предупреждения и ликвидации последствий компьютерных атак на информационные ресурсы Российской Федерации, а также взаимодействие в автоматизированном режиме с Центром мониторинга и управления сетью связи общего пользования.
Мероприятия, предусмотренные настоящим пунктом, должны осуществляться с привлечением провайдеров хостинга или организаций, предоставляющих услуги связи, или организаций, оказывающих услуги по контролю, фильтрации и блокированию сетевых запросов, обладающих признаками компьютерных атак, направленных на отказ в обслуживании. Программно-аппаратные средства, используемые для контроля, фильтрации и блокирования сетевых запросов, обладающих признаками атак, направленных на отказ в обслуживании, должны быть расположены на территории Российской Федерации.
Обеспечение доступности из сети "Интернет" интерфейсов и сервисов информационных систем, подлежащих защите от компьютерных атак, направленных на отказ в обслуживании, должно осуществляться в соответствии с внутренними регламентами по защите информации по согласованию со структурным подразделением (специалистами) по защите информации после принятия мер по контролю и фильтрации исходящего и входящего сетевого трафика в соответствии с перечнем ресурсов сети "Интернет", с которыми может взаимодействовать информационная система, включающим исходящий и входящий сетевые потоки, их характеристики и используемые протоколы.

В информационных системах должны быть реализованы следующие базовые меры защиты информационных систем и содержащейся в них информации:
а) идентификация и аутентификация;
б) управление доступом;
в) регистрация событий безопасности;
г) защита виртуализации и облачных вычислений;
д) защита технологий контейнерных сред и их оркестрации;
е) защита сервисов электронной почты;
ж) защита веб-технологий;
з) защита программных интерфейсов взаимодействия приложений;
и) защита конечных устройств;
к) защита мобильных устройств;
л) защита технологий интернета вещей;
м) защита точек беспроводного доступа;
н) антивирусная защита;
о) обнаружение и предотвращение вторжений на сетевом уровне;
п) сегментация и межсетевое экранирование;
р) защита от компьютерных атак, направленных на отказ в обслуживании;
с) защита каналов передачи данных и сетевого взаимодействия.
4.2. Информационная поддержка сайтов. 
4.2.1. Консультирование Заказчика - по требованию. Консультирование ответственных сотрудников Заказчика по вопросам, связанным с эксплуатацией сайтов посредством специально созданного с момента заключения договора чата технической поддержки в мессенджере Макс/ВКонтакте в период с 9-30 до 18-30 ч (по МСК) в рабочие дни. Объем консультаций устанавливается следующим образом:
• 2 (два) часа в месяц с 01.05.2026 и до 31.07.2026;
• 1 (один) час в месяц с момента заключения Контракта до окончания срока действия Контракта.
4.2.2. Поддержание актуальности программных решений:
• Поддержание актуальности программных решений – это работы по обновлению программного обеспечения, оптимизации кода и функционала сайтов, а также информирование о новых возможностях и усовершенствованиях платформы, используемой сайтами;
• Установка новых версий программного обеспечения с доработкой модулей сайтов для обеспечения их корректной работы с обновленным ПО сайта;
• Установка обновления системы управления сайтами;
• Информирование Заказчика о появлении новых возможностей, сервисов в области построения сайтов;
• Доработка модулей системы администрирования в соответствии с обновлением ресурса;
• Оценка и принятие мер, направленных на повышение скорости работы сайтов.
4.2.3. Редактирование модулей, блоков и разделов сайтов согласно требованиям заказчика. Объем работ устанавливается следующим образом:
• 2 (два) часа в месяц с 01.05.2026 и до 31.07.2026;
• 1 (один) час в месяц с 01.05.2026 и до 31.07.2026.
4.2.4. Осуществление комплекса работ по настройке при переносе сайтов на другой хостинг (при необходимости не более 1 (одного) раза за весь срок сопровождения).
4.2.5. Применение средств контроля целостности информации при ее размещении, изменении или удалении на сайте.
5. Обязанности Исполнителя:
5.1. Своими силами и средствами оказывать услуги и устранять недостатки, выявленные в ходе оказания услуг.
5.2. Исполнять полученные в ходе оказания услуг указания Заказчика, если такие указания не противоречат условиям настоящего Контракта и требованиям действующего законодательства РФ.
5.3. При оказании услуг соблюдать требования, действующего законодательства РФ в сфере организации доступа к информации о деятельности Заказчика, размещаемой в сети Интернет.
5.4. Незамедлительно сообщить Заказчику об обнаружении не зависящих от Исполнителя обстоятельств, приводящих к невозможности разместить полученную информацию и иных обстоятельств, которые могут повлиять на качество оказываемых услуг или невозможности завершить их в срок и до получения от него указаний приостановить оказание услуг.
5.5. В течение 1 (одного) часа реагировать на обращения сотрудников Заказчика, направленных посредством специально созданного с момента заключения договора чата технической поддержки в мессенджере Макс/ВКонтакте.
5.6. Уведомлять письменно Заказчика о проведении профилактических или регламентных работ не менее чем за 24 часа до начала их проведения по следующим адресам электронных почт Заказчика: press@lensvet.spb.ru, IT@lensvet.spb.ru. 
5.7. Применять средства контроля доступа к информации, размещенной на сайте в соответствии с законодательством РФ.
5.8. Применять сертифицированные средства защиты информации в порядке, установленном законодательством РФ.
5.9. Система защиты персональных данных должна обеспечивать нейтрализацию актуальных угроз безопасности при обработке данных на сайтах.
5.9.1. Технические требования.
Базовая защита:
· Использование сертифицированных средств защиты.
· Внедрение системы аутентификации.
· Шифрование передаваемых данных.
· Защита от несанкционированного доступа.
      
       Требования к веб-ресурсам:
· SSL/TLS-шифрование трафика.
· Защита от SQL-инъекций.
· Предотвращение XSS-атак.
· Регулярное обновление ПО.

5.9.2. Требования к мониторингу и контролю.
Фиксация событий:
· Регистрация действий пользователей.
· Мониторинг системных событий.
· Анализ попыток несанкционированного доступа.
· Хранение журналов безопасности.

Контроль инцидентов:
· Система обнаружения вторжений.
· Процедуры реагирования на инциденты.
· План восстановления после сбоев.
· Регулярный аудит безопасности.

5.9.3. Требования к резервному копированию
Система резервного копирования:
· Регулярное создание резервных копий.
· Хранение копий в защищенном месте.
· Проверка целостности резервных копий.
· Восстановление данных при необходимости.

5.9.4. Требования к обновлению и доработке.
     Процесс обновления:
· Планирование обновлений безопасности.
· Тестирование обновлений.
· Внедрение изменений.
· Документирование внесенных изменений.

5.9.5. Контроль выполнения требований
Периодический контроль:
· Проверка соответствия требованиям.
· Тестирование на проникновение.
· Оценка эффективности мер защиты.
· Корректировка системы защиты.

6. Все предусмотренные законодательством Российской Федерации права на результаты интеллектуальной деятельности и смежных прав от Исполнителя переходят к Заказчику в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента окончания оказания услуг и подписания Сторонами Акта приема-передачи оказанных услуг. Исполнитель обязуется оформить и подписать все необходимые для передачи прав документы в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты выполнения вышеуказанных условий.
7. В течение 2-х рабочих дней с даты заключения Контракта Исполнитель предоставляет Заказчику информацию (ФИО, номер телефона) о специалисте(ах) Исполнителя, ответственного за сопровождение сайтов Заказчика. 


	От Исполнителя:


________________/_____________/
э.п.
	От Заказчика: 
Первый заместитель директора
СПб ГБУ «Ленсвет»
________________/Н.С. Михайлов/
э.п.




Приложение №2
к контракту № _________ от _-.__.2026

РАСЧЕТ ЦЕНЫ КОНТРАКТА

	№ п/п
	Наименование услуги
	Ед.изм.
	Кол-во
	Цена за услугу, в том числе НДС _%/без НДС, руб.
	Сумма, в том числе НДС _%/ без НДС, руб.

	1
	Оказание услуг по техническому сопровождению сайтов https://lensvet.spb.ru/ и https://fonaripeterburga.spb.ru/
	месяц
	
3
	
	



Стоимость услуг по настоящему Контракту составляет ________ (________) рублей ______ копеек, в т.ч. НДС __%/ НДС не облагается (указать основание).


	От Исполнителя:


________________/_____________/
э.п.
	От Заказчика: 
Первый заместитель директора
СПб ГБУ «Ленсвет»
________________/Н.С. Михайлов/
э.п.



