Описание объекта закупки
на оказание услуг на право использования программы "Saby Docs" нужд СПб ГБУЗ «Городская поликлиника № 99» в 2026 году
1.1. Начальная (максимальная) цена контракта: 2 000,00 руб.
1.2. Код по Общероссийскому классификатору продукции по видам экономической деятельности (ОКПД2) ОК 034-2014 с указанием вида работ, соответствующих предмету закупки:  
Код ОКПД 2 - 58.29.50.000 Услуги по предоставлению лицензий на право использовать компьютерное программное обеспечение.
1.3. Идентификационный код закупки: 262780204327378020100100020000000244

Требования к объему, качеству услуги, к его техническим и функциональным и эксплуатационным характеристикам
	№
п/п
	Параметры
	Конкретные требования

	1. 
	Наименование закупаемых услуг (виды услуг)
	Предоставление доступа с передачей лицензий (неисключительных прав) на использование программного продукта "Saby Docs"
Исключительные  имущественные  права  принадлежат  ООО  «Компания «Тензор» (свидетельство об официальной регистрации программы для ЭВМ No2015610086 от 12.01.2015).
Регистрационный номер программного обеспечения в Едином реестре российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных: 332
Участник закупки может быть любое лицо, наделенное правами распространения программного обеспечения на территории Российской Федерации, то есть иметь лицензионный договор с правообладателем программного обеспечения.

	2. 
	Объем (конфигурация) закупаемых неисключительных прав
	Права использования "Saby Docs," 200 документов – 1 шт.

	3. 
	Срок действия лицензии
	12 месяцев с момента передачи

	4. 
	Срок передачи лицензий (неисключительных прав)
	В течение 3 рабочих дней с момента заключения контракта – передача неисключительных прав.
Срок действия неисключительных прав составляет  12 месяцев со дня передачи.

	5. 
	Требования, предъявляемые к программному обеспечению
	Система должна представлять собой защищенную телекоммуникационную систему с функциями по обмену юридически значимыми электронными документами, а также включать в себя иные сервисы, удовлетворяющие нижеследующим требованиям настоящего Описания объекта закупки.


	6. 
	Требования к возможностям программного обеспечения
	Отправка и получение юридически  значимых  электронных документов. Интеграция с  внешними системами
Роуминг со всеми операторами по обмену электронными документами.
Локальный архив документов.
Регистрация пользователей в системе.
Средства интеграции с внешними  системами, в т.ч API
Простое  согласование документов (без  настройки маршрутов)
Уведомления о новых документах и  мобильное приложение
Переписка/видеозвонки по документам
Электронная подпись для сотрудника на носителе клиента
Камеральная проверка отправляемого отчета.
Сдача отчетности в контролирующие органы: ФНС, ПФР, ФСС, РОССТАТ.
Сверка расчетов с бюджетом (ФНС, ПФР).
Юридически значимый обмен первичными документами.
Внутренний документооборот.
Конструктор шаблонов документов и привязка их к этапам прохождения электронных документов.
Контроль исполнительской дисциплины, уведомления о задачах по получению входящих электронных документов.
Возможность печати любого документа из пользовательского интерфейса программного комплекса без предварительного скачивания на рабочее место пользователя Заказчика, в том числе с графическим отображением данных об электронной подписи

	7. 
	Требования, предъявляемые к абонентскому обслуживанию
	· Техническая поддержка пользователей системы (в том числе в случаях возникновения сбоев функционирования программного комплекса) в виде консультаций по телефону в режиме 24 часа в сутки 7 дней в неделю в течение срока действия лицензии.
· Наличие информационной рассылки обо всех обновлениях системы на электронный адрес.
· Полный доступ к личному кабинету.
· Бесплатные консультации по телефону.

	8. 
	Дополнительные возможности системы:
	Доступ к веб-интерфейсу системы должен осуществляться по шифрованному каналу связи, исключающему доступ третьих лиц.
Система должна позволять подписание неформализованных документов квалифицированными электронными подписями сторон электронного документооборота.
Все передаваемые сторонами документооборота документы должны дополнительно шифроваться средствами криптографической защиты информации, сертифицированными ФСБ России.
Должна быть осуществлена возможность работы с любого компьютера, подключенного к сети Интернет с установленными операционными системами:
- Windows, Linux



Требования к безопасности оказания услуг и безопасности результатов услуг
1. В ходе оказания услуг должны применяться безопасные и эффективные методы их оказания. Исполнитель должен провести оказание услуг в полном соответствии с действующими стандартами и техническими нормами настоящего технического задания и иных законодательных актов Российской Федерации в данной сфере услуг.
2. Поставляемые услуги должны строго соответствовать указанным характеристикам. Исполнитель обязан не передавать третьим лицам информацию, используемую для оказания Услуги, и сведения о характере оказанных Услуг.
3. Оказанные услуги не должны создавать угрозы для жизни и здоровья сотрудников Заказчика, а также не должны причинять вред имуществу Заказчика.
4. Для проверки соответствия оказанных Исполнителем Услуг требованиям, установленным Техническим заданием, техническим нормативам, действующим в Российской Федерации, Заказчик имеет право привлекать независимых экспертов.
5. Услуги должны оказываться с соблюдением требований Федерального закона от 30 марта 1999 г. № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» и нормативно-правовых актов, принятых в соответствии с вышеуказанным законом и распространяющих своё действие на территории оказания услуг.
6. Исполнитель гарантирует, что обладает всеми правами, необходимыми и достаточными для передачи Получателю простых (неисключительных) лицензий, также для заключения Лицензионного договора обязуется предоставить заверенные копии Лицензионных договоров с Правообладателем.

Требования по сроку гарантий качества на результаты услуг
1. Гарантия предоставляется Исполнителем на весь объем оказанных услуг на период действия пользовательских прав. В случае выявления недостатков оказанных услуг стороны составляют акт выявленных недостатков, в котором указывают сроки устранения выявленных недостатков. 
2. В течение гарантийного срока недостатки устраняются за счет Исполнителя.
3. Качество услуг должно соответствовать требованиям, обычно предъявляемым к услугам соответствующего рода (обязательные требования), либо превышать требования к качеству услуг по сравнению с обязательными требованиями, а также соответствовать требованиям действующего законодательства.  

Дополнительная информация
1. [bookmark: _Hlk160633579] Замена программного обеспечения, сведения о котором включены в реестр российского программного обеспечения, на иное программное обеспечение, недопустима (в соответствии с пунктом 5 Постановления Правительства РФ от 16 ноября 2015 г. № 1236 «Об установлении запрета на допуск программного обеспечения, происходящего из иностранных государств, для целей осуществления закупок для обеспечения государственных и муниципальных нужд»)

	Наименование
	Обстоятельства закупки программного обеспечения
	Класс программного обеспечения
	Сведения об исключительном праве

	Saby Docs
	Дата регистрации в едином реестре российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных от 08.04.2016 № 332. Приказ Минкомсвязи России от 18.04.2016 № 151
	06.12 Системы электронного документооборота
	Свидетельство об официальной регистрации программы для ЭВМ № 2015610086 от 12.01.2015



Место, условия и сроки (периоды) оказания услуг
1. Место оказания услуг: СПб ГБУЗ  «Городская  поликлиника  №99»,  194354, г. Санкт-Петербург, ул. Есенина, д.38, корп.1, лит. А
2. Условия и сроки оказания услуг:
2.1. Сроки оказания услуг: неисключительные права на программное обеспечение передаются в течение 3-х рабочих дней с даты заключения Контракта.
2.2. Срок действия неисключительных прав: 12 месяцев.
3. Представитель Заказчика, обеспечивающие ведение Контракта и контроль исполнения его условий: главный бухгалтер – Денисова Светлана Юрьевна, (812) 246-39-36
