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Проект договора
ДОГОВОР № 

г.  Санкт - Петербург		                                                                              от «  » _______2026 г.

Санкт-Петербургское государственное автономное стационарное учреждение социального обслуживания населения «Дом социального обслуживания «Серафимовский», именуемое в дальнейшем  «Заказчик», в лице директора Чистякова Е.В., действующего на основании Устава, с одной стороны и  ____________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице________________________________, действующего на основании  ______________, именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий  договор о нижеследующем:

1.ПРЕДМЕТ  ДОГОВОРА
1.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется оказать услуги по настройке и обновлению модуля «Вакцинация» медицинской информационной системы «Ариадна»  для нужд СПб ГАСУСОН «Дом социального обслуживания «Серафимовский» по адресу: г. Санкт-Петербург г. Красное Село, ул. Красногородская, д.1 в объёме и по ценам, установленным Расчётом стоимости, приведённом в Приложении № 1 к настоящему договору а Заказчик обязуется принять и  оплатить эти услуги.
1.2. Сроки оказания услуг: в течение 20 рабочих дней с даты заключения Договора  

2.1. Заказчик вправе:
2.1.1. Требовать надлежащего исполнения Исполнителем обязательств в соответствии с Договором;
2.1.2. Требовать представления Исполнителем надлежащим образом оформленных отчетных и финансовых документов, подтверждающих исполнение обязательств в соответствии с Договором;
2.1.3. Запрашивать у Исполнителя информацию о ходе и состоянии исполнения обязательств по Договору;
2.1.4. Осуществлять контроль за порядком и сроками оказания услуг, не вмешиваясь в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя;
2.1.5. Отказаться от принятия и оплаты услуг, не соответствующего требованиям Договора;
2.1.6. Предъявлять претензии Исполнителю по срокам и качеству оказанных услуг.
2.2. Заказчик обязан:
2.2.1. Оплатить Исполнителю стоимость оказываемых услуг;
2.2.2. Обеспечить допуск технических специалистов Исполнителя к серверу, на котором находится МИС «Ариадна», а также архивные копии МИС «Ариадна».
2.2.3. Обеспечить приемку надлежаще оказанных услуг в соответствии с условиями договора. 
2.2.4.Принять от Исполнителя оформленные в установленном порядке документы об оказанных услугах;
2.2.5. Известить Исполнителя об обнаружении недостатков после приемки оказанных услуг, которые не могли быть установлены при обычном способе приемки (скрытые недостатки) в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента их обнаружения.
  2.2.6. Произвести оплату за надлежаще оказанные услуги в соответствии с условиями Договора.
2.3.  Исполнитель вправе:
2.3.1.Требовать подписания документов об исполнении им обязательств по Договору от Заказчика;
2.3.2. Требовать оплаты  по Договору в случае надлежащего исполнения своих обязательств по Договору.
2.4. Исполнитель обязан:
2.4.1. Исполнитель обязан иметь: 
- документ, подтверждающий обладание исключительными правами на программное обеспечение медицинской информационной системы Ариадна или действующий лицензионный договор с обладателем исключительных прав, дающий Исполнителю право на осуществление сопровождения и технического обслуживания указанного программного обеспечения на территории г. Санкт-Петербурга.
- включение медицинской информационной системы в «Единый реестр российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных» (https://reestr.digital.gov.ru/) или в «Единый реестр программ для электронных вычислительных машин и баз данных из государств - членов Евразийского экономического союза» (https://eac-reestr.digital.gov.ru/) в соответствии с постановлением правительства Российской Федерации от 16 ноября 2015 г. N 1236 "Об установлении запрета на допуск программного обеспечения, происходящего из иностранных государств, для целей осуществления закупок для обеспечения государственных и муниципальных нужд".
         2.4.2. Оказать услуги в соответствии с условиями Договора в полном объеме и с надлежащим качеством. 
         2.4.3.Учитывать рекомендации Заказчика по предмету Договора при оказании услуг .;
         2.4.4. Безвозмездно устранить недостатки, обнаруженные Заказчиком в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения письменного уведомления от Заказчика.
3. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Цена Договора составляет______________________________, в том числе НДС -  %, в соответствии с расчетом стоимости (Приложение №1), являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора, и включает в себя все  расходы Исполнителя, в том числе выезд специалистов, установка, настройка, расходы на страхование, уплату налогов, сборов и других обязательных платежей.       
3.2. Оплата по настоящему Договору производится за фактически оказанные услуги, за счет собственных средств ВР 244, предусмотренных Планом финансово-хозяйственной деятельности.
[bookmark: _GoBack]                    Оплата производится в течение 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Сторонами акта оказанных услуг и на основании предоставленных Исполнителем документов на оплату (акт оказанных услуг, счет  (или универсального передаточного документа по форме, установленной письмом ФНС России от 21.10.13 № ММВ-20-3/96[footnoteRef:1]) на основании предоставленных Исполнителем документов на оплату (акт оказанных услуг, счет  или универсальный передаточный документ), оформленных в соответствии с требованиями действующего законодательства, подтверждающих факт и цену оказанных услуг. Акты выполненных работ, оказанных услуг должны содержать перечень работ, услуг и фактически выполненные по ним объемы согласно условиям заключенных договоров.. [1:  если взамен товарной накладной и счет-фактуры будет использоваться универсальный передаточный документ, который объединяет в себе счет-фактуру и товарную накладную] 

  3.3. Цена договора является твердой и определяется на весь срок исполнения договора, за исключением случаев, предусмотренных разделом 9 настоящего договора.
  3.4. Авансирование не предусмотрено.
           3.5. Услуги, оказанные Исполнителем с отклонениями от требований Договора, иных исходных данных, предусмотренных Договором, или иными недостатками, не подлежат оплате Заказчиком до устранения Исполнителем обнаруженных недостатков.             
          3.6. В конце расчетного периода по окончательному исполнению условий Договора при  необходимости оформляется акт сверки расчетов с Заказчиком.
          3.7. В случае предъявления Заказчиком требования о начислении Исполнителю неустойки (штрафа, пени) и (или) о возмещении убытков, Исполнитель в праве в добровольном порядке до момента оплаты оказываемой услуги оплатить Заказчику неустойку (штраф, пени) и (или) возместить убытки в сроки и по реквизитам, указанным в требовании.
         3.8. В случае неоплаты Исполнителем неустойки (штрафа, пени) и (или) не возмещения убытков в добровольном порядке, Стороны подписывают Акт взаимосверки обязательств по Договору, в котором указываются: сведения о фактически исполненных обязательствах по Договору, сумма, подлежащая оплате в соответствии с условиями Договора, размер неустойки (штрафа, пени) и (или) убытков и итоговая сумма, подлежащая оплате Исполнителю по Договору.
         3.9. В случае подписания Сторонами Акта взаимосверки обязательств по Договору оплата оказанных Исполнителем услуг осуществляется за вычетом соответствующего размера неустойки (штрафа, пени) и (или) убытков согласно указанному Акту и на основании представленных Исполнителем документов на оплату.

                                                  4. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГАМ
            4.1 Услуги должны оказываться с соблюдением требований, предусмотренных нормативно правовыми актами по информационной безопасности и требованиями ГОСТов по защите информации:
- Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных»;
- Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защиты информации»;
- постановление Правительства РФ от 01.11.2012 N 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных».
- ГОСТ Р 50922-2006 Защита информации. Основные термины и определения
- ГОСТ Р 53114-2008 Защита информации. Обеспечение информационной безопасности в организации. Основные термины и определения
- ГОСТ Р 51583-2014 Защита информации. Порядок создания автоматизированных систем в защищенном исполнении. Общие положения
 Разрабатываемые/сопровождаемые программные средства АИС не должны допускать и содержать недекларированных возможностей и известных уязвимостей информационной безопасности.
 В случае если для выполнения работ необходимо использование программного обеспечения, принадлежащего третьим лицам, Исполнитель обязан согласовать возможность использование такого программного обеспечения с Заказчиком.
 Исполнитель гарантирует обеспечение конфиденциальности информации о Заказчике и обрабатываемых Заказчиком персональных данных пациентов, которая будет или может быть известна сотрудникам Исполнителя в процессе настройки МИС.
4.2. Перечень и объем услуг по сопровождению Медицинской информационной системы «Ариадна» должны соответствовать Приложению № 2 к договору.

5. ПОРЯДОК И СРОК ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
5.1. Заказчик ежемесячно осуществляет приемку оказанных Исполнителем услуг и оплачивает оказанные Исполнителем услуги в соответствии с условиями оплаты. Сдача услуг Исполнителем и приемка Заказчиком оформляется актом сдачи-приемки оказанных услуг, подписанным сторонами. Акт сдачи-приемки оказанных услуг оформляется Исполнителем в течение 2 (двух) рабочих дней с момента приемки результата оказанных услуг в двух экземплярах и предоставляется Заказчику на подписание. 
5.2. Заказчик в течение 10 (десяти) дней со дня получения Акта оказанных услуг подписывает его или направляет мотивированный отказ.
5.3. В случае выявления Заказчиком несоответствия сведений об объемах, содержании, наименовании и стоимости услуг, отраженных в акте оказанных услуг фактически оказанным услугам, их стоимости, определенной договором и сведениям, указанных в Приложении № 2 к настоящему договору, Заказчик не подписывает документы до внесения Исполнителем в них соответствующих.
5.4. При обнаружении в ходе приемки объекта недостатков в оказанной услуге, Сторонами составляется рекламационный акт, в котором фиксируется перечень дефектов (недоделок) и сроки их устранения Исполнителем. При отказе Исполнителя от подписания указанного акта, в нем делается отметка об этом.
          5.5. Исполнитель обязан устранить все обнаруженные недостатки своими силами за свой счет в сроки, указанные в рекламационном акте. 
5.6. Датой сдачи-приемки оказанных услуг считается дата подписания Сторонами акта сдачи-приемки оказанных услуг, а в случае обнаружения в ходе приемки услуг недостатков – дата, которая устанавливается с момента устранения Исполнителем всех выявленных недостатков согласно составленного Сторонами рекламационного акта.
5.7. Устранение Исполнителем в установленные сроки выявленных Заказчиком недостатков не освобождает его от уплаты неустойки, предусмотренной Договором.

6. ГАРАНТИЯ КАЧЕСТВА УСЛУГ
6.1. Исполнитель осуществляет гарантийное обслуживание модулей МИС в течение не менее 3 (Трех) месяцев с момента подписания акта оказанных услуг. 
6.3. В случае самостоятельной доработки Заказчиком и эксплуатации доработанного модуля МИС, Исполнитель вправе прекратить гарантийное и послегарантийное обслуживание такого модуля МИС. В случае изменения структуры базы данных Заказчиком Исполнитель вправе полностью прекратить обслуживание МИС или вправе рассмотреть изменения и дать согласие на такие изменения и продолжить обслуживание МИС.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1. Стороны несут ответственность за неисполнение и ненадлежащее исполнение Договора, в том числе за неполное или несвоевременное исполнение своих обязательств по Договору в соответствии с нормами гражданского законодательства Российской Федерации. 
7.2. В случае нарушения Исполнителем сроков оказания услуг, Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в виде пени. Пени начисляются за каждый день просрочки неисполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, в размере 0,1% от стоимости неисполненной услуги.  
7.3. В случае нарушения Исполнителем всех иных обязательств, Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в виде штрафа. При этом штрафы не применяются в случае просрочки исполнения Исполнителем сроков (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Договором. Размер штрафа устанавливается в размере 10% от суммы Договора. 
7.4. В случае просрочки предоставления правильно оформленных документов на оплату, документов на услуги более чем на 5 календарных дней Заказчик вправе потребовать уплаты Исполнителем штрафа в размере 0,01% от суммы Договора за каждый документ.	
7.5. Неустойка (штраф, пени) носит штрафной характер. При невыполнении обязательств по Договору, кроме уплаты неустойки (штрафа, пени), Исполнитель возмещает в полном объеме понесенные Заказчиком убытки.
7.6. В случае начисления Заказчиком Исполнителю неустойки (штрафа, пени) и (или) суммы убытков, Заказчик направляет Исполнителю требование об оплате неустойки (штраф, пени) и (или) понесенные Заказчиком убытки, с указанием порядка и сроков соответствующей оплаты. В случае, если Исполнитель в добровольном порядке в установленный Заказчиком срок не оплатил неустойку (штраф, пени) и (или) сумму убытков, Заказчик вправе уменьшить размер оплаты по Договору на сумму начисленной неустойки (штрафа, пени) и (или) суммы убытков в порядке, предусмотренными п.п. 3.7-3.9 Договора.
7.7. За несвоевременную оплату оказанной услуги Заказчик уплачивает Исполнителю пени в размере 0,1% от цены неоплаченной услуги за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего после дня истечения, установленного Договором срока оплаты.
7.8. Стороны освобождаются от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что просрочка исполнения указанного обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
7.9. Уплата неустойки не освобождает Исполнителя от выполнения обязательств по Договору.
7.10. Общая сумма штрафных санкций, начисляемых в соответствии с настоящим Договором, не может превышать цену Договора.

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
8.1. Договор вступает в силу со дня подписания его Сторонами и действует до 31 декабря 2026 года.
Договор подлежит регистрации в Реестре договоров, заключенных заказчиком.
          8.2. Истечение срока действия Договора не освобождает стороны от исполнения обязательств, возникших в период действия договора, а также от ответственности за его нарушение.

9. ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
           9.1. При исполнении договора по соглашению сторон, путем заключения дополнительного соглашения, могут быть изменены условия договора, за исключением предмета договора, в следующих случаях:
           9.1.1. снижение цены договора без изменения предусмотренных договором количества товара, объема работы или услуги, качества поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги и иных условий договора;
           9.1.2. .изменение предусмотренного Договором объема услуг при изменении потребности в таких услугах, на оказание которых заключен Договор. При этом по соглашению сторон допускается изменение цены Договора исходя из установленной в договоре цены единицы услуги, но не более чем на 10 (десять) процентов цены Договора. Цена единицы дополнительно оказываемой услуги должна определяться как частное от деления первоначальной цены договора на предусмотренное в Договоре количество такой услуги;
9.1.3. однократное изменение срока исполнения обязательств по Договору в связи с существенными изменениями обстоятельств, из которых стороны исходили при заключении Договора, либо необходимость изменения сроков вызвана обстоятельствами непреодолимой силы и такое изменение не приводит к увеличению срока исполнения обязательств более чем в половину срока, предусмотренного Договором при его заключении. При этом изменение Договора осуществляется после предоставления исполнителем обеспечения исполнения Договора, если требование обеспечения исполнения Договора было установлено в соответствии с настоящим Договором;
9.1.4. при исполнении Договора по соглашению сторон осуществляется поставка товара, выполнение работы или оказание услуги, качество, технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) которых являются улучшенными по сравнению с качеством и соответствующими техническими и функциональными характеристиками, указанными в Договоре;
9.1.5. изменение в соответствии с законодательством Российской Федерации регулируемых цен (тарифов) на товары, работы, услуги;
9.1.6. а также в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
9.2. Расторжение договора допускается по основаниям и в порядке, предусмотренном гражданским законодательством, нормативными и правовыми актами Российской Федерации и договором.
9.3. Заказчик вправе расторгнуть договор в одностороннем порядке в случае существенных нарушений стороной по договору следующих условий договора:
9.3.1. поставки товара (выполнения работы, услуг) ненадлежащего качества с недостатками, которые не могут быть устранены в срок, предусмотренный таким договором;
9.3.2. нарушения срока поставки (выполнения работ, услуг) такого договора;
9.3.3. в случае, если будет выявлен факт предоставления Поставщиком недостоверных сведений, что позволило ему стать победителем определения Поставщика;
9.3.4. в случае установления факта проведения в отношении Поставщика ликвидации или принятия арбитражным судом решения о признании его банкротом и об открытии конкурсного производства, а также процедуры банкротства в отношении Поставщика, факта приостановления его деятельности, в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях
9.4. При расторжении договора в одностороннем порядке Заказчик вправе потребовать от поставщика (исполнителя, подрядчика) возмещения причиненных убытков и упущенной выгоды.
9.5. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения договора не позднее чем в течение трех рабочих дней с даты  принятия указанного решения  размещается в единой информационной системе и направляется Поставщику по почте заказным письмом с  уведомлением о вручении по адресу, указанному в договоре, выписке  из Единого государственного реестра юридических лиц (индивидуальных предпринимателей), или по копии паспорта, если Поставщик - физическое лицо, посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Заказчиком подтверждения о его вручении участнику, с которым заключен договор. Выполнение Заказчиком требований настоящего пункта считается надлежащим уведомлением Поставщика, с которым заключен договор, об одностороннем отказе от исполнения договора. Датой такого надлежащего уведомления признается дата получения Заказчиком, подтверждения о вручении последнему указанного уведомления либо дата получения Заказчиком информации об Поставщика по его адресу, указанному в договоре, выписке  из Единого государственного реестра юридических лиц (индивидуальных предпринимателей), или по копии паспорта, если Поставщик - физическое лицо.  При невозможности получения указанных подтверждений либо информации датой такого надлежащего уведомления признается дата по истечении 30 (тридцати) календарных дней с даты размещения решения Заказчика об одностороннем отказе от исполнения договора в ЕИС.
9.6. Договор считается расторгнутым с момента получения одной стороной уведомления другой стороны, об одностороннем отказе от исполнения договора полностью или частично, если иной срок расторжения или изменения договора не предусмотрен договором, уведомлением либо не определен соглашением сторон.
9.7. Поставщик, с которым заключен договор вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Договора в соответствии с законодательством Российской Федерации.
9.8. Требование о расторжении договора по основаниям, предусмотренным  законодательством Российской Федерации, может быть заявлено стороной в суд только после получения отказа другой стороны на предложение расторгнуть договор либо неполучения ответа в течение 10 дней с даты надлежащего уведомления стороны.
9.9. Расторжение Договора по основаниям, предусмотренным п. 8.4 Договора, не освобождает Поставщика от уплаты неустойки (штрафы, пени), предусмотренных разделом 7 Договора.

10.  ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
10.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору, если такое неисполнение или ненадлежащее исполнение вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, то есть чрезвычайными и непредвиденными обстоятельствами. 
10.2. В рамках исполнения Договора чрезвычайными и непредвиденными для Сторон обстоятельствами являются: землетрясения; наводнения; пожары, при условии отсутствия в них вины Стороны Договора; войны и военные действия; иные обстоятельства, наступление или прекращение которых не обусловлено волей Сторон и препятствующих исполнению или надлежащему исполнению обязательств Сторон по Договору.
10.3. О наступлении для Стороны по Договору обстоятельств непреодолимой силы данная Сторона обязана незамедлительно в письменной форме уведомить другую Сторону любыми доступными средствами связи, при условии подтверждения, что уведомление исходит от Стороны по Договору, а также представить необходимые доказательства невозможности исполнения или надлежащего исполнения обязательств по Договору.
11.  АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ УСЛОВИЯ
       11.1. При исполнении своих обязательств по договору стороны обязуются не совершать, а также обязуются обеспечивать, чтобы их аффилированные лица, сотрудники и посредники не совершали прямо или косвенно следующих действий:
-платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно выполнять работы (оказать услуги) публично-правовым образованиям, должностным лицам публично-правовых образований, близким родственникам таких должностных лиц, либо лицам иным образом, связанным с государством, в целях неправомерного получения преимуществ для сторон по договору, их аффилированных лиц, работников или посредников, действующих по договору;
-платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно выполнить работы (оказать услуги) сотрудникам другой стороны по договору, ее аффилированным лицам, с целью обеспечить совершение ими каких-либо действий в пользу стимулирующей стороны (предоставить неоправданные преимущества, предоставить какие-либо гарантии и т.д.)
-не совершать иных действий, нарушающих антикоррупционное законодательство Российской Федерации. 
12. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
12.1. Исполнитель обязуется соблюдать конфиденциальность в отношении информации, полученной им от Заказчика или ставшей известной ему в ходе оказания услуг по настоящему Договору, не открывать и не разглашать в общем или, в частности, информацию какой-либо третьей стороне без предварительного письменного согласия с Заказчиком.
12.2. Требования п. 12.1 Договора не распространяются на случаи раскрытия конфиденциальной информации по запросу уполномоченных организаций в случаях, предусмотренных законом.
Однако даже в этом случае Стороны обязаны согласовать друг с другом объем и характер предоставляемой информации.
12.3. Любой ущерб, причиненный Стороне несоблюдением требований, раздела 12 Договора, подлежит полному возмещению виновной Стороной.

13. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
        13.1. Настоящий Договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.
        13.2. Договор может быть изменен или дополнен Сторонами только по соглашению Сторон, совершенному в письменной форме, которое должно быть заверено подписями уполномоченных представителей сторон и скреплено печатями Сторон; а также по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации. Дополнительные соглашения заключаются в случаях, предусмотренных действующим законодательством.
        13.3. Стороны обязаны в течение 3-х рабочих дней сообщать друг другу об изменении реквизитов, контактов, наименования, руководителя и банковских реквизитов в письменной форме.
        13.4. Стороны признают, что информационные письма об изменении контактов, руководителя, банковских реквизитов и организационно-правовой формы Сторон являются неотъемлемой частью настоящего Договора.
          13.5.  В период действия Договора не допускается замена Исполнителя, за исключением случаев, если новый Исполнитель является правопреемником  Исполнителя. 
          13.6. Юридически значимое сообщение считается доставленным и в тех случаях, если оно поступило лицу, которому оно направлено, но по обстоятельствам, зависящим от него не было ему вручено или адресат не ознакомился с ним.  Требования, претензии, уведомления и иные юридически значимые сообщения направляются Сторонами любым из следующих способов: заказным письмом с уведомлением о вручении; курьерской доставкой; по факсу, электронной почте или иным способом связи при условии, что он позволяет достоверно установить, от кого исходило сообщение и кому оно адресовано.
          13.7. При наличии у Сторон технических средств и возможности принимать и обрабатывать электронные формы документов по телекоммуникационным каналам связи через систему электронного документооборота (далее – «ЭДО») аккредитованного ФНС РФ оператора ООО «Компания «Тензор» с использованием веб-решения СБиС (http://sbis.ru/edo) (далее - СЭД СБиС), обмен юридически значимыми документами, адресованными Сторонам, документами по Договору, может осуществляться в электронном виде с использованием СЭД СБиС. Обмен документами в электронном виде осуществляется с соблюдением требований Российского законодательства, действующих на дату отправки документа.
Стороны признают, что направленные и полученные ими в соответствии с условиями, определенными настоящим пунктом Договора, электронные документы, подписанные корректной ЭП уполномоченных лиц Сторон, признаются равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью и заверенным оттиском печати, соответствуют письменной форме документов, и порождают права и обязанности Сторон при выполнении взаимных обязательств Сторон. Электронные документы, подписанные корректной ЭП, являются оригиналами, имеют юридическую силу и могут использоваться, в частности, в качестве доказательств в суде, а также при рассмотрении споров в досудебном порядке.
Стороны в течение 2 (двух) рабочих дней обязаны письменно уведомить друг друга о невозможности обмена документами в электронном виде, подписанными усиленной квалифицированной электронной подписью, в случае технического сбоя внутренних систем Стороны. В период действия сбоя Стороны производят обмен документами на бумажном носителе по форме документа направляющей Стороны с подписанием собственноручной подписью и оттиском печати.
         13.8. Почтовый адрес получения извещений для Исполнителя является: __________________________
           Адресом электронной почты  получения извещений для  Исполнителя  является: 
____________________________
         13.9. Почтовый адрес получения извещений для Заказчика является: 198320, г. Санкт-Петербург, Красное Село, ул. Красногородская, д.1.
                   Адресом электронной почты  получения извещений для  Заказчика является:          sdso@ksp.gov.spb.ru. 
                    Номером факса для получения извещений для Заказчика является: 8 (812) 741-88-48.
         13.10. По всем вопросам, не урегулированным настоящим договором, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
         13.11. Неотъемлемой частью настоящего Договора являются следующие приложения:
                    Приложение № 1 – Расчет стоимости услуг;
                    Приложение №2 - Перечень услуг по настройке и обновлению модуля «Вакцинация» медицинской информационной системы «Ариадна» 

14.   ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА,  БАНКОВСКИЕ  РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ  СТОРОН


	Заказчик:
Санкт-Петербургское государственное автономное стационарное учреждение социального обслуживания населения «Дом социального обслуживания «Серафимовский»  (СПб ГАСУСОН «ДСО «Серафимовский»)
198320, г. Санкт-Петербург, Красное Село, ул. Красногородская, д.1, 
ИНН  7807022277,КПП 780701001
тел/факс  (812) 741-88-48, (812) 741-11-29
ОГРН 1037819001990, ОКПО 23149785, 
ОКТМО 40353000
Плательщик: Комитет финансов Санкт-Петербурга (СПб ГАСУСОН «ДСО «Серафимовский»   Л/с 0252067)
р/с 40102810945370000005. 
 ОКЦ №1 Северо-Западного ГУ Банка РОССИИ  УФК по г. Санкт-Петербургу. 
г. Санкт-Петербург
к/сч.  03224643400000007200 
БИК 014030106



Директор
_______________________Чистяков Е.В.

	Исполнитель: 







[bookmark: _Hlk228453626]  Приложение №1 
к Договору № ______
от «    » _________2026г.
Расчет стоимости услуг     


	№ пп
	Наименование
	Ед. измерения.
	Количество, мес
	Цена за месяц обслуживания, в т.ч. НДС %(руб.)
	Стоимость обслуживания за  мес, в т.ч. НДС (руб.)

	1
	Оказание услуг по настройке и обновлению модуля «Вакцинация» медицинской информационной системы «Ариадна»  
	Мес

	1
	
	

	                                                                                  ИТОГО:
	




ИТОГО: 
	ЗАКАЗЧИК:

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	Директор

______________Чистяков Е.В.
	



Приложение № 2 
к Договору № ______
от «    » _________2026г.

Перечень услуг по настройке  и обновлению модуля «Вакцинация» 
медицинской информационной системы «Ариадна»

1. Наименование товара, технические характеристики и количество поставляемого товара
[bookmark: _Hlk204937312]1.1. Коды по Общероссийскому классификатору продукции по видам экономической деятельности (ОКПД-2): 62.09.20.190 Услуги по технической поддержке в области информационных технологий прочие, не включенные в другие группировки.

2. Цели и правовое основание закупки услуги

2.1	Целью данной закупки является настройка и обновление модуля «Вакцинация» МИС «Ариадна» в 2026 году.
2.2	Основание закупки услуг: 
2.2.1	Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья»
2.2.2	Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации».
2.2.3	Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
2.2.4	Федеральный закон от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи».
2.2.5	Постановление Правительства Санкт-Петербурга от 17.10.2012 №1119 «О государственной информационной системе Санкт-Петербурга «Региональный фрагмент единой государственной информационной системы в сфере здравоохранения»
2.2.6	Постановление Правительства Российской Федерации от 05.05.2018г. №555 «О единой государственной информационной системе в сфере здравоохранения».
2.2.7	Методические рекомендации по обеспечению функциональных возможностей медицинских информационных систем медицинских организаций, утвержденные МЗ РФ 01.02.2016.
2.2.8	Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 24 декабря 2018 г. №911н «Об утверждении требований к государственным информационным системам в сфере здравоохранения субъектов российской федерации, медицинским информационным системам медицинских организаций и информационным системам фармацевтических организаций».
2.2.9	Постановление Правительства Российской Федерации от 23 декабря 2024 г. № 1875 «О мерах по предоставлению национального режима при осуществлении закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд, закупок товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц».

3. Источник финансирования

3.1	Источник финансирования закупки: Доходы от предпринимательской и иной, приносящей доход деятельности    Код ОСГУ 226 «Прочие работы, услуги» 

4. Форма, сроки и порядок оплаты услуг

4.1. Оплата оказанных услуг осуществляется Заказчиком в безналичной форме.
4.2.  Авансирование не предусмотрено.
4.3. Оплата производится за фактически оказанные услуги за счет собственных средств ВР 244, предусмотренных Планом финансово-хозяйственной деятельности.
[bookmark: _Hlk57705574]4.4. Цена Договора включает в себя все расходы Исполнителя, связанные с исполнением договора, в том числе: выезд специалистов, установка, настройка, расходы на страхование, уплату налогов, сборов стоимость расходных материалов, комплектующих, используемых при оказании услуг  и других обязательных платежей, взимаемых на территории Российской Федерации.
[bookmark: _Hlk153894729]Оплата производится в течение 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Сторонами акта оказанных услуг (или универсального передаточного документа по форме, установленной письмом ФНС России от 21.10.13 № ММВ-20-3/96[footnoteRef:2]) на основании предоставленных Исполнителем документов на оплату (счет, акт оказанных услуг, счет-фактура[footnoteRef:3]) (или универсального передаточного документа1), подтверждающих факт и цену оказанных услуг и оформленных в соответствии с требованиями действующего законодательства. Акты выполненных работ, оказанных услуг должны содержать перечень работ , услуг и фактически выполненные по ним объемы согласно условиям заключенных договоров. [2: если взамен акт оказанных услуг и счет-фактуры будет использоваться  универсальный передаточный документ, который объединяет в себе счет-фактуру и акт оказанных услуг]  [3: при упрощённой системе налогообложения деятельность НДС не облагается и счет-фактура не требуется] 

4.5 Услуги, оказанные Исполнителем с отклонениями от требований нормативно-правовых актов, и иных исходных данных или иными недостатками не подлежат оплате Заказчиком до устранения Исполнителем обнаруженных недостатков.    
4.7. В конце расчетного периода по окончательному исполнению условий договора оформляется акт сверки расчетов с Заказчиком.   

5. Сроки оказания услуг

5.4. Срок оказания услуг: в течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты заключения  договора.

. 	6. Описание объекта закупки (требования к функциональным, техническим, качественным, эксплуатационным характеристикам услуг, требования к безопасности услуг)

6.1	Обозначения и сокращения:
В настоящем документе применены следующие сокращения:
МИС 		– медицинская информационная система
ИС		– информационная система
БД		– база данных
АРМ		– автоматизированное рабочее место
СРО		– Электронная система регистрации обращений
МО                   – медицинская организация

6.2. Общее описание медицинской информационной системы
МИС «Ариадна» представляет собой медицинскую информационную систему полного цикла, обеспечивающую возможность ввода первичной медицинской информации, формирования отчетных форм, выписных эпикризов, выставления счетов на оплату и т.п.
Рабочие места пользователей медицинской информационной системы «Ариадна» располагаются в СПб ГАСУСОН «Дом социального обслуживания «Серафимовский»  по адресу: г. Санкт-Петербург г. Красное Село, ул. Красногородская, д.1.
            Исполнитель производит настройку и обновление модуля «Вакцинация» медицинской информационной системы «Ариадна» (МИС «Ариадна») в соответствии с регламентом обновления:    
                                                                                                                                 
Таблица № 1. Регламент обновления 
	Регламент обновления Заказчика

	1. Этап тестового обновления
	Кол-во персонала

	a. Предоставление доступа к серверу с созданием тестовой базы.
	1 сотрудник от Заказчика

	b. Создание тестовой базы с последним архивом рабочей БД. Необходимо для сравнения, работы МИС  «Ариадна», ДО и ПОСЛЕ обновления рабочей БД.
	1 сотрудник от Заказчика

	c. Обновление инсталлером
	1 сотрудник  от МИС

	d. Установка уникальностей
	1 сотрудник от МИС

	e. Проверка работы тестовой МИС 
	1 сотрудник от МИС 


	f. Проверка работы тестовой МИС Заказчиком и выявление ошибок.
	от Заказчика сотрудники отделов:
· ИТ

	g. Устранение ошибок, выявленных Заказчиком. При выявлении программно-интерфейсных ошибок обновление переносится на неопределенную дату, до момента устранения данных ошибок.
	 1 сотрудник от МИС


	h. При удовлетворительном результате тестового обновления, Исполнитель приступает к рабочему обновлению в согласованную дату.
	

	i. Формирование списка пакетов, процедур, функций для переноса на рабочую БД.
	1 сотрудник от МИС

	2. Этап рабочего обновления
	

	a. Установка инсталлера
	1 сотрудник от МИС

	b. Установка уникальностей
	1 сотрудник от МИС

	c. Базовая проверка работы Модуля
	 1 сотрудник от МИС

	d. Последующее выявление ошибок после обновления.
	Исправляются в режиме гарантийного сопровождения



После обновления модуль «Вакцинация» медицинской информационной системы «Ариадна» (МИС «Ариадна») должен выполнять следующие функции:
Ведение всех необходимых классификаторов и справочников, относящихся к вакцинации:
Справочник инфекций.
Справочник вакцин.
Справочник организаций.
Справочник причин отвода.
Справочник мест прививки.
Календарь вакцинации.
Справочник схем вакцинации (с возможностью составления нескольких схем для каждой вакцины и типа инфекции).
Формирование групп пациентов, подлежащих вакцинации (не менее чем с двумя уровнями вложенности) с поддержкой следующей функциональности:
Включение в группы пациентов из БД МИС.
Загрузка пациентов из текстовых файлов согласованной структуры с одновременным поиском в БД МИС и созданием нового пациента при его отсутствии в БД.
Просмотр истории вакцинации пациента из списка группы.
Перенос пациента из одной группы в другую, с сохранением истории вакцинации во время нахождения пациента в каждой группе.
Назначение типа пациента: медперсонал, плавсостав, учащийся/студент и пр.
Формирование плана вакцинации для одной или нескольких групп пациентов в следующей последовательности: выбор инфекции -> выбор схемы вакцинации -> выбор по половозрастным характеристикам пациентов.
Фиксация плановых показателей на весь период планирования вакцинации (по умолчанию год)
Просмотр пациентов, включенных в план: по всему плану, по каждому этапу плана.
Ввод данных по проведенной прививке (индивидуальной или плановой): минимально – дата прививки, серия препарата, место прививки.
Просмотр и распечатка прививочной карты пациента.
Ввод данных по отводам от вакцинации:
причина отвода: самоотвод или заболевание;
тип отвода: постоянный / временный;
период времени, на который распространяется отвод;
список инфекций, на которые распространяется отвод.
Планирование вакцинации на основе календаря вакцинации, регистрация прививки из плана вакцинации.
Ведение журнала прививок с отображением следующих данных:
ФИО пациента;
планируемая дата прививки;
фактическая дата;
серия препарата;
вакцина;
схема и этап схемы.
Фильтрация журнала прививок по следующим параметрам (минимальный набор):
статус прививки (запланированные или выполненные);
период времени;
вид вакцины;
группа пациентов.
Регистрации прививки из журнала. Просмотр прививочной карты из журнала.
Формирование отчетов и выборок по прививкам с выбором следующих параметров:
период времени;
инфекция;
схема;
этап;
тип пациента (медперсонал, плавсостав и т.д.);
поликлиника;
участок;
организация.
Формирование стандартных отчетных форм:
Форма Ф5.
Форма Ф6.
Форма Ф8.
Отчет по прививкам против гепатита B.
Отчет по экстренной профилактике столбняка при травмах.
Отчет по прививкам против дифтерии, столбняка, кори, краснухи, гепатита А.
Охват прививками против гепатита В (по возрастным группам).
Охват прививками против краснухи (по возрастным группам).
Охват прививками против кори (по возрастным группам).
Возможность формировать новые отчеты (встроенный генератор отчетов).

7. Требования к безопасности

7.1. Услуги должны оказываться с соблюдением требований, предусмотренных нормативно правовыми актами по информационной безопасности и требованиями ГОСТов по защите информации:
- Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных»;
- Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защиты информации»;
- постановление Правительства РФ от 01.11.2012 N 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных».
- ГОСТ Р 50922-2006 Защита информации. Основные термины и определения
- ГОСТ Р 53114-2008 Защита информации. Обеспечение информационной безопасности в организации. Основные термины и определения
- ГОСТ Р 51624-2000 Защита информации. Автоматизированные системы в защищенном исполнении. Общие требования
- ГОСТ Р 51583-2014 Защита информации. Порядок создания автоматизированных систем в защищенном исполнении. Общие положения
7.2. Разрабатываемые/сопровождаемые программные средства АИС не должны допускать и содержать недекларированных возможностей и известных уязвимостей информационной безопасности.
7.3. В случае если для оказания услуг  необходимо использование программного обеспечения, принадлежащего третьим лицам, Исполнитель обязан согласовать возможность использование такого программного обеспечения с Заказчиком.
7.4. Исполнитель гарантирует обеспечение конфиденциальности информации о Заказчике и обрабатываемых Заказчиком персональных данных пациентов, которая будет или может быть известна сотрудникам Исполнителя в процессе настройки МИС.

8. Требования к наличию лицензий

8.1.	Наличие документа, подтверждающего обладание исключительными правами на программное обеспечение медицинской информационной системы «Ариадна» (свидетельство о государственной регистрации программы для ЭВМ №2007613210 от 30 июля 2007 года), или наличие действующего лицензионного договора с обладателем исключительных прав на указанное программное обеспечение, дающий исполнителю право использования программного обеспечения (в соответствии с ч. 1 ст. 1225, ст. 1226, ст. 1229, ст. 1233, ст. 1235 ГК РФ).
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