ДОГОВОР
НА ОКАЗАНИЕ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ № ______

г. Санкт-Петербург	"	"	20__ г.

САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ "ДЕТСКАЯ ГОРОДСКАЯ БОЛЬНИЦА СВЯТОЙ ОЛЬГИ" (СПБ ГБУЗ "ДГБ СВ. ОЛЬГИ"), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице главного врача Начинкиной Татьяны Александровны, действующей на основании Устава с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «РЕМИ КИДС», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Литвинова Александра Георгиевича, действующего на основании Устава и лицензии №ЛО41-01148-78/00337333 от 17 декабря 2019 года, выданной Комитетом здравоохранения Санкт-Петербурга, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель обязуется оказать Пациенту ________________________________________ медицинские услуги в соответствии с Приложением № 2 к настоящему Договору, отвечающие требованиям, предъявляемым к методам диагностики, профилактики и лечения, и разрешенные на территории РФ, а Заказчик обязуется своевременно оплачивать предоставляемые Пациенту медицинские услуги, и довести до сведения законного представителя Пациента рекомендации, направленные на обеспечение качества предоставляемых медицинских услуг.
1.2.  Перечень услуг, предоставляемых Пациенту, определяется действующим прейскурантом Исполнителя.
1.3.  Медицинские услуги предоставляются пациенту на основании лицензии №ЛО41-01148-78/00337333 от 17 декабря 2019 года, выданной Комитетом по Здравоохранению Санкт-Петербурга (190011, г. Санкт-Петербург, ул. Малая Садовая, дом 1). Согласно указанной лицензии Исполнитель вправе осуществлять следующие виды медицинской деятельности: при оказании первичной, в том числе доврачебной и специализированной, медико- санитарной помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): при оказании первичной доврачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: ортодонтии; стоматологии детской; стоматологии общей практики; стоматологии терапевтической; стоматологии ортопедической; стоматологии хирургической.
1.4.  Исполнитель обязуется приступить к оказанию медицинских услуг, предусмотренных Договором с момента его подписания и завершить их оказание в срок, предусмотренный и согласованный Сторонами планом лечения.
1.5.  Срок оказания услуг по ортопедической стоматологии, ортодонтии, хирургической стоматологии устанавливается поэтапно, в соответствии с планом лечения Приложение № 2 к настоящему договору и зависит от состояния здоровья пациента в момент оказания услуги.
1.6.  Исполнитель оказывает услуги Пациенту в пределах своих возможностей, исходя из объективного состояния здоровья Пациента на момент заключения данного договора.
1.7.  При исполнении настоящего Договора Стороны руководствуются действующим законодательством РФ, Постановлением Правительством РФ от 04.10.2012 года №1006 «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг, ФЗ от 21.11.2011 года №323 «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», Законом РФ от 07.02.1992 года №2300-17«О защите прав потребителей» и иных нормативных актов, регулирующих предоставление платных услуг населению.

2. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
2.1. Исполнитель по выбору законного представителя Пациента прикрепляет к Пациенту лечащего врача (в дальнейшем по тексту «Врач»). Врач проводит первичный осмотр Пациента, оформляет необходимую медицинскую документацию, согласовывает с законным представителем этапы лечения Пациента. В дальнейшем Врач организует и обеспечивает выполнение необходимых диагностических, профилактических и лечебных мероприятий.
2.2. Врач оказывает услуги по настоящему Договору в дни и часы работы, которые устанавливаются администрацией Исполнителя и доводятся до сведения Заказчика.

3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Перечень предоставления медицинских услуг и их стоимость, определяется на основании плана лечения, согласно Приложению № 2 к настоящему договору.
3.2. Перечень и стоимость работ отражается в акте об оказании услуг.
3.3. Цена Договора является твердой, определяется на весь срок его исполнения и не может изменяться в ходе исполнения Договора, за исключением случаев, установленных действующим законодательством и настоящим договором.
3.4. Цена Договора и условия Договора могут быть изменены в соответствии с условиями статей 34 и 95 Федерального закона от 05.04.2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». 
3.5. Оплата медицинских услуг производится в безналичном порядке на расчетный счет Исполнителя в течение 10 (Десяти) рабочих дней со дня утверждения руководителем Заказчика Акта приемки услуг, составленного по ф.0510452, утвержденной приказом Министерства финансов РФ от 15.04.2021 № 61н. 
3.6. В случае невозможности исполнения Услуг в связи с форс-мажорными обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания Сторон, и которые нельзя предвидеть или избежать, Заказчик возмещает Исполнителю фактически понесенные им расходы.
3.7. Стоимость ортопедических, ортодонтических конструкций и изделий, не включенных в договор, оплачивается отдельно.
3.8. При поломке или утрате ортопедической конструкции, ортодонтического аппарата (пластинки), несъемной техники (брекетов, дуг и др.) по вине Пациента, оплата за изготовление и фиксацию нового аппарата производится за счет Пациента.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ
4.1. Оказать медицинские услуги в объеме и в сроки, предусмотренные планом лечения и (или) дополнительным соглашением к настоящему договору, согласованные Сторонами, в соответствии с действующими на территории Российской Федерации стандартами и нормативными актами, с учетом режима работы Исполнителя, графика работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, наличия возможности и необходимого медицинского оборудования.
4.2. Провести, в согласованное с законным представителем Пациента время, собеседование и осмотр Пациента для установления предварительного плана обследования и лечения.
4.3. При составлении Исполнителем плана обследования и лечения предоставить законному представителю Пациента полную информацию о предлагаемых ему медицинских услугах.
4.4. Предоставить законному представителю информацию о состоянии Пациента здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанными с ними рисками, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения, а также используемых медицинских препаратах и изделиях.
4.5. Назначить врача, соответствующей специализации для проведения лечения, в соответствии с медицинскими показаниями.
4.6. При оказании медицинских услуг использовать методы, оборудование, инструментарий и материалы, разрешенные к применению в РФ, имеющие соответствующие сертификаты и сроки годности.
4.7. Определить гарантийный срок и срок службы на оказываемые Пациенту услуги. Эти сроки устанавливаются Врачом и указываются в гарантийном талоне, при этом Врач объяснит законному представителю Пациента, что гарантийные обязательства Исполнителя сохраняются при соблюдении Пациентом следующих требований (условий):
а) соблюдать ежедневную гигиену полости рта путем чистки зубов не менее 2-х раз в день;
б) проходить гигиеническую обработку полости рта с частотой посещений, указанных Врачом в медицинской карте. Время посещений определяет законный представитель Пациента, согласовывая его по телефону с администратором Исполнителя;
в) проходить не реже одного раза в полгода осмотр полости рта у Врача Исполнителя;
г) не проводить коррекцию работы, выполненной Врачом Исполнителя, в других стоматологических учреждениях;
д) в случае появления дискомфорта или каких-либо иных появлений в области проведенного лечения, обращаться к Исполнителю, где это лечение проводилось;
е) в случае обращения за неотложной стоматологической помощью в других стоматологических учреждениях, предоставлять Исполнителю выписку из медицинской карты этого учреждения и рентгеновские снимки;
ж) выполнять согласованный с Врачом план лечения и все рекомендации лечащего врача;
4.8. Заносить необходимые данные, отражающие состояние здоровья Пациента и о ходе лечения, осмотра, данных лабораторных, инструментальных и иных методов исследования и пр. в медицинскую карту Пациента.
4.9. Получить полную и подробную информацию об анамнезе Пациента, перенесенных и имеющихся заболеваниях, известных аллергических реакциях и противопоказаниях.
4.10. Самостоятельно (в лице Врача) определять характер, объем, последовательность обследования, манипуляций и мер профилактики и лечения, необходимых для установления диагноза и качественного лечения Пациента, руководствуясь законодательством РФ, технологическими протоколами и медицинскими стандартами, условиями Договора и действующими в организации Исполнителя условиями, с которыми Пациент ознакомлен до подписания настоящего Договора.
4.11. Самостоятельно определять график консультаций и процедур и график работы специалистов. Внесение изменений в доступный для ознакомления график работы специалистов не является ненадлежащим выполнением условий настоящего договора
4.12. В случае непредвиденного отсутствия врача, который должен осуществлять прием в назначенный день, Исполнитель вправе, с согласия законного представителя Пациента, назначить другого врача для проведения лечения.
4.13. В случае опоздания Пациента на прием к Врачу, более чем на 15 минут, отменить прием и/или перенести его в другое время.
4.14. Производить фото и видеосъемку состояния полости рта Пациента до, во время и после проведения лечения. Пользовать (анонимно) полученные материалы в научно-исследовательских целях, различных печатных изданиях.
4.15. Отказать от исполнения услуг Пациенту, находящемуся в состоянии токсического, наркотического опьянения, при наличии противопоказаний к лечению, в том числе, в амбулаторных условиях и по иным причинам, предусмотренным действующем законодательством.
4.16. Медицинская карта Пациента является медицинским документом и хранится у Исполнителя 5 лет. Законный представитель Пациента на основании письменного заявления вправе получить выписку из медицинской карты Пациента, а также копии медицинских документов, отражающие состояние здоровья Пациента после получения платных медицинских услуг.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА
5.1. До подписания настоящего Договора, ознакомиться с информацией, непосредственно связанной с исполнением условий настоящего договора, действующим Прейскурантом.
5.2. Оплачивать оказанные Пациенту услуги в полном объеме в соответствии с условиями настоящего Договора.
5.3. Требовать надлежащего исполнения обязательств в соответствии с Договором.
5.4. Требовать представления надлежащим образом, оформленных отчетных и финансовых документов, подтверждающих исполнение обязательств в соответствии с Договором.
5.5.  Запрашивать информацию о ходе и состоянии исполнения обязательств по Договору.
5.6. Осуществлять контроль за порядком и сроками оказания услуг, не вмешиваясь в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя.
5.7.  Отказаться от принятия и оплаты услуг, не соответствующих требованиям Договора.
5.8. Потребовать возврата уплаченных сумм, в случае оплаты услуг, не соответствующих требованиям Договора, до устранения выявленных недостатков, а также выплаты неустойки.
5.9. В случае, если будет установлено, что услуги по настоящему Договору оказаны Исполнителем с отступлениями от условий Договора, ухудшающими качество услуг, или с иными недостатками, которые делают его непригодным для предусмотренного Договором использования, Заказчик вправе по своему выбору потребовать от Исполнителя безвозмездного устранения недостатков в указанный Заказчиком срок, либо возмещение всех расходов на устранение, исправление выявленных недостатков третьим лицом.

6. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ
6.1. Сдача и приемка фактически оказанных услуг осуществляется по мере оказания услуг и оформляется актом об оказании услуг.
6.2. Исполнитель в течение 5 рабочих дней направляет Заказчику счет и акт об оказании услуг за фактически оказанные услуги, а также акт приемки услуг, составленный по ф.0510452, утвержденной приказом Министерства финансов РФ от 15.04.2021 № 61н.
6.3. Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения документов, указанных в п. 4.2. договора обязуется обязан направить Исполнителю, подписанный акт об оказании услуг или мотивированный отказ от подписания акта об оказании услуг. После подписания акта об оказании услуг Заказчиком услуги считаются принятыми.
6.4. Способом доставки расчетно-платежных документов является электронный документооборот с использованием электронной подписи.
В случае, если выставление Исполнителем расчетно-платежных документов осуществляется посредством электронного документооборота с использованием электронной подписи, такой электронный документоборот осуществляется в соответствии с соглашением об осуществлении электронного документооборота, заключенным по форме согласно приложению N 3 к Договору (Соглашение об осуществлении электронного документооборота), подлежит подписанию сторонами Договора и становится неотъемлемой частью Договора в случае, если абзацем первым настоящего пункта предусмотрено, что выставление расчетно-платежных документов должно осуществляться посредством электронного документооборота с использованием электронной подписи.
Если Стороны осуществляют обмен расчетно-платежными документами на бумажном носителе, то счет, счет-фактура (при наличии), Акт об оказании услуг, акт приемки услуг, составленный по ф.0510452 передается Заказчику в срок не позднее 1 рабочего дня после оказания услуги.
6.5. В случае мотивированного отказа Заказчика принять услуги, Сторонами составляется двусторонний акт с перечнем необходимых доработок, выполняемых Исполнителем за свой счет, а также сроков выполнения.
6.6.Заказчик вправе не подписывать Акт об оказании услуг и не оплачивать оказанные услуги в случае ненадлежащего выполнения и/или невыполнения Исполнителем своих обязательств.
6.7. Для проверки предоставленных Исполнителем результатов, предусмотренных договором, в части их соответствия условиям договора заказчик обязан провести экспертизу. 
Экспертиза результатов, предусмотренных договором, может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Договором.
7.2. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
7.2.1. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства, в размере 1/300 (одной трехсотой) действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Цен-трального банка Российской Федерации от цены Договора (отдельного этапа исполнения Договора), уменьшен-ной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором (соответствующим отдельным этапом исполнения Договора) и фактически исполненных Исполнителем, за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени.
7.2.2. Штрафы устанавливаются за каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения Исполнителем своих обязательств, предусмотренных Договором. Размер штрафа устанавливается в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042 и составляет 10 процентов цены Договора.
7.2.3. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, которое не имеет стоимостного выражения, Исполнитель выплачивает Заказчику штраф в размере 1 000 (одной тысячи) рублей 00 копеек.
7.2.4. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора.
7.3. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).
7.3.1. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Заказчиком обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от неуплаченной в срок суммы. 
7.3.2. Штрафы устанавливаются за каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Договором. Размер штрафа устанавливается в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042 и составляет 1 000 (одну тысячу) рублей 00 копеек.
7.3.3. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора. 
7.4. В случае если Заказчик понес убытки вследствие ненадлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по Договору, Исполнитель обязан возместить такие убытки Заказчику независимо от уплаты неустойки.
7.5. Уплата неустойки и возмещение убытков, связанных с ненадлежащим исполнением Сторонами своих обязательств по Договору, не освобождают нарушившую условия Договора Сторону от исполнения взятых на себя обязательств.
7.6. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
7.7. Заказчик вправе производить оплату по Договору за вычетом соответствующего размера неустойки (штрафа, пени).
7.8. В случае просрочки платежа более чем на 30 рабочих дней, Исполнитель вправе приостановить оказание медицинских услуг с последующим расторжением настоящего Договора, что не освобождает Заказчика от оплаты задолженности.  Обязательства Сторон по настоящему Договору прекращаются после их полного исполнения.
7.9. Исполнитель не несет ответственности за результаты и качество оказания медицинских услуг в случаях несоблюдения Пациентом требований и рекомендаций по лечению; возникновения осложнений по вине Пациента/законного представителя Пациента (невыполнение требований и назначений врача; несвоевременное сообщение Пациентом/законным представителем Пациента о возникших изменениях в состоянии его здоровья и т.п.); прекращения (не завершения) лечения по инициативе Пациента и (или) Заказчика.
7.10. Исполнитель не несёт ответственности за осложнения, наступившие в результате несоблюдения Пациентом режима, установленного врачом, травм и осложнений, полученных Пациентом при оказании ему медицинских услуг другими организациями, за качество расходных материалов и лекарственных средств, которые были самостоятельно приобретены Пациентом или Заказчиком.
7.11. В случае невозможности выполнения Исполнителем обязательств по настоящему Договору, возникших по вине Пациента и (или) Заказчика, в том числе при нарушении Пациентом медицинских предписаний, установленного лечебно-охранительного режима и др., стоимость фактически оказанных медицинских услуг подлежит оплате в полном объеме.
7.12. Исполнитель не несет ответственности за денежные средства, ценности, документы и имущество Пациента, оставленные без присмотра на территории и в помещениях Исполнителя.
8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
8.1. Все возникшие разногласия стороны будут стремиться разрешить путем переговоров.
8.2. Сторона, считающая, что ее права по настоящему Договору нарушены, обязана направить другой Стороне письмо с изложением своих претензий. Сторона, получившая претензию, обязана ответить на нее не позднее 14 рабочих дней с момента ее получения.
8.3. В случае возникновения разногласий между Исполнителем и Заказчиком по вопросу качества оказанных услуг, первичное рассмотрение претензии проводится Врачебной комиссией Исполнителя, согласно действующему законодательству.
8.4. При невозможности достигнуть согласия Сторон, спор передается на рассмотрение в суд по месту нахождения Исполнителя.

9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
9.1. Платные медицинские услуги оказываются на основе добровольного волеизъявления законного представителя Пациента и согласия Пациента приобрести медицинскую услугу на возмездной основе за счет средств Заказчика.
9.2. Исполнитель обеспечивает режим конфиденциальности и врачебной тайны в соответствии с действующим законодательством РФ.
9.3. Платные медицинские услуги предоставляются только при наличии информированного добровольного согласия законного представителя Пациента.
9.4. Заказчик дает Исполнителю согласие на обработку необходимых персональных данных Пациента, в объеме и способами, указанными в п. 1, 3 ст. 3, ст. 11 Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных данных», для целей исполнения Исполнителем обязательств по настоящему Договору.
9.5. Услуги оказываются непосредственно после изъявления Заказчиком желания ее получить и подписания настоящего договора, либо в срок, который Заказчик установил, как дату прихода Пациента на прием (запись по телефону). Длительность оказания услуги и ее периодичность (кратность) определяется исходя из медицинских показаний в каждом конкретном случае индивидуально.
9.6. Подписав настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что он добровольно согласился на оказание Исполнителем медицинских услуг Пациенту на платной основе в соответствии с условиями настоящего Договора и приложениями к нему.

10. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
10.1. Изменение или расторжение Договора производится в порядке, установленном действующим законодательством РФ.
10.2. Все изменения и дополнения к настоящему договору действительны в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны обеими сторонами.
10.3. Расторжение настоящего договора возможно по соглашению Сторон, по решению суда или в связи с односторонним отказом одной из Сторон от исполнения настоящего договора в соответствии с гражданским законодательством.
10.4. Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего договора по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом РФ для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств, а также в случаях, предусмотренных настоящим договором:
10.4.1. Исполнитель не приступает к оказанию услуг в течение 1 (одного) месяца с даты подписания настоящего договора;
10.4.2. в случае неоднократного нарушения Исполнителем существенных обязательств по настоящему договору (более 3 раз).
10.5. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения настоящего договора не позднее чем в течении трёх рабочих дней с даты принятия указанного решения направляется Исполнителю по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Исполнителя, указанному в настоящем договоре, а также телеграммой, либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Заказчиком подтверждения о его вручении Исполнителю. Выполнение Заказчиком требований настоящей части считается надлежащим уведомлением Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения настоящего договора. Датой такого надлежащего уведомления признается дата получения Заказчиком подтверждения о вручении Исполнителю указанного уведомления либо дата получения Заказчиком информации об отсутствии Исполнителю по его адресу, указанному в настоящем договоре. При невозможности получения указанных подтверждения либо информации датой такого надлежащего уведомления признается дата по истечении 30 (тридцати) дней с даты направления решения Заказчика об одностороннем отказе от исполнения настоящего договора. 
10.6. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения настоящего договора вступает в силу, и настоящий договор считается расторгнутым через 10 (десять) дней с даты надлежащего уведомления Заказчиком Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения настоящего договора.
10.7. Заказчик обязан отменить не вступившее в силу решение об одностороннем отказе от исполнения настоящего договора, если в течение десятидневного срока с даты надлежащего уведомления Исполнителя о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения настоящего договора устранено нарушение условий настоящего договора, послужившее основанием для принятия указанного решения, а также Заказчику компенсированы затраты на проведение экспертизы.
Данное правило не применяется в случае повторного нарушения Исполнителем условий настоящего договора, которые в соответствии с гражданским законодательством являются основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения настоящего договора.
10.8. По соглашению Сторон настоящий договор считается расторгнутым с момента подписания соглашения о расторжении настоящего договора Сторонами.
10.9. При расторжении настоящего договора в связи с односторонним отказом стороны настоящего договора от исполнения настоящего договора другая сторона настоящего договора вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения настоящего договора.
10.10. В случае отказа Заказчика после заключения Договора от получения медицинских услуг Договор расторгается, при этом Заказчик оплачивает Исполнителю фактически понесенные Исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по Договору.

11.  СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
11.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания и действует до полного исполнения сторонами своих обязательств.
11.2. Прекращение и расторжение договора возможно по основаниям, предусмотренным законодательством РФ.

12. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
12.1. Медицинская карта Пациента существует в единственном экземпляре и хранится у Исполнителя. Выдача выписок из медицинской карты, предоставление копий медицинских документов, осуществляется Исполнителем по письменному заявлению законного представителя Пациента, или иного доверенного лица, при предъявлении документа, удостоверяющего личность.
12.2. В целях обеспечения ведения персонифицированного учета при оказании медицинских услуг и в соответствии с требованиями ст.9 ФЗ № 152 от 27.07.2006 г. «О персональных данных», даю свое согласие осуществлять необходимые действия с моими персональными данными, предусмотренные законом.
12.3.  Лица, которым можно сообщать информацию о состоянии здоровья Заказчика и факте оказания медицинской помощи, а также сведения, полученные при обращении к врачу в ходе обследования и лечения:


13. УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙ
13.1. Медицинская услуга считается оказанной качественно при условии, что была строго соблюдена технология ее оказания, при отсутствии осложнений, возникших в результате проведения процедуры.
13.2. Осложнения, наступившие после оказания медицинской услуги, в случае грубого несоблюдения (нарушения) Пациентом рекомендаций, данных врачом-специалистом (режим, временные ограничения в выборе продуктов питания, прием необходимых препаратов и т.д.) не являются показателем плохого качества услуги и основанием для претензий к Исполнителю.
13.3. Возможные дискомфорты, вызванные спецификой стоматологических методик, являясь нормальной реакцией организма на физическое, химическое воздействие препаратов, которые проходят в течение разумного срока и о которых Пациент был заранее предупрежден специалистом, не являются показателем плохого качества услуги и основанием для претензий к Исполнителю.
13.4. Определить для Пациента гарантии на оказываемые услуги (Приложение №3 к настоящему договору), объяснив обстоятельства, которые позволяют их установить, и условия, при которых Исполнитель будет выполнять свои обязательства. Гарантийные обязательства Исполнителя не сохраняются в случае выявления или возникновения у Пациента в период гарантийного срока заболеваний внутренних органов, а также изменений физиологического состояния организма (вследствие беременности, длительного приема лекарственных препаратов, вредных внешних воздействий), которые напрямую или косвенно приводят к изменению в зубах и окружающих их тканях.
13.5. Условиями гарантий является полное выполнение Пациентом согласованного плана лечения. Обязательное посещение Пациентом через каждые 6 месяцев (или в сроки, рекомендованные лечащим врачом) контрольных (периодических) осмотров с проведением гигиенической чистки на протяжении всего гарантийного срока. При неявке на периодические осмотры гарантийный срок составляет 6 месяцев.
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e-mail: db4@zdrav.spb.ru
ИНН: 7802071739, КПП: 780201001	
ОГРН: 1037804007515, ОКВЭД: 86.10
ОКПО: 31913409, ОКТМО: 40314000
Дата постановки на учет в налоговом органе: 17.02.1993	
Лицевой счет: 0151124
р/с: 03224643400000007200 Комитет финансов Санкт-Петербурга
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Подписи Сторон

	От Заказчика:
Главный врач 
СПБ ГБУЗ "ДГБ СВ. ОЛЬГИ"
______________/Т.А. Начинкина/                 
	От Исполнителя: 

______________ /______________/







Приложение №1 
к договору на оказание медицинских услуг 
№ Р____ от «__»____2026г.

Спецификация

	№ п/п
	Наименование работ
	Количество
	Цена за ед изм, руб
	Сумма, руб

	1
	Прием врача-стоматолога детского первичный
	1
	
	

	2
	Частичная гигиена зубов в зоне травмы
	1
	
	

	3
	Снятие шины+полировка
	1
	
	

	4
	Обследование на радиовизиографе(RVG) прицельный снимок 
	3
	
	

	5
	Эндодонтическая обработка и временная пломбировка одного канала
	1
	
	

	6
	Временная функциональная пломба постоянного зуба
	1
	
	

	7
	Эндодонтическое лечение постоянного 1-канального зуба
	1
	
	

	8
	Постэндодонтическое восстановление зуба 2 коэффициент
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	ИТОГО, руб 
	





	От Заказчика:
Главный врач 
СПБ ГБУЗ "ДГБ СВ. ОЛЬГИ"
______________/Т.А. Начинкина/                 
	От Исполнителя: 

______________ /______________/





Приложение №2 к договору
на оказание медицинских услуг
				№ ___ от ______________2026 г

ПЛАН ЛЕЧЕНИЯ


	Этап
	№ зуба
	Наименование работ
	Количество

	1
	полость рта
	Прием врача-стоматолога детского первичный
	

	1
	полость рта
	Частичная гигиена зубов в зоне травмы
	

	1
	полость рта
	Снятие шины+полировка
	

	1
	11
	Обследование на радиовизиографе(RVG) прицельный снимок 
	1

	2
	11
	Обследование на радиовизиографе(RVG) прицельный снимок 
	1

	2
	11
	Эндодонтическая обработка и временная пломбировка одного канала
	

	2
	11
	Временная функциональная пломба постоянного зуба
	

	3
	11
	Обследование на радиовизиографе(RVG) прицельный снимок 
	1

	3
	11
	Эндодонтическое лечение постоянного1-канального зуба
	

	3
	11
	Постэндодонтическое восстановление зуба 2 коэффициент
	




	От Заказчика:
Главный врач 
СПБ ГБУЗ "ДГБ СВ. ОЛЬГИ"
______________/Т.А. Начинкина/                 
	От Исполнителя: 

______________ /______________/



Приложение №3 к договору
на оказание медицинских услуг
				№ ___ от ______________2026 г

ПОЛОЖЕНИЕ О ГАРАНТИЙНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАХ

На оказанные медицинские услуги предоставляются гарантийные обязательства.
1. Сроки действия гарантийных обязательств:
1.1. на эстетическую реставрацию (постановку пломбы) постоянного зуба - 1 год: из них первые два года обслуживание со 100% скидкой, третий год – обслуживание со скидкой 50%; В случае травмы фронтальной группы зубов – при повторной травме и сколе ранее проведенной реставрации, восстановление проводится за счет пациента;
1.2. на эстетическую реставрацию (постановку пломбы) молочного зуба – до смены молочного зуба; 
1.3. эндодонтическое лечение постоянных зубов со сформированными корнями (пломбирование каналов) – 1 год (при первичном прохождении, если нет особой анатомии каналов);
1.4. эндодонтическое лечение постоянных зубов с несформированными корнями – 1 год;
1.5. эндодонтическое лечение молочных зубов – 1 год; 
1.6. на несъёмные зубные протезы (индвидуальные коронки, вкладки, накладки) – 1 год.
1.7. на установку стандартных коронок на молочный зуб с разрушением более 50% - 1 год. В случае разгерметизации коронки – повторная фиксация коронки проводится за счет клиники, сопровождение анестезиологической бригады оплачивает пациент. В случае скола коронки в результате травмы – фиксация коронки проводится за счет пациента.
1.8. на ортодонтический ретейнер при соблюдении всех рекомендаций лечащего врача – 1 год.
При возникновении спорных случаев, решение принимается в клиники – экспертной комиссией в течение 7 рабочих дней.
2. Гарантийные обязательства сохраняются при соблюдении пациентом следующих условий:
2.1. полное выполнение всех назначений и предписаний лечащего врача;
2.2. соблюдение гигиены полости рта; При неудовлетворительной гигиене полости рта, а также при неявке на периодические осмотры, указанные сроки гарантии и службы/эксплуатации на все виды конструкций сокращаются до 6 месяцев. Уровень гигиены определяется врачом-стоматологом, с учетом общепринятых стандартов оценки индекса индивидуальной гигиены.
2.3. 1 раз в 3-4 месяца посещать Клинику для прохождения профилактического осмотра полости рта - для пациентов, прошедших лечение в медикаментозном сне; для пациентов с декомпенсированной формой кариеса; для пациентов с индексом гигиены более 2;
2.4. дополнительно посещать Клинику для профилактических осмотров и диагностики в сроки, назначаемые лечащим врачом;
2.5. 1 раз в 3-4 месяца проводить мероприятия, направленные на поддержание гигиены полости рта (снятие зубных отложений, полировка пастами и профилактическое фторирование) – для пациентов с декомпенсированной формой кариеса; прошедших лечение в медикаментозном сне; для пациентов с индексом гигиены более 2;
2.6. при возникновении дискомфорта обращаться в Клинику для проведения необходимой коррекции выполненной работы;
2.7. в случае оказания неотложной помощи в других лечебных учреждениях предоставлять выписку о проведённом лечении.
2.8. Выполнение гарантийных обязательств не продлевает срока гарантии. Расширение срока гарантии проводится только в случае полной санации полости рта и выполнения всех рекомендаций лечащего врача. В этом случае сроки гарантии продлеваются на 6 месяцев. 
3. Гарантийные обязательства снимаются:
3.1. в случае невыполнения пациентом условий, указанных в разделе 2 настоящего положения, в том числе при возникновении осложнений.
3.2. в случае отказа законного представителя пациента от соблюдения плана комплексного лечения (о чём делается запись в медицинской карте);
3.3. в случае возникновения у пациента заболеваний (заболевания крови, сахарный диабет, онкология) и/или приёма лекарственных препаратов, которые напрямую или косвенно могут привести к изменениям в зубах и окружающих тканях и /или могут влиять на сохранение ортопедической конструкции.
3.4. в случае прекращения лечения по инициативе законного представителя пациента.

4. Гарантийные обязательства не распространяются на следующие услуги:
4.1. лечение периодонтита (повторное эндодонтическое лечение).


	От Заказчика:
Главный врач 
СПБ ГБУЗ "ДГБ СВ. ОЛЬГИ"
______________/Т.А. Начинкина/                 
	От Исполнителя: 

______________ /______________/



