Описание объекта закупки в соответствии со статьей 33 Закона

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на поставку услуг хостинга для  
СПб ГБУЗ «Александровская больница» в 2026 год
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	– Закон Санкт-Петербурга от 27 ноября 2024 «О бюджете 
Санкт-Петербурга на 2025 год и на плановый период 2026 и 2027 года»
– Постановление Правительства Санкт-Петербурга от 30.12.2013 №1095 «О системе закупок товаров, работ, услуг для обеспечения нужд Санкт-Петербурга»
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	Покупка услуг хостинга
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	Обеспечение бесперебойной работы сайта и поддержания в рабочем состоянии рабочих ящиков
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	ОКПД2
	63.11.10.000-00000003
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	4. 
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	4.1. 
	Срок поставки
	в течение 5 рабочих дней с даты заключения контракта.


	4.2. 
	Гарантийный срок
	12 месяцев с момента подписания акта приема-передачи



ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
1. Общие сведения
1.1. Цели для поставки услуги (выполнения работ, оказания услуг).
Целями данной закупки является: 
Основной задачей Обеспечение бесперебойной работы сайта и поддержания в рабочем состоянии рабочих ящиков
Цели услуги по предоставлению неисключительного права:
1. Обеспечение нужд Санкт-Петербургского государственного бюджетного учреждения здравоохранения «Городская Александровская больница», в том числе для реализации мероприятий, предусмотренных государственными программами Российской Федерации (в том числе федеральными целевыми программами, иными документами стратегического и программно-целевого планирования Российской Федерации), государственными программами субъектов Российской Федерации (в том числе региональными целевыми программами, иными документами стратегического и программно-целевого планирования субъектов Российской Федерации).
2 Наименование и описание объекта закупки.
2.1 Электронные почтовые ящики (Услуги по предоставлению электронных почтовых ящиков для нужд учреждения.)
Предоставление доступа к корпоративной электронной почте с возможностью создания индивидуальных почтовых ящиков для сотрудников учреждения. Каждый ящик должен иметь объём не менее 5 ГБ, поддержку протоколов *IMAP/POP3/SMTP*, защиту от спама и вирусов, а также возможность работы через веб-интерфейс и мобильные устройства. Количество ящиков — согласно техническому заданию.
2.2 IP-адреса Выделение статических IP-адресов (IPv4/IPv6) для нужд учреждения
Предоставление выделенных статических IP-адресов (IPv4 и/или IPv6) для обеспечения работы информационных систем учреждения. Количество адресов и срок предоставления — согласно техническому заданию.
2.3 Бэкапы (резервное копирование) Услуги по резервному копированию и восстановлению данных информационных систем учреждения.
Предоставление услуг по регулярному резервному копированию (ежедневно/еженедельно) данных, хранящихся на серверах учреждения, с возможностью восстановления в случае потери или повреждения информации. Объём резервируемой информации — не менее 8,6 ТБ. Срок хранения резервных копий — не менее 30 дней.
3. Требования к работам, услугам.
3.1. - Российское происхождение ПО (при необходимости). - Возможность интеграции с корпоративными каталогами. - Техническая поддержка 24/7. 
3.2 - Гарантия работоспособности IP-адресов в течение всего срока действия контракта. - Возможность оперативного выделения дополнительных адресов по запросу. - Предоставление технической поддержки
3.2. - Использование современных технологий шифрования данных. - Предоставление отчётов о выполнении резервного копирования. - Возможность тестового восстановления данных по запросу заказчика
[bookmark: _Hlk117501436]Предоставление неисключительного права в следующем составе:
Таблица 1.
	№ п/п
	Наименование
	Ед. измерения
	Кол-во

	1
	Почтовые ящики
	шт
	86

	2
	1 CPU; 2 ГБ RAM; 30 ГБ NVMe
	шт
	1

	3
	Бэкапы 
	шт
	1

	4
	IP
	шт
	1


2.2.2. Перечень документов, подтверждающих соответствие товара, работ, услуг требованиям, установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации.
не требуются, за исключением документов, предусмотренных законодательством Российской Федерации для оказания услуг хостинга. Исполнитель обязан иметь все необходимые разрешительные документы, лицензии и/или иные документы, если их наличие обязательно в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации

[bookmark: _GoBack]2.2.3. Требования к качеству и безопасности передаваемых лицензий. 
Лицензии не передаём 


2.2.4. Требования к гарантийному сроку товара, работы, услуги и (или) объему предоставления гарантий их качества.
Гарантийный срок на оказываемые услуги устанавливается на весь срок действия договора. Исполнитель обязан обеспечивать надлежащее качество оказания услуг в течение всего периода их предоставления.

Общие показатели доступности Платформы должны составлять не менее 99,5% в месяц, за исключением времени, необходимого для проведения плановых профилактических и технических работ, предварительно согласованных с Заказчиком, а также случаев, вызванных обстоятельствами непреодолимой силы и действиями третьих лиц, не зависящими от Исполнителя.

В случае снижения показателя доступности ниже установленного уровня Исполнитель обязан принять меры по восстановлению работоспособности Платформы в возможно короткие сроки и обеспечить устранение причин нарушения качества оказания услуг.

Объем гарантий качества включает обеспечение непрерывности оказания услуг, восстановление работоспособности сервисов при технических сбоях, а также предоставление Заказчику доступа к Платформе в соответствии с условиями договора и технического задания.2.2.5. Требования по защите информации.

Исполнитель обязан обеспечивать защиту информации, размещаемой, обрабатываемой и передаваемой в рамках оказания услуг, от несанкционированного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также от иных неправомерных действий.

Защита информации должна обеспечиваться с применением организационных и технических мер, включая, но не ограничиваясь: разграничением прав доступа, использованием защищенных каналов связи, контролем доступа к административным функциям, ведением журналов событий и действий пользователей, а также регулярным резервным копированием данных.

Резервное копирование должно выполняться не реже 1 раза в сутки. Срок хранения резервных копий, порядок их восстановления и место хранения определяются Исполнителем с учетом обеспечения сохранности данных и возможности их оперативного восстановления.

При необходимости обработки персональных данных Исполнитель обязан соблюдать требования законодательства Российской Федерации в области защиты информации и персональных данных и принимать меры, исключающие несанкционированный доступ к таким данным.

В случае инцидентов информационной безопасности Исполнитель обязан незамедлительно принимать меры по локализации и устранению последствий инцидента, а также информировать Заказчика в порядке, установленном договором.

