
Договор № ___________

Санкт-Петербург							«__» ______________ 2026 года

Санкт-Петербургское Государственное бюджетное учреждение здравоохранения «Городская наркологическая больница» (СПб ГБУЗ «ГНБ»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице главного врача Константинова Дмитрия Павловича, действующего на основании Устава, с одной стороны и _________________ (_________________), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», действующее на основании: Распоряжения Комитета по здравоохранению Правительства Санкт-Петербурга от 10.11.2010 № 562-р «Об упорядочении ведения, использования и контроля за оборотом первичной медицинской документации»; в лице _________________, действующего на основании _________________, с другой стороны, именуемые далее совместно – Стороны, а по отдельности – Сторона, заключили настоящий договор (далее – договор) о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1. Заказчик поручает и оплачивает, а Исполнитель оказывает услуги (далее – услуги), согласно Спецификации (Приложение № 1 к договору) в следующем объеме:
1.1.1. Информационная услуга по обеспечению работы Заказчика в Единой информационной системе мониторинга и контроля за оборотом медицинских бланков (далее - ЕИС «Медсправка») с целью учета медицинских бланков, включая:
· регистрацию выданных гражданам (заявителям) медицинских заключений в базе данных ЕИС «Медсправка»;
· проверку переданных в ЕИС «Медсправка» данных, содержащихся в медицинских заключениях, на соответствие требованиям, утвержденным Комитетом по здравоохранению Правительства Санкт-Петербурга; 
· обеспечение доступа к информации о медицинских заключениях;
· формирование отчетности при работе с медицинскими заключениями;
· гарантированное хранение информации о выданных медицинских заключениях;
· информационное взаимодействие с существующей информационной системой Заказчика (при условии технологической совместимости) при передаче медицинских заключений.
1.1.2. Предоставление доступа и настройка всех компонентов ЕИС «Медсправка» на одном рабочем месте Заказчика с ознакомлением уполномоченных сотрудников Заказчика с работой ЕИС «Медсправка». В состав услуги входит однократный выезд специалиста по адресу Заказчика: Санкт-Петербург, ул. Республиканская, д. 18 к. 1 литера А, для предоставления доступа и настройки всех компонентов ЕИС «Медсправка» на одном рабочем месте Заказчика.
1.2. Период оказания услуг: с даты подписания договора до окончания срока его действия согласно разделу 7 договора.

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Заказчик обязуется:
2.1.1. Оплачивать оказанные услуги Исполнителя в полном объеме в соответствии 
с разделом 3 договора.
2.1.2. Для надлежащего оказания услуг Исполнителем обеспечить свои рабочие места 
в соответствии с техническими требованиями к оборудованию и программному обеспечению рабочего места, указанными в сети Интернет по адресу: ___________ (далее – Технические требования).
2.1.3. Самостоятельно определить уполномоченных представителей для работы с ЕИС «Медсправка».
2.1.4. В течение 1 (Одного) дня с момента прекращения прав доступа уполномоченного представителя Заказчика к ЕИС «Медсправка», сообщить об этом Исполнителю.
2.1.5. В течение 24-х часов с момента обнаружения сбоя в работе ЕИС «Медсправка» уведомлять об этом Исполнителя ___________.
2.1.6. Без письменного согласия Исполнителя не осуществлять самостоятельно работы 
по настройке, установке ЕИС «Медсправка», а также не привлекать для этого третьих лиц.
2.1.7. Обеспечить надлежащее пользование своими представителями ЕИС «Медсправка».
2.1.8. Обеспечивать возможность контроля со стороны уполномоченного федерального органа исполнительной власти или Исполнителя за соблюдением правил работы с криптографическими средствами, в случаях, установленных действующим законодательством.
2.1.9. Обеспечить приемку оказанных услуг не позднее трех рабочих дней с даты получения документов, согласно п. 3.3. договора. В случае отсутствия подписания документов 
и ненаправления мотивированного отказа в приемке оказанных услуг, услуга считается принятой Заказчиком.
2.1.10. Выполнять требования по защите информации, установленные:
· Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
· Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
· Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;
· Приказом ФСТЭК России от 18.02.2013 № 21 «Об утверждении состава и содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных».
2.2. Исполнитель обязуется:
2.2.1. Надлежащим образом оказывать Заказчику услуги, указанные в п. 1.1. договора, в том числе: 
- оказывать Услугу, указанную в п. 1.1. договора, с использованием квалифицированной электронной подписи (далее – ЭП), сформированной с помощью криптографических ключей 
и квалифицированного сертификата ЭП, выданного удостоверяющим центром (далее – УЦ), предоставляющим услуги по созданию ключей и сертификатов открытых ключей ЭП, а также по сопровождению работы данных ключей и сертификатов;
- обеспечить консультации ___________;
- обеспечить круглосуточный режим работы ЕИС «Медсправка» за исключением плановых технологических перерывов. О плановых технологических перерывах Исполнитель обязуется уведомить Заказчика путем направления письменного сообщения по адресу электронной почты: gornarkb@zdrav.spb.ru не менее чем за 1 час до их начала, за исключением аварийных ситуаций;
- контролировать правильность и своевременность доставки информации посредством ЕИС «Медсправка» в базу данных;
- внедрять новые версии ЕИС «Медсправка», учитывающие изменения в законодательстве Российской Федерации, нормативно-правовых актах Российской Федерации и Правительства Санкт-Петербурга.
2.2.2. Оказать услуги, указанные в п. 1.1.1. договора, в течение 30 (Тридцати) рабочих дней с момента получения заявки Исполнителем, при условии предоставления Заказчиком полного комплекта документов, указанного на веб-сайте Исполнителя по адресу: ___________. 
В случае непредоставления комплекта документов, срок начала оказания услуг переносится 
на период непредоставления документов.
2.2.3. Исполнитель оставляет за собой право приостановить оказание Заказчику услуг, указанных в п. 1.1. договора, в следующих случаях:
- просрочка оплаты оказанных услуг, указанных в п. 1.1. договора;
- при самостоятельном вмешательстве Заказчика или третьих лиц в работу (настройки, управление и т.д.) ЕИС «Медсправка».
2.3. Заказчик вправе: 
2.3.1. Требовать надлежащего исполнения обязательств в соответствии с условиями договора.
2.3.2. Отказаться от приемки и оплаты услуг, не отвечающих требованиям и условиям договора, а также ненадлежащего качества.
2.4. Исполнитель вправе:
2.4.1. Привлекать третьих лиц для исполнения обязательств по договору без дополнительного согласования с Заказчиком.
2.4.2. Переносить срок начала оказания услуг в случае непредоставления комплекта документов, согласно п. 2.2.2 договора или не соответствия рабочих мест Заказчика Техническим требованиям, согласно п. 2.1.2 договора. Перенос срока осуществляется на период непредоставления документов или необеспечения рабочих мест в соответствии с Техническими требованиями.

3. Цена договора, порядок расчетов
3.1. Цена договора составляет ____________ руб. (____________), в том числе НДС 22% ____________ руб. (____________), согласно Спецификации (Приложение № 1 к договору). Цена договора включает в себя все расходы, необходимые для оказания услуг в соответствии 
с договором и выполнения Исполнителем всех обязательств по договору, в том числе уплату налогов, сборов и других обязательных платежей, а также любые иные расходы Исполнителя 
по договору.
3.2. Общая стоимость договора, рассчитывается исходя из стоимости количества поставленных в адрес Заказчика услуг, указанных в п. 1.1. договора.
3.2.1. Стоимость услуг не является налогом или сбором, установленным законодательством Российской Федерацией (далее – РФ).
3.3. Исполнитель предоставляет Заказчику счет, счет-фактуру, подготовленную 
в соответствии с действующим законодательством РФ и акт об оказании услуг или универсальный передаточный документ (далее – УПД) в следующие сроки:
3.3.1. По услугам согласно п. 1.1.1. договора - ежемесячно в течение 5 (Пяти) рабочих дней, следующих за отчетным календарным месяцем, за фактически оказанные услуги, указанные 
в п. 1.1.1. договора, на основе полученных данных о выданных медицинских заключениях 
за отчетный календарный месяц.
3.3.2. По услугам согласно п. 1.1.2. договора в течение 5 (Пяти) рабочих дней после оказания услуг.
3.3.3. Исполнитель предоставляет Заказчику документы, согласно пп. 3.3.1., 3.3.2., договора[footnoteRef:1]: [1:  отметить чек-боксом нужный способ передачи документов] 

	V


посредством электронного документооборота с использованием квалифицированной электронной подписи через операторов электронного документооборота (при наличии технической возможности);
	V


	по месту нахождения Заказчика, в случае выезда специалиста Исполнителя для настройки рабочего места заказчика;

	V


	курьеру Заказчика по месту нахождения Исполнителя;

	V


	направляет нерегистрируемым почтовым (простым) отправлением.

3.4. В рамках исполнения договора Стороны могут обмениваться следующими первичными документами (счет, счет-фактура, акт об оказании услуг или УПД) посредством электронного документооборота с использованием только квалифицированной электронной подписи через операторов электронного документооборота.
3.4.1. В случае выбора Заказчиком в договоре способа предоставления документов – «Электронный документооборот», Заказчик соглашается получать от Исполнителя Электронные документы/Пакеты электронных документов, в том числе письма (уведомления) Исполнителя, подписанные Электронной подписью, по телекоммуникационным каналам связи через Оператора электронного документооборота, а также обязуется обеспечить техническую возможность для приема и обработки им Пакетов электронных документов и осуществить иные необходимые действия в соответствии с Порядком выставления и получения счетов-фактур и условиями обслуживания оператора электронного документооборота, размещенными на его сайте. При этом Электронный документ, подписанный Электронной подписью, признается документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью и заверенному печатью.
Выставление и получение Электронных документов/Пакетов электронных документов по телекоммуникационным каналам связи допускается при обязательном использовании Сторонами сертифицированных, в соответствии с законодательством РФ, средств криптографической защиты информации, позволяющих однозначно идентифицировать владельца сертификата ключа проверки Электронной подписи.
3.5. После получения документов, согласно п. 3.3 договора, Заказчик обязуется подписать их в течение 3 (трех) рабочих дней с даты передачи Исполнителем, или предоставить Исполнителю мотивированный отказ от подписания. 
В случае, если Заказчик в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения соответствующих документов не передал их Исполнителю и не направил мотивированный отказ, услуга считается оказанной в полном объеме и принята Заказчиком.
3.6. Заказчик обязуется оплачивать оказанные Исполнителем услуги, указанные 
в п. 1.1. договора, в срок не позднее 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Сторонами акта оказания услуг или УПД.
3.7. Оплата услуг, указанных в п. 1.1. договора, осуществляется после подписания Сторонами акта оказания услуг или УПД на основании выставленного Исполнителем счета/счетов в срок не позднее 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Сторонами акта оказания услуг или УПД.
3.8. При не поступлении оплаты по выставленным счетам Исполнитель предупреждает Заказчика по телефону или адресу электронной почты, указанному в разделе 9 договора, 
о необходимости оплаты. В случае не поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, Исполнитель вправе приостановить оказание Заказчику услуги, согласно 
п. 2.2.3. договора.
В период приостановления оказания услуг Заказчик обязан погасить задолженность 
по оплате. В соответствии с п. 2 ст. 781 ГК РФ перерасчет оплаты за период приостановления оказания услуг не производится. Оказание услуг возобновляется в случае исполнения Заказчиком своих обязательств по оплате услуг в полном объеме.
3.9. Платежи по договору осуществляются в российских рублях по безналичному расчету путем перечисления денежных средств на счет Исполнителя, указанный в договоре. Датой исполнения обязательств по оплате считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
3.10. По мере необходимости Стороны осуществляют сверку расчетов за оказанные услуги. Акт сверки расчетов составляется заинтересованной Стороной в двух экземплярах 
и подписывается уполномоченными представителями Сторон. Сторона-Инициатор направляет 
в адрес Стороны-Получателя оригиналы Акта сверки расчетов почтой заказным письмом 
с уведомлением о вручении или посредством электронного документооборота (при наличии). 
В течение 20 (Двадцати) рабочих дней с даты получения Акта сверки расчетов Сторона-Получатель должна подписать, заверить печатью, направить один экземпляр Акта сверки расчетов в адрес Стороны-Инициатора или предоставить мотивированные возражения по поводу достоверности содержащейся в нем информации.
В случае если в течение 20 (Двадцати) рабочих дней с даты получения Акта сверки расчетов Сторона-Получатель не направляет в адрес Стороны-Инициатора подписанный Акт сверки расчетов или мотивированные возражения по поводу достоверности содержащейся в нем информации, Акт сверки расчетов считается признанным Стороной-Получателем без расхождений в редакции Стороны-Инициатора.

4. Ответственность Сторон
4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.
4.2. В случае просрочки исполнения обязательств, предусмотренных договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Стороной обязательств, предусмотренных договором, другая Сторона направляет нарушившей Стороне требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
4.3. Пеня Исполнителю начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного договором, и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных договором и фактически исполненных Исполнителем. 
4.4. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных договором, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных договором, размер штрафа устанавливается в следующем порядке: 10 (Десяти) процентов цены договора (этапа).
4.5. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного договором, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа определяется в следующем порядке: 1000 (Одна тысяча) рублей.
4.6. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных договором, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного договором срока исполнения обязательства. Пеня устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. 
4.7. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных договором, размер штрафа устанавливается в виде фиксированной суммы и составляет: 1000 (Одна тысяча) рублей.
4.8. Общая сумма начисленных неустоек (штрафов, пеней) за неисполнение или ненадлежащее исполнение Стороной обязательств, предусмотренных договором, не может превышать цену договора.
4.9. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
4.10. В случае нарушения обязательств, указанных в договоре, нарушившая Сторона обязана устранить допущенное нарушение и возместить другой Стороне причиненные убытки в полном объеме.
4.11. Выплата неустойки не освобождает Сторону от выполнения обязательств по договору.
4.12. Исполнитель не несет ответственности по договору за действия/бездействие Заказчика, которые повлекли за собой нарушение законодательства Российской Федерации.
4.13. Исполнитель не несет ответственности по договору за действия/бездействие Заказчика, которые повлекли за собой нарушение работы ЕИС «Медсправка».
4.14. Ни при каких обстоятельствах Сторона не несет ответственности за упущенную выгоду другой Стороны, связанную с исполнением или неисполнением условий договора.

5. Обстоятельства непреодолимой силы
5.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по договору, если ненадлежащее исполнение Сторонами обязательств вызвано наступлением обстоятельств непреодолимой силы, т.е. чрезвычайными и непредотвратимыми обстоятельствами, не подлежащими разумному контролю.
5.2. Сторона, которая не в состоянии выполнить обязательства по договору в силу наступления обстоятельств непреодолимой силы, незамедлительно письменно информирует другую Сторону о начале указанных выше обстоятельств, но в любом случае не позднее 3 (Трех) календарных дней после начала их наступления.
Не уведомление или несвоевременное уведомление о наступлении обстоятельств непреодолимой силы лишает соответствующую Сторону права на освобождение от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по договору по причине указанных обстоятельств. Факт наступления и прекращения обстоятельств непреодолимой силы документально подтверждается соответствующими государственными органами или иными уполномоченными органами.
5.3. Если указанные обстоятельства продолжаются более 2 (Двух) месяцев, каждая Сторона имеет право на досрочное расторжение договора. В этом случае, Стороны производят взаиморасчеты не позднее 30 (Тридцати) календарных дней с момента расторжения договора.

6. Порядок рассмотрения споров
6.1. В случае возникновения споров между Сторонами по вопросам, предусмотренным договором или в связи с ним, Стороны примут меры к их разрешению путем переговоров.
6.2. До момента рассмотрения дела в арбитражном суде Стороны обязуются соблюсти претензионный порядок. Любая из Сторон имеет право направить другой Стороне претензию. Претензия должна содержать требования Стороны, их обоснование с указанием нарушенных другой Стороной норм законодательства и (или) условий договора, в необходимом случае – обоснованный расчёт. Срок рассмотрения претензии – 10 (Десять) рабочих дней с момента получения. Если в ответе на претензию Сторона не отказывается уплатить (или исполнить иное действие), но не указывает конкретный срок оплаты (или совершения иного действия), претензия не считается удовлетворенной.
6.3. В случае невозможности разрешения спора путем переговоров, в претензионном порядке, он подлежит передаче на рассмотрение в Арбитражный суд города Санкт-Петербурга и Ленинградской области.
7. Срок действия договора
[bookmark: _GoBack]7.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует в части оказания информационных услуг по сопровождению работы Заказчика в ЕИС «Медсправка» с целью учета медицинских бланков до 31.01.2027 года, либо, когда стоимость договора составит сумму, указанную в п.3.1. договора (в зависимости от того, что наступит ранее), в части доступа к ЕИС «Медсправка» на одном рабочем месте Заказчика и в части оплаты – до полного исполнения.
7.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, решению суда и в случае одностороннего отказа от исполнения договора.
7.3. Исполнитель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора в случае неоднократного нарушения оплаты, согласно пп. 3.6., 3.8. договора.
7.4. Расторжение договора не является основанием для освобождения Сторон от исполнения обязательств.
8. Прочие условия
8.1. Стороны договорились о том, что вся коммерческая информация, касающаяся их отношений, вытекающих из договора уже полученная ими друг от друга, либо информация, которая будет ими получена друг от друга в течение срока действия договора, является строго конфиденциальной и не подлежит разглашению без письменного согласия Сторон.
8.2. Любые изменения, дополнения, согласования, относящиеся к договору, действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями обеих Сторон. Любые исправления и дописки в текст договора после его подписания без удостоверения Сторон считаются недействительными. 
8.3. В случае ликвидации или проведения в отношении Стороны процедуры признания несостоятельным (банкротом), а также в случае приостановления деятельности Стороны в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, аннулирования или истечения срока действия лицензии либо наложения государственными органами в установленном порядке других ограничений, лишающих Сторону  возможности исполнения договора, начала реорганизации, изменения наименования, смены руководителя, изменения адреса места нахождения (почтового адреса), банковских реквизитов, контактных номеров телефонов (электронной почты, факса), такая Сторона обязана письменно уведомить об этом другую Сторону в разумный срок.
8.4. Письма, претензии, юридически значимые уведомления, связанные с исполнением договора, кроме документов, указанных в п. 3.3. договора, в целях оперативного извещения, направляются второй Стороне одним из следующих способов:
- нарочным (курьерской доставкой);
- заказным или ценным письмом с описью вложения;
- в форме сканированной копии документа, направленного по адресу электронной почты, указанному в разделе 9 договора.
Одновременно, для сведения, визуальные образы вышеуказанных документов направляются по адресу электронной почты или факсу, указанным Сторонами в разделе 9 договора.
Сторона, не уведомившая/уведомившая ненадлежащим образом другую Сторону об изменении указанных в договоре адресов и (или) реквизитов, несет риск возникновения связанных с этим неблагоприятных последствий.
8.5. Договор подлежит подписанию в системе ЭДО усиленными квалифицированными электронными подписями Сторон (представителей Сторон).
8.6. Стороны признают, что каждая из Сторон не имеет каких-либо ограничений полномочий при подписании договора.
8.7. Вопросы, неурегулированные договором, разрешаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
8.8. К договору прилагаются и являются его неотъемлемой частью:
	Приложение № 1 - Спецификация.

9. Реквизиты Сторон:
Заказчик: Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение здравоохранения  «Городская наркологическая больница»
199004, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. муниципальный округ Васильевский, линия 5-я В.О., д. 58, стр. 1
т/ф  323-43-08, 323-15-64.
ИНН 7801048494, КПП 780101001, ОГРН 1037800009554, ОКТМО 40308000, ОКПО 01931947, ОКОНХ  91513,  91514
Получатель: Комитет финансов Санкт-Петербурга (СПб ГБУЗ «ГНБ» л/с 0151012) ОКЦ № 1 Северо-Западного ГУ банка России//УФК по г. Санкт-Петербургу, г. Санкт-Петербург
Номер казначейского счета 03224643400000007200, БИК 014030106
Номер банковского счета 40102810945370000005

Исполнитель: 
	
	

	

	

	
	

	Заказчик:
	Исполнитель:

	Главный врач
	_____________

	СПб ГБУЗ «ГНБ»
	_____________

	
_______________/ Д.П. Константинов
ЭП
	
_______________/ _____________
ЭП
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                                                                               Приложение № 1
                                                                                                  к договору № ____________
             от «__» ____________ 2026 г.
Спецификация

	
№ п/п
	Наименование услуг
	Единица измерения
	Кол-во
	Цена за единицу, с НДС 22%, руб.
	Общая стоимость, 
с НДС 22%, руб.

	1. 1
	Информационная услуга по сопровождению работы Заказчика в ЕИС «Медсправка» с целью учета медицинских бланков
	усл. ед.
	1 000
	
	

	2. 
	Предоставление доступа и настройка всех компонентов ЕИС «Медсправка» на одном рабочем месте Заказчика с ознакомлением уполномоченных сотрудников Заказчика с работой ЕИС «Медсправка» зона №1
	усл. ед.
	1
	
	

	
	
	ИТОГО, руб.:
	

	
	
	В том числе НДС 22%:
	




Всего:   
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	Заказчик:
	Исполнитель:

	Главный врач
	_____________

	СПб ГБУЗ «ГНБ»
	_____________

	
_______________/ Д.П. Константинов
ЭП
	
_______________/ _____________
ЭП
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