Проект

Контракт № ____
Оказание услуг по бронированию, оформлению, приобретению и передаче железнодорожных билетов, бронированию и оплате номеров в гостинице для нужд СПБ ГБУК «Детский музыкальный театр «Карамболь».

	г. Санкт-Петербург
	_________________


Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение культуры «Детский музыкальный театр «Карамболь», именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице директора-распорядителя Аркания Медеи Михайловны, действующего на основании доверенности №78/104-н/78-2025-6-161 от 01.10.2025 года, с одной стороны, и ________________________, именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице ___________________, действующего на основании _______________, с другой стороны, вместе именуемые в дальнейшем «Стороны», и каждый в отдельности «Сторона», на основании на основании пункта 5 части 1 статьи 93 Федерального закона от 05.04.2013г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Закон №44-ФЗ) заключили настоящий Контракт о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА
1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги по бронированию, оформлению, приобретению и передаче железнодорожных билетов, бронированию и оплате номеров в гостинице для нужд СПБ ГБУК «Детский музыкальный театр «Карамболь». (далее - Услуги), в соответствии с действующими нормативными правовыми актами Российской Федерации и условиями Контракта, а Заказчик обязуется оплатить Услуги в сроки и порядке, предусмотренные Контрактом.

1.2. Перечень оказываемых Услуг, место их оказания, требования к Услугам указаны в Описании объекта закупки (Приложение № 1 к Контракту). 

1.3. Срок оказания Услуг: с даты заключения Контракта по 10.10.2026 г.
1.4. Идентификационный код закупки 262782667387778390100100080000000244
2. ЦЕНА КОНТРАКТА. 
ПОРЯДОК И СРОКИ ОПЛАТЫ
2.1. Цена Контракта составляет _________________ рублей, в том числе НДС – ______________. Стоимость единицы услуг по Контракту установлена в Приложении № 2 к Контракту «Спецификация».
Оплата оказанных услуг осуществляется по цене единицы услуги исходя из объема фактически оказанных Услуг, стоимости проездных билетов, стоимости гостиничных номеров, иных платежей, предусмотренных правилами, установленными перевозчиками и гостиницами, в рамках исполнения Контракта, оказание которых будут осуществлены в ходе исполнения Контракта, но в размере, не превышающем цены Контракта.

Сумма, подлежащая уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.

2.2. В стоимость Услуг по Контракту (цены Контракта) включены: полная стоимость оказания Услуг, все затраты, издержки и иные расходы Исполнителя, в том числе сопутствующие, связанные с исполнением Контракта, все налоги, сборы и другие обязательные платежи, предусмотренные законодательством Российской Федерации, стоимость проездных билетов, стоимость гостиничных номеров, иных платежей, предусмотренных правилами, установленными перевозчиками и гостиницами.
2.3. Цена Контракта, стоимость сервисных сборов, является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта. 
2.4. Авансирование не предусмотрено.
Оплата за оказанные Услуги осуществляется в российских рублях путем их безналичного перечисления Заказчиком на расчетный счет Исполнителя в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг, а также при условии подписания Исполнителем акта приемки (форма 0510452). 
2.5. Денежное обязательство Заказчика, предусмотренное Контрактом, считается исполненным с момента списания денежных средств с лицевого счета Заказчика. 

2.6. Источник финансирования – средства бюджетного учреждения (доходы от иной, приносящей доход деятельности).

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Исполнитель обязан: 

3.1.1. Оказать Услуги в полном объеме, надлежащего качества и в срок, предусмотренные Контрактом.

3.1.2. Безвозмездно исправить по требованию Заказчика все выявленные недостатки, если в процессе оказания Услуг Исполнитель допустил отступление от условий Контракта, ухудшившее качество Услуг.
3.1.3. Оказать услуги своими силами или с привлечением соисполнителей.
3.1.4. Представить Заказчику надлежащим образом оформленные документы, указанные в п.4.1 Контракта и иные документы, относящиеся к предмету Контракта, в порядке и сроки, установленные Контрактом. 
3.1.5. В случае невозможности оказания услуг по Заявке Заказчика Исполнитель обязан сообщить об этом Заказчику в максимально короткий срок и проинформировать его о других вариантах исполнения Заявки, если такие имеются.

3.1.6. Возместить Заказчику расходы на устранение выявленных в результатах Услуг недостатков в случае самостоятельного или с привлечением третьих лиц устранения Заказчиком таких недостатков.
3.2. Исполнитель вправе:

3.2.1. Самостоятельно определять способы оказания Услуг.

3.2.2. Требовать оплаты принятых Услуг в соответствии с исполненным объемом по Контракту на основании подписанных Заказчиком актов сдачи-приемки оказанных услуг, в порядке и сроки, установленные условиями Контракта.

3.3. Заказчик обязан:

3.3.1. Обеспечить приемку оказанных Услуг в порядке и в сроки, установленные Контрактом.

3.3.2. Оплатить оказанные Услуги в порядке и сроки, установленные Контрактом. 

3.3.3. Исполнять иные обязательства, предусмотренные законодательством Российской Федерации и Контрактом.

3.4. Заказчик вправе:

3.4.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с условиями Контракта.

3.4.2. Не вмешиваясь в хозяйственную деятельность Исполнителя, давать обязательные для него указания по вопросам, связанным с оказанием Услуг, при условии, что исполнение этих указаний не влияет на цену Контракта и конечный срок оказания Услуг.

3.4.3. Предъявить Исполнителю претензии в порядке и форме, предусмотренными условиями Контракта, по качеству и условиям оказания Услуг.
3.4.4. Запрашивать у Исполнителя любую информацию и документацию, относящуюся к предмету Контракта.

3.4.5. В случае наличия недостатков оказанных Услуг Заказчик вправе устранять такие недостатки самостоятельно или с привлечением третьих лиц и требовать от Исполнителя возмещения расходов на устранение выявленных недостатков.

3.4.6. Отказаться от исполнения Контракта в любое время до подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг, уплатив Исполнителю, часть установленной цены Контракта пропорционально части Услуг, оказанных до получения им извещения об отказе Заказчика от исполнения Контракта.
4. ПОРЯДОК И СРОКИ СДАЧА-ПРИЕМКА УСЛУГИ, ПОРЯДОК И СРОКИ ОФОРМЛЕНИЯ ПРИЕМКИ

4.1. В течение 5 (пяти) рабочих дней, следующих за оказанием услуг, Исполнитель представляет Заказчику документы: акт сдачи-приемки оказанных услуг, счет-фактуру
, счет.
4.2. Заказчик в течение 10 (Десяти) рабочих дней, следующих за днем поступления документов, указанных в пункте 4.1 Контракта, рассматривает и осуществляет одно из следующих действий:

- подписывает акт сдачи-приемки оказанных услуг и направляет один экземпляр подписанного акта в адрес Исполнителя;

- направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг, с указанием причин такого отказа.
4.3. В срок не более 2 (двух) рабочих дней со дня получения мотивированного отказа, Исполнитель обязан устранить причины, указанные в мотивированном отказе и направить Заказчику откорректированные документы, указанные в пункте 4.1 Контракта. 

4.4. Датой приемки оказанной Услуги считается дата подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг.
4.5. Для проверки оказанных Исполнителем Услуг, в части их соответствия условиям Контракта, Заказчик вправе провести экспертизу. Экспертиза оказанных Услуг, проводится Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации на основании заключенных с ними Контрактов.
В случае если по результатам такой экспертизы установлены нарушения требований настоящего Контракта, препятствующие приемке оказанных Услуг, Заказчик направляет Исполнителю решение об отказе в приемке с указанием перечня выявленных недостатков, замечаний и сроков их устранения.
4.6. На основании представленных Исполнителем документов, Заказчик формирует акт приемки товаров, работ, услуг (форма 0510452) утвержденный приказом Минфина России от 15.04.2021 N 61н (ред. от 30.10.2024) "Об утверждении унифицированных форм электронных документов бухгалтерского учета, применяемых при ведении бюджетного учета, бухгалтерского учета государственных (муниципальных) учреждений, и Методических указаний по их формированию и применению" (Зарегистрировано в Минюсте России 28.06.2021 N 63995) (далее - акт приемки (форма 0510452).

4.7. После получения акта приемки (форма 0510452), сформированного Заказчиком, Исполнитель собственноручно подписывает распечатанный на бумажном носителе акт приемки (форма 0510452), либо подписывает поступившую по электронной почте отсканированную копию акта приемки (форма 0510452), либо подписывает Акт приемки (форма 0510452) усиленной электронной цифровой подписью посредствам электронного документооборота.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Контракта Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями Контракта.

5.2. В случае полного (частичного) неисполнения условий Контракта одной из Сторон эта Сторона обязана возместить другой Стороне причиненные убытки в части, непокрытой неустойкой (пеней).

5.3. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель уплачивает Заказчику пени. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Размер пени составляет одна трехсотая действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта (отдельного этапа исполнения Контракта), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом (соответствующим отдельным этапом исполнения Контракта) и фактически исполненных Исполнителем.

5.4. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контракта, за исключением просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контракта, Исполнитель уплачивает Заказчику штраф. Размер штрафа составляет 5 процентов цены Контракта (этапа).

5.5. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, Исполнитель уплачивает Заказчику штраф. Размер штрафа составляет 1000 рублей.
5.6. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплату пени в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства.

5.7. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплату штрафа. Размер штрафа составляет 1000 рублей.

5.8. Применение неустойки (штрафа, пени) не освобождает Стороны от исполнения обязательств по Контракту.

5.9. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.

5.10. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.

5.11. Заказчик вправе удержать суммы начисленных неустоек (пени, штраф), предусмотренных настоящим Контрактом, в том числе после его досрочного прекращения, из сумм, подлежащих уплате Исполнителю по Контракту.

5.12. В случае расторжения Контракта в связи с односторонним отказом Стороны от исполнения Контракта другая Сторона вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта.
6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Контракту, если таковые явились следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Контракта, объективно препятствующих полному или частичному выполнению сторонами своих обязательств по настоящему Контракту, включая, войны, военные действия любого характера, блокады, забастовки, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия, а также запрет компетентных государственных органов на действия Сторон. Срок исполнения Сторонами Контрактных обязательств отодвигается соразмерно времени действия таких обстоятельств и их последствий.
6.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему Контракту в силу вышеуказанных причин, должна без промедления, но не позднее 3 (трех) дней с момента наступления таких обстоятельств, письменно известить об этом другую Сторону. Доказательством указанных в извещении фактов должны служить документы, выдаваемые компетентными государственными органами.
6.3. Не извещение или несвоевременное извещение другой Стороны согласно пункту 6.2. настоящего Контракта влечет за собой утрату права ссылаться на эти обстоятельства.
6.4. Если форс-мажорные обстоятельства и их последствия продлятся более трех месяцев, то каждая Сторона имеет право расторгнуть настоящий Контракт в одностороннем порядке, известив письменно об этом другую Сторону за 2 (две) недели до предполагаемой даты расторжения. В этом случае действие Контракта прекращается с момента получения этого извещения другой Стороной.
7. ПРИВЛЕЧЕНИЕ ТРЕТЬИХ ЛИЦ К ОКАЗАНИЮ УСЛУГ 

7.1. Исполнитель вправе с учетом положений Контракта привлекать к оказанию услуг третьих лиц (Соисполнителей) с предварительного письменного согласия Заказчика.

7.2. Исполнитель, который в нарушение положений Контракта привлек к исполнению Соисполнителя, несет ответственность за убытки, причиненные участием Соисполнителя в исполнении Контракта.

7.3. Исполнитель несет перед Заказчиком ответственность за последствия неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств Соисполнителем по Контракту в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
8. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА
8.1. При исполнении своих обязательств по Контракту, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели. При исполнении своих обязательств по Контракту, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Контракта законодательством, как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
8.2. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей статьи, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей статьи контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем. После письменного уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по Контракту до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение десяти рабочих дней с даты направления письменного уведомления.
В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем.
8.3. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в настоящую статью Контракта действий и/или неполучения другой Стороной в установленный настоящим Контрактом срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть Контракт в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут настоящий Контракт в соответствии с положениями настоящей статьи, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.

9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
9.1. Спорные вопросы, возникающие в ходе исполнения настоящего Контракта, разрешаются Сторонами путем переговоров, и возникшие договоренности в обязательном порядке фиксируются Дополнительным соглашением Сторон или Актом, становящимся с момента их подписания неотъемлемой частью настоящего Контракта.

9.2. При разрешении споров между Сторонами применяется претензионный порядок. Претензия оформляется в письменной форме. В претензии перечисляются допущенные при исполнении Контракта нарушения со ссылкой на соответствующие положения Контракта или его приложений, отражаются стоимостная оценка ответственности (неустойки, пени, штрафа), а также действия, которые должны быть произведены Стороной для устранения нарушений.

9.3. Срок рассмотрения претензии не может превышать 5 (Пять) рабочих дней с момента ее получения. Переписка Сторон может осуществляться в виде писем или телеграмм, электронных писем.

9.4. В случае, если Стороны не могут прийти к соглашению, все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Контракта или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, подлежат разрешению в судебном порядке в арбитражном суде Новосибирской области в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ 
И РАСТОРЖЕНИЯ КОНТРАКТА
10.1. Контракт вступает в силу со дня его подписания Сторонами.  Контракт заключен в электронной форме в порядке, предусмотренном регламентом электронной торговой площадки.
10.2. Контракт действует до 31.12.2026 года, а в части расчетов до полного исполнения сторонами своих обязательств. Окончание срока действия Контракта не освобождает Стороны от выполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, а также от ответственности за нарушение условий Контракта.

10.3.  Внесение изменений и дополнений, не противоречащих законодательству Российской Федерации, в условия Контракта осуществляется путем заключения Сторонами в письменной форме дополнительных соглашений к Контракту, которые являются его неотъемлемой частью.

Изменение условий Контракта при его исполнении не допускается, за исключением случаев, предусмотренных Положением о закупках.  

10.4. Контракт может быть расторгнут по соглашению Сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа Стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством.

11. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ИСПОЛНЕНИЯ КОНТРАКТА

Требование не установлено.
12. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
12.1. Во всем, что не предусмотрено Контрактом, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.
12.2. В случае изменения у какой-либо из Сторон местонахождения, названия, банковских реквизитов, а также в случае реорганизации, ликвидации она обязана в течение 5 (пяти) дней письменно известить об этом другую Сторону.

12.3. При исполнении Контракта не допускается перемена Исполнителя, за исключением случая, если новый исполнитель является правопреемником Исполнителя вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.

Передача прав и обязанностей по Контракту правопреемнику Исполнителя осуществляется путем заключения соответствующего дополнительного соглашения к Контракта.

12.4. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность сведений, относящихся к предмету Контракта, и ставших им известными в ходе исполнения Контракта.

12.5. Контракт составлен в форме электронного документа, подписанного усиленными электронными подписями Сторон.

12.6. Уведомление, которое одна Сторона направляет другой Стороне в соответствии с настоящим Контрактом, направляется в письменной форме почтой, электронной или факсимильной связью с последующим представлением оригинала.

12.7. Стороны настоящим подтверждают, что уполномоченными представителями Сторон по исполнению настоящего Контракта являются:

Со стороны Заказчика: Аркания Медея Михайловна (Ф.И.О.) E-mail: teatr-karambol@yandex.ru, номер контактного телефона +7-812-575-12-44

Со стороны Исполнителя: _____________ 

E-mail: borskaya@albion-sp.ru, номер контактного телефона +________________
12.8. При условии наличия технической возможности Стороны в рамках исполнения обязательств по настоящему Контракту, соглашаются осуществлять документооборот в электронном виде с использованием усиленных электронных цифровых подписей и признают юридическую силу всех электронных документов. Стороны соглашаются на использование электронного документооборота (далее по тексту – ЭДО) через электронный документооборот diadoc.ru, online.sbis.ru, 1С. Стороны обязаны информировать друг друга о невозможности обмена документами в электронном виде в случае технического сбоя внутренних систем Стороны. В этом случае в период действия такого сбоя Стороны производят обмен документами на бумажном носителе с подписанием их собственноручной подписью и заверением печатью (при её наличии).

13. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ
13.1. Неотъемлемой частью Контракта являются следующие приложения:

13.1.1. Описание объекта закупки (Приложение № 1);

13.1.2. Спецификация (Приложение № 2);

14. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:                                                                                                              
	ЗАКАЗЧИК:

	
	СПБ ГБУК «Детский музыкальный театр «Карамболь»

	
	Юридический адрес: 

	
	190103, Санкт-Петербург, Рижский пр., д. 3, лит. ”Л”

	
	Фактический адрес: 

	
	190103, Санкт-Петербург, Рижский пр., д. 3, лит. ”Л”

	
	Банковские реквизиты:

	
	ОКЦ №1 СЕВЕРО-ЗАПАДНОЕ ГУ БАНКА РОССИИ//УФК по г. Санкт-Петербургу, г. Санкт-Петербург

	
	Счет банка: 40102810945370000005

	
	Казначейский счет: 03224643400000007200

	
	БИК 014030106

	
	ИНН 7826673877 КПП 783901001

	
	ОКПО 44321403 ОГРН 1027810302563

	
	Тел: 575-21-42 Факс: 575-12-44

	
	E-mail (для уведомлений): teatr-karambol@yandex.ru

	
	Официальный сайт: www.teatrkarambol.ru

	
	Главный бухгалтер

	
	ФИО: Беженарь Оксана Георгиевна 

	
	Тел.: (812) 575-21-42, (812) 575-12-44;

	
	E-mail (для счетов): teatr-karambol@yandex.ru

	
	

	
	Директор – распорядитель СПБ ГБУК «Детский музыкальный театр «Карамболь»

	______________________ ____________
Подписано ЭЦП
	___________________ Аркания М.М.
Подписано ЭЦП


Приложение № 1

к Контракту ________от ______________ г.

ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ
1. Общие сведения
1.1. Наименование оказываемых услуг. 

Оказание услуг по бронированию, оформлению, приобретению и передаче железнодорожных билетов, бронированию и оплате номеров в гостинице для нужд СПБ ГБУК «Детский музыкальный театр «Карамболь».
1.2. Основные понятия, используемые в Описании объекта закупки.

Заказчик – СПБ ГБУК «Детский музыкальный театр «Карамболь».

Исполнитель – юридическое лицо или физическое лицо, в том числе зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя, с которым заключен Контракт на «Оказание услуг по бронированию, оформлению, приобретению и передаче железнодорожных билетов, бронированию и оплате номеров в гостинице для нужд СПБ ГБУК «Детский музыкальный театр «Карамболь»». (далее – Контракт).
Перевозчик – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, осуществляющее перевозку пассажиров воздушным, железнодорожным или автобусным транспортом.

Гостиница – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, предоставляющие гостиничные услуги.

1.3. Место оказания услуг: Российская Федерация, г. Санкт-Петербург, по месту нахождения Исполнителя. 

1.4. Срок оказания Услуг: с даты заключения Контракта по 10.10.2026 г.

1.5. Адреса электронной почты для передачи билетов, гостиничных ваучеров: teatr-karambol@yandex.ru

2. Перечень оказываемых услуг.

2.1. Оказание услуг по бронированию, оформлению, приобретению и передаче железнодорожных билетов, бронированию и оплате номеров в гостиницах в целях направления в служебные командировки работников и постановщиков премьеры Театра включает в себя:
осуществление бронирования и оформления проездных документов по собственным минимальным тарифам железнодорожных перевозчиков;

осуществление возврата по неиспользованным билетам, переоформление билетов по заявке Заказчика;

осуществление бронирования гостиничных номеров по тарифам гостиниц;

осуществление приобретения и передачи оформленных проездных документов, гостиничных ваучеров;

обеспечение оптимизации маршрута перелета (переезда) работникам Заказчика;

предоставление справочной информации о расписании движения пассажирских поездов; о наличии, категориях и стоимости гостиничных номеров; об условиях возврата неиспользованных билетов, отказа от забронированных номеров в гостиницах.

3. Требования к качеству оказываемых услуг.

При оказании услуг должны соблюдаться требования к качеству оказываемых услуг, а также иные показатели, связанные с определением соответствия оказываемых услуг потребностям Заказчика.

3.1. Стоимость проездных билетов не должна превышать тарифов и сборов, устанавливаемых перевозчиком в соответствии с действующими правилами, процедурами и инструкциями перевозчика.

3.2. Стоимость проживания в гостинице не должна превышать тарифов, устанавливаемых такой гостиницей.

3.3. Варианты гостиниц, гостиничных номеров, перелета и (или) проезда обязательно согласовываются с Заказчиком. После оформления бронирования в гостинице Исполнитель направляет на электронную почту Заказчика уведомление, содержащее сведения о наименовании (фирменном наименовании) Исполнителя, Заказчике, работнике Заказчика, для которого забронирован гостиничный номер, категории (виде) номера и о его цене, об условиях бронирования, о сроках проживания в гостинице, а также иные сведения, при необходимости определяемые Исполнителем.

3.4. Проездные билеты приобретаются исключительно на оказание услуг перевозчиком, имеющим все необходимые разрешительные документы на оказание соответствующих услуг, отвечающим установленным правилам перевозок пассажиров и уставу соответствующего вида транспорта.

3.5. Исполнитель обязан:

- назначить сотрудника для координации работы с Заказчиком;

- выделить отдельную телефонную линию для связи со специалистом, осуществляющим подбор и приемку заявок от Заказчика;

- принимать заявки Заказчика на оформление, переоформление, возврат проездных билетов, бронирование гостиничных номеров либо оформление отказа от проживания в забронированном номере (отказ от бронирования);

- предлагать Заказчику альтернативные варианты перевозок в случае отсутствия мест или требуемого класса обслуживания на желаемую дату, а также варианты гостиничного размещения; 

- в течение 30 (Тридцати минут) с момента получения заявки от Заказчика на бронирование (покупку) билетов, бронирование гостиничных номеров, проинформировать его о наиболее подходящих для него вариантах, учитывая при этом тарифные ограничения перевозчика и дополнительные требования, изложенные в конкретной заявке Заказчика;

- в течение 30 (Тридцати минут) с момента согласования подходящего для Заказчика варианта забронировать билет, забронировать номер в гостинице, обеспечить передачу билета и гостиничного ваучера в электронном виде по адресу: teatr-karambol@yandex.ru

- обеспечить ежедневную возможность связи Заказчика с Исполнителем с 9-00 часов до 21-00 часов по местному времени Заказчика; 

- если Заказчиком не указывается иное, при оформлении железнодорожных билетов, применять минимальный тариф экономического класса, действующего на дату приобретения, а также всех льгот, предоставляемых Исполнителем, перевозчиком;

- обеспечить проведение операций возврата, переоформления железнодорожных билетов, гостиничных ваучеров на иное лицо;

- осуществлять произведение возврата денежных средств за неиспользованные перевозочные документы на основании действующих правил, процедур и инструкций перевозчика;

- обеспечить своими силами и за свой счет устранение допущенных по вине Исполнителя недостатков при оказании услуги;

- обеспечить возможность направления заявки на оказание услуги по электронной почте;

- информировать Заказчика о требованиях, условиях и ограничениях, предъявляемых со стороны перевозчика, а также о вводе в действие специальных льготных тарифов на железнодорожные перевозки; об изменениях движения железнодорожных поездов, условиях перевозки пассажиров и багажа по мере поступления информации от перевозчика;

- уведомлять Заказчика о вероятных (конкретных) событиях или обстоятельствах в будущем, которые могут негативно повлиять на качество услуги;

- в случае отсутствия свободных мест на необходимых маршрутах Исполнитель по требованию Заказчика осуществляет постановку в лист ожидания с приоритетом. 

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:                                                                                                              
	ЗАКАЗЧИК:

	
	СПБ ГБУК «Детский музыкальный театр «Карамболь»

	
	

	
	Директор – распорядитель СПБ ГБУК «Детский музыкальный театр «Карамболь»

	______________________ __________________
Подписано ЭЦП
	___________________ Аркания М.М.

Подписано ЭЦП


Приложение № 2 к Контракту
к Контракту № _________
от _________ г.

СПЕЦИФИКАЦИЯ

	№ п/п
	Наименование услуги
	Единица измерения
	Количество
	Цена за единицу, руб. 
	Стоимость, руб.  

	1
	Оказание услуг за оформление железнодорожных билетов (Санкт-Петербург- Москва - Санкт-Петербург) (Санкт-Петербург - Москва- Санкт-Петербург, Москва-Омск-Москва) 
	шт
	12
	
	

	
	Оказание услуг систем электронного бронирования железнодорожных билетов (Санкт-Петербург - Москва- Санкт-Петербург, Москва-Омск-Москва)
	шт.
	12
	
	

	2
	Оформление железнодорожных билетов (Санкт-Петербург - Москва) 
	шт
	5
	
	

	3
	Оформление железнодорожных билетов (Москва- Санкт-Петербург) 
	шт
	5
	
	

	4
	Оформление железнодорожных билетов 
(Москва-Омск)
	шт
	1
	
	

	5
	Оформление железнодорожных билетов 

(Омск-Москва)
	шт
	1
	
	

	6
	Оказание услуг по бронированию и оплате номера в гостинице г. Омск 
(дата заезда 19.06.2026 года)
	суток
	2
	
	

	7
	Оказание услуг по бронированию и оплате номера в гостинице г. Санкт-Петербург 

(дата заезда 04.06.2026 года)
	суток
	1
	
	

	8
	Оказание услуг по бронированию и оплате номера в гостинице г. Санкт-Петербург
(даты заселения согласовываются с Заказчиком)
	суток
	3
	
	

	ИТОГО по Контракту, в т.ч. НДС __________
	


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:                                                                                                              
	ЗАКАЗЧИК:

	
	СПБ ГБУК «Детский музыкальный театр «Карамболь»

	
	

	
	Директор – распорядитель СПБ ГБУК «Детский музыкальный театр «Карамболь»

	______________________ __________________

Подписано ЭЦП
	___________________ Аркания М.М.

Подписано ЭЦП


� При наличии





