ДОГОВОР № ____________


	Санкт-Петербург
	                                   «_____»                       2026 г.



	САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ КУЛЬТУРЫ "ГОСУДАРСТВЕННАЯ СПЕЦИАЛЬНАЯ ЦЕНТРАЛЬНАЯ БИБЛИОТЕКА ДЛЯ СЛЕПЫХ И СЛАБОВИДЯЩИХ" (СПБ ГБУК ГСЦБС), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице директора Устиновой Ольги Юрьевны, действующего на основании Устава, с одной стороны и_________________________ , именуемое в дальнейшем «Поставщик», имеющее лицензию на оказание телематических услуг связи (номер лицензии, дата выдачи, срок действия), в лице ___________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны» и каждый в отдельности «Сторона», в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Закон о контрактной системе) заключили настоящий Договор о нижеследующем:

[bookmark: _ref_67261]1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

 1.1. Исполнитель обязуется в течение срока действия Договора оказать услуги смс-информирования пользователей для нужд СПб ГБУК ГСЦБС в 2026 году, а Заказчик обязуется оплатить оказанные услуги.
1.2. Исполнитель оказывает услуги в полном объеме в соответствии с Техническим заданием (приложение №1 к Договору), Расчетом стоимости оказания услуг (приложение №2 к Договору), а также условиями Договора, определяющими стоимость услуг, сроки их оказания и другие требования. 


2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Исполнитель обязан:
2.1.1. Оказать услуги в сроки и объеме, установленные Техническим заданием (приложение № 1 к Договору).
2.1.2. Соблюдать действующие у Заказчика правила внутреннего распорядка, правила техники безопасности и пожарной безопасности.
2.1.3. По требованию Заказчика своими средствами и за свой счет устранить все обнаруженные недостатки или иные отступления от условий Договора в сроки, установленные Заказчиком.
2.1.4. Передать Заказчику вместе с результатом оказанных услуг информацию, касающуюся эксплуатации или иного использования предмета Договора, если без этой информации невозможно использовать результат оказанных Услуг для целей, указанных в Договоре.
2.1.5. Своевременно предоставлять достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Договора.
2.2. Исполнитель вправе:
2.2.1. Требовать приемки и оплаты услуг в объеме, порядке, сроки и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.
2.2.2. Оказать услуги досрочно.
2.3. Заказчик обязан:
2.3.1. Обеспечить приемку надлежаще оказанных услуг в части соответствия их объема и качества требованиям, установленным настоящим Договором. 
2.3.2. Оплатить услуги в порядке, предусмотренным Договором.
2.3.3. Выполнять иные обязанности, предусмотренные Договором и (или) законодательством Российской Федерации.
2.4. Заказчик вправе:
2.4.1. Отказаться от исполнения Договора, а также требовать возмещения убытков в случае нарушения Исполнителем условий Договора о сроках, объемах и качестве оказанных услуг.
2.4.2. Требовать уплаты неустойки, а также требовать возмещения убытков в соответствии с условиями настоящего Договора.
2.4.3. Привлекать экспертов, экспертные организации для проверки соответствия качества оказываемых услуг требованиям, установленным Договором.
2.4.4. Осуществлять иные права, предусмотренные Договором и (или) законодательством Российской Федерации.
2.5.     Стороны обязуются:
При исполнении своих обязательств по Договору не совершать, а также обеспечивать, чтобы их аффилированные лица, сотрудники и посредники не совершали прямо или косвенно следующих действий:
- платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно выполнить работы (оказать услуги) публично-правовым образованиям, должностным лицам публично-правовых образований, близким родственникам таких должностных лиц либо лицам, иным образом, связанным с государством, в целях неправомерного получения преимуществ для сторон по Договору, их аффилированных лиц, работников или посредников, действующих по Договору;
- платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно выполнить работы (оказать услуги) сотрудникам другой стороны по Договору, ее аффилированным лицам с целью обеспечить совершение ими каких-либо действий в пользу стимулирующей стороны (предоставить неоправданные преимущества, предоставить какие-либо гарантии и т.д.);
- не совершать иных действий, нарушающих антикоррупционное законодательство Российской Федерации.

3. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Цена  Договора  составляет _____ рублей ____ копеек (_______ рублей _____ копеек),  в  том  числе  НДС ___% _____рублей _____ копеек (_____рублей ___ копеек).
[bookmark: _ref_1253342]3.2. Цена настоящего Договора является твердой, индексации не подлежит и не может изменяться в ходе исполнения Договора, за исключением случаев, предусмотренных настоящим Договором и действующим законодательством.
[bookmark: _ref_1253344]3.3. Расчеты по Договору осуществляются в безналичной форме платежными поручениями.
3.4. Заказчик обязуется оплатить услуги в течение не более 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг. 
3.5. Оплата за услуги, оказываемые в период с 01.07.2026 г. по 30.11.2026 г. - ежемесячно, по выставленному счету на основании подписанного Сторонами акта оказанных услуг, счета в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента подписания акта оказанных услуг Заказчиком.
Заказчик за услуги, оказываемые в декабре 2026 года, производит оплату на основании счета, выставленного Исполнителем не позднее 15.12.2026, с последующим оформлением акта сдачи-приемки оказанных услуг.
Фактическое оказание услуг Исполнителем осуществляется в срок до 31.12.2026 года (включительно).
В случае выявления нарушений со стороны Исполнителя к нему применяются штрафные санкции (пени, штрафы и т.д.), предусмотренные Договором. 
3.6. Сумма, подлежащая уплате заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Договора, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации заказчиком. 
3.7. Ценой Договора учтены все расходы по оказанию услуг, в том числе расходы на страхование, уплату таможенных пошлин, налогов (в том числе, НДС, если Исполнитель является плательщиком НДС) и других обязательных платежей. 

[bookmark: _GoBack]4. МЕСТО И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

4.1. Место оказания услуг – дистанционно.
4.2. Срок оказания услуг – ежемесячно с 01 июля 2026 г.  по 31 декабря 2026 года
4.3. Услуги оказываются в соответствии с Приложением № 1 к Договору.


[bookmark: _ref_1294612]5. ПРИЕМКА УСЛУГ

5.1. Исполнитель не позднее 10-го числа месяца, следующего за отчетным направляет Заказчику акт сдачи-приемки с перечнем оказанных услуг – в 2-х экземплярах и счет на оплату.
5.2. При отсутствии замечаний Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения обязан подписать акт сдачи-приемки оказанных услуг и направить один экземпляр Исполнителю.
5.3. В случае если при приемке услуг Заказчик обнаружит какие-либо недостатки, возникшие по вине Исполнителя, стороны составляют и подписывают двухсторонний акт с перечнем необходимых доработок и сроков их устранения.
Исполнитель обязуется устранить их в срок, указанный в таком акте, своими силами и за свой счет.
5.4. Заказчик осуществляет экспертизу результатов оказанных услуг, предусмотренных Договором, в части их соответствия условиям Договора в соответствии с нормами Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
5.5. Датой приемки оказанных услуг считается дата подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг.
5.6. Приемка результата исполнения Договора осуществляется в порядке и в сроки, которые установлены Договором, и оформляется Актом приемки товаров, работ, услуг по форме ф.0510452 (далее – Акт). Акт формируется Заказчиком на основании документов, указанных в п. 5.1 Договора, подтверждающих оказание услуг, без участия Исполнителя. Заказчик уведомляет Исполнителя о результатах приемки, проведенной без его участия, путем направления скан-копии Акта по электронной почте либо посредством ЭДО в течение 10 дней с момента приемки

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.2. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, Исполнитель вправе потребовать уплаты пеней. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается Договором в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.
6.3. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
6.4. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Договором, Исполнитель вправе потребовать уплату штрафа. Размер штрафа составляет 1000 (Одна тысяча) рублей.
6.5. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим Договором, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается (при наличии в Договоре таких обязательств) в размере 1000 рублей.
6.6. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства, и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором и фактически исполненных Исполнителем, за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени.
6.7. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора.
6.8. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора.
6.9. Стороны освобождаются от уплаты неустойки (штрафа, пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, если докажут, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору произошли вследствие обстоятельств непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
6.10. Сумма неисполненных Исполнителем требований об уплате неустоек (штрафов, пеней), предъявленных Заказчиком в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 №44-ФЗ, может быть удержана из суммы, подлежащей оплате Исполнителю.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, 
ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

7.1. Настоящий Договор вступает в действие с момента его подписания Сторонами и действует по «31» декабря 2026 г. 
7.2. Настоящий Договор составлен в форме электронного документа и подписан усиленными электронными подписями Сторон. 
7.3. Окончание срока действия Договора не влечет прекращение обязательств Сторон по Договору и не освобождает стороны от ответственности за его нарушение.
7.4. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны Сторонами, и зарегистрированы в порядке, установленном для регистрации самого Договора.
7.5. При исполнении Договора (за исключением случаев, которые предусмотрены нормативными правовыми актами, принятыми в соответствии с частью 6 статьи 14 Федерального закона № 44-ФЗ «О Контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд») по соглашению сторон допускается изменение условий Договора в случаях:
7.5.1. снижения цены Договора без изменения предусмотренных Договором количества, качества услуг, и иных условий Договора;
7.5.2. если по предложению Заказчика увеличиваются предусмотренные Договором количество услуг не более чем на десять процентов или уменьшаются предусмотренное Договором количество оказываемых услуг не более чем на десять процентов. При этом по соглашению сторон допускается изменение с учетом положений бюджетного законодательства Российской Федерации цены Договора пропорционально дополнительному количеству услуг исходя из установленной в Договоре цены единицы услуги но не более чем на десять процентов цены Договора. При уменьшении предусмотренного Договором количества услуг стороны Договора обязаны уменьшить цену Договора исходя из цены единицы услуги. Цена единицы дополнительно оказываемой услуги или цена единицы услуги при уменьшении предусмотренного Договором количества оказываемой услуги должна определяться как частное от деления первоначальной цены Договора на предусмотренное в Договоре количество такой услуги;
7.5.3. согласования Заказчика с Исполнителем об оказании услуг, качество, технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) которых являются улучшенными по сравнению с качеством и соответствующими техническими и функциональными характеристиками, указанными в Договоре. В этом случае соответствующие изменения должны быть внесены Заказчиком в реестр Контрактов, заключенных заказчиком. При этом нормативными правовыми актами, предусмотренными частями 3 и 4 статьи 14 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О Контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» и устанавливающими ограничения, условия допуска товаров, происходящих из иностранных государств, работ, услуг, соответственно выполняемых, оказываемых иностранными лицами, для целей осуществления закупок могут быть определены случаи, при которых заказчик при исполнении Договора не вправе допускать замену товара или страны (стран) происхождения товара;
         7.6. Настоящий Договор расторгается на основании:
·  письменного соглашения Сторон;
·  решения суда по основаниям, предусмотренным гражданским законодательством.
·  одностороннего отказа Стороны Договора от исполнения Договора в соответствии с гражданским законодательством.
7.7. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения настоящего Договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов.
7.8. В случае расторжения настоящего Договора по решению суда, в связи с существенными нарушениями Договора, в одностороннем порядке, Заказчик в установленном порядке направляет сведения об Исполнителе в Реестр недобросовестных поставщиков (подрядчиков, исполнителей).

8. ГАРАНТИЯ КАЧЕСТВА УСЛУГ

[bookmark: _ref_1066948]8.1.  Исполнитель гарантирует оказание услуг своевременно и в полном объеме.
8.2. Качество услуг должно соответствовать обязательным требованиям, установленным законодательством Российской Федерации, а также требованиям настоящего Договора.
8.3. В случае обнаружения фактов отступлений от условий настоящего Договора Заказчик вправе применить к Исполнителю меры ответственности в соответствии с разделом 6 Договора.

9. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

9.1. Стороны освобождаются от уплаты неустойки (штрафа, пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, если докажут, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору произошли вследствие обстоятельств непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
Под обстоятельствами непреодолимой силы понимают возникшие после заключения Договора такие обстоятельства, которые невозможно было предвидеть либо предотвратить любыми доступными мерами и обладающие признаками чрезвычайности.
Сторона, правомочно ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, освобождается от выполнения своих обязательств по Договору, а срок действия Договора продлевается на период действия обстоятельств непреодолимой силы, но не более 6 месяцев.
К обстоятельствам непреодолимой силы относятся, включая, но, не ограничиваясь, природные явления (пожар, наводнение, землетрясение, другие стихийные бедствия), общественные явления (террористический акт, распоряжения компетентных органов власти, запрещающие совершать действия, предусмотренные обязательством и т.д.) при условии, что эти обстоятельства оказывают воздействие на выполнение обязательств по Договору и подтверждены соответствующими уполномоченными органами.
9.2. Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы, обязана в течение 3 (трех) рабочих дней после возникновения таких обстоятельств письменно известить другую Сторону о случившемся и его причинах.

10. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ

10.1. Стороны принимают все меры к тому, чтобы любые спорные вопросы, разногласия либо претензии, касающиеся исполнения настоящего Договора, были урегулированы путем переговоров. 
10.2. Сторона, которая получила претензию, обязана ее рассмотреть и направить письменный мотивированный ответ другой стороне в течение 10 рабочих дней с момента получения претензии. 
10.3. Заинтересованная сторона вправе обратиться в суд по истечении 10 (десяти) дней со дня направления претензии либо в случае, когда ответ на претензию от другой стороны был получен, но заинтересованная сторона по каким-либо причинам с ним не согласна.
10.4. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

11.1. При исполнении Договора не допускается перемена Исполнителя, за исключением случая, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по такому Договору вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.
11.2. При изменении реквизитов Стороны обязаны уведомить друг друга в письменном виде в течение трех рабочих дней. В случае несвоевременного уведомления/неуведомления Стороны признают указанные в настоящем Договоре реквизиты действующими, а всю корреспонденцию, отправленную по данным реквизитам – полученной надлежащим образом.
11.3. Заявления, уведомления, извещения, требования или иные юридически значимые сообщения, с которыми закон или Договор связывают наступление гражданско-правовых последствий для другой стороны, должны направляться только одним из следующих способов (за исключением сообщений (документов), для которых законом либо Договором предусмотрен специальный способ направления):
· с нарочным (курьерской доставкой). Факт получения документа должен подтверждаться распиской стороны в его получении. Расписка должна содержать наименование документа и дату его получения, Ф.И.О., должность и подпись лица, получившего данный документ;
· заказным письмом с уведомлением о вручении;
· электронной почтой.
11.4. Все взаимоотношения после подписания договора могут осуществляться посредством электронного документооборота (ЭДО). Документы, подлежащие передаче от одной Стороны Договора другой Стороне, направляются посредством электронного документооборота и подписываются усиленной квалифицированной электронной подписью (далее ЭП) уполномоченных лиц. Такие документы признаются равнозначными оригиналам документов на бумажном носителе с собственноручной подписью и печатью.
11.5. Электронный документооборот осуществляется Сторонами в соответствии с действующим законодательством РФ, в том числе Гражданским кодексом РФ, Налоговым кодексом РФ, Федеральным законом РФ от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», Приказом Министерства финансов РФ от 05.02.2021 г. №14н.
11.6. В случае технического сбоя внутренних систем Стороны информируют друг друга о невозможности обмена документами в электронном виде, подписанными ЭП. 
11.7. При невозможности производить обмен документами в электронном виде (неполучение извещений о получении электронного документа, отсутствие любого вида связи с другой Стороной и пр.), Стороны оформляют документы на бумажных носителях в письменном виде и считают их оригиналами после подписания уполномоченными лицами.
11.8. Юридически значимые сообщения направляются исключительно предусмотренными Договором способами. Направление сообщения иным способом не может считаться надлежащим.
11.9. Если иное не предусмотрено законом, все юридически значимые сообщения по Договору влекут для получающей их стороны наступление гражданско-правовых последствий с момента доставки соответствующего сообщения ей или ее представителю.
Сообщение считается доставленным и в тех случаях, когда оно поступило лицу, которому оно направлено (адресату), но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не ознакомился с ним.
11.10. По вопросам, не предусмотренным Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
11.11. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

12. ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ

Приложения к Договору являются неотъемлемой частью Договора.
Приложение № 1 – Техническое задание.
Приложение № 2 – Расчет стоимости оказания услуг.

13. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ, ПОДПИСИ СТОРОН
	ЗАКАЗЧИК
СПБ ГБУК ГСЦБС
197198, г. Санкт-Петербург, ул. Стрельнинская, д.11, лит. А
ИНН 7813098027 / КПП 781301001
Казначейский счет 03224643400000007200
ОКЦ №1 Северо-Западного ГУ Банка России// УФК по г. Санкт-Петербургу, г. Санкт-Петербург
БИК 014030106
Единый банковский счет 40102810945370000005
Комитет финансов Санкт-Петербурга (лицевой счет 0171006)
ОГРН 1037828004323
Тел./факс (812) 417-51-75

	ПОСТАВЩИК





	Директор

О. Ю. Устинова
(ПОДПИСАНО ЭП)
	
.
(ПОДПИСАНО ЭП)





Приложение №1
к Договору № __________
от «___» _____________  2026 г.


                                                         Техническое задание
	1. Информация о получателе 

	1.1. 
	Наименование организации Получателя
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение культуры «Государственная специальная центральная библиотека для слепых и слабовидящих»

	1.2. 
	ИНН Получателя
	7813098027

	1.3. 
	Адрес Получателя
	197198, г.Санкт – Петербург, ул. Стрельнинская, д.11, лит. А

	1.4. 
	Адрес поставки товара
	197198, г.Санкт – Петербург, ул. Стрельнинская, д.11, лит. А, отдел автоматизации

	1.5. 
	ФИО контактного лица Получателя
	Батталова Сания Салихзяновна

	1.6. 
	Телефон Получателя
	(812) 417-51-76

	2. Информация о финансировании 

	2.1. 
	Заказчик
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение культуры «Государственная специальная центральная библиотека для слепых и слабовидящих»

	2.2. 
	Начальная (максимальная) цена
	72 720,00 (семьдесят две тысячи семьсот двадцать руб. 00 коп.)

	2.3. 
	Основание для поставки товара
	Закон Санкт-Петербурга 
«О бюджете Санкт-Петербурга на 2026 год и на плановый период 2027 и 2028 годов»

	2.4. 
	Источник финансирования
	Код вида расходов 244, код целевой статьи 0810070080 «Субсидии бюджетным учреждениям – библиотекам на финансовое обеспечение выполнения государственного задания», код ОСГУ 221

	3. Предмет, условия и сроки поставки товара 

	3.1. 
	Предмет закупки
	Предоставление услуг смс-информирования пользователей для нужд СПб ГБУК ГСЦБС в 2026 году

	3.2. 
	Срок оказания услуг
	01 июля 2026  г. по 31 декабря 2026 г.

	3.3. 
	Цель данной закупки
	Смс-информирование пользователей для нужд СПб ГБУК ГСЦБС в 2026 году

	3.4. 
	ОКПД2/КТРУ
	ОКПД2 61.20.11.000

	3.5. 
	ККН 
	 Отсутствует




Требования и параметры оказания услуги смс-информирования пользователей

Срок оказания услуги: 01 июля 2026 г.  по 31 декабря 2026 года

Цель: Автоматизированная отправка смс-уведомлений пользователям библиотеки через интеграцию с API провайдера из автоматизированной библиотечно-информационной системы (АБИС) Руслан-Нео.
Сценарий использования: Напоминание о необходимости соблюдения сроков сдачи книги.
1. Требования к безопасности
· Аутентификация: API-ключ (хранится в зашифрованном виде в конфигах системы).
· Логирование: Сохранение истории отправок (номер, текст, статус, timestamp).
· GDPR/ФЗ-152: Номера телефонов передаются только с согласия пользователей.

2. Тестирование
21. Тест-кейсы:
· Отправка SMS на валидный номер.
· Попытка отправки без API-ключа.
· Проверка баланса после отправки.

2.2. Лимиты:
· Максимальное количество смс-уведомлений в месяц – не более 200.
· Запрещены массовые рассылки без согласия.

3. Требования к поставщику услуги:
· обеспечить стабильную работу SMS-шлюза,
· предоставить документацию для API-интеграции через HTTP REST c примерами запросов и ответов в формате json
· гарантировать доставку сообщений в соответствии с ТУ провайдера,
· предоставлять статистику по отправленным сообщениям (дата, статус доставки).

4. Условия оказания услуг
4.1. Формат сообщений:
· максимальная длина СМС-сообщения  – 70 кириллических символов (или 160 латинских),
· Формат текста: «Уважаемый читатель ЧБ 000000! Просьба вернуть книги до 00.00.00. ГСЦБС»
· Формат имени отправителя (библиотеки):  LIB_BLIND

5. Сроки и этапы внедрения
	Этап
	Срок

	Настройка API-доступа 
	1 день

	Разработка интеграции (силами Заказчика)
	3 дня

	Тестирование
	1 день

	Промышленный запуск
	1 день



6. Порядок расчетов
5.1. Оплата за услуги, оказываемые в период с 01.07.2026 г. по 30.11.2026 г. - ежемесячно, по выставленному счету на основании подписанного Сторонами акта оказанных услуг, счета - фактуры в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента подписания акта оказанных услуг Заказчиком.
- за услуги, оказываемые в период с 01.12.2026 г. по 31.12.2026 г. - авансовым платежом на основании счета, выставленного до 15 декабря 2026 г.

7. Перечень приложений к техническому заданию, являющихся его неотъемлемой частью 
	Приложение № 1.
	Расчет и обоснование начальной (максимальной) цены контракта.



Техническое задание составил: 
зав. отделом автоматизации информационных и библиотечных процессов
_______________Батталова С.С.
Контактный телефон: (812) 417-51-76


	Директор

О. Ю. Устинова
(ПОДПИСАНО ЭП)
	
.
(ПОДПИСАНО ЭП)





Приложение № 2
к Договору № __________
от «__ » _____________2026 г.


Расчет стоимости оказания услуг

	№
п/п
	Наименование объекта закупки
	Ед. изм.
	Кол-во
	Цена за единицу, руб.
	Стоимость, руб.

	1
	Отправка смс-сообщения абонентам операторов связи РФ
	Усл. ед.
	1200
	
	

	2
	Ежемесячная абонентская плата за одно буквенное имя (Билайн, Мегафон, МТС, Т2)
	Мес
	6
	
	

	ИТОГО
	



Цена  Договора  составляет _____ рублей ____ копеек (_______ рублей _____ копеек),  в  том  числе  НДС ___% _____рублей _____ копеек (_____рублей ___ копеек).

	
	Директор

О. Ю. Устинова
(ПОДПИСАНО ЭП)
	


(ПОДПИСАНО ЭП)








