21
КОНТРАКТ № _/26

	Санкт-Петербург
	«     » __________ 2026



Государственное бюджетное нетиповое образовательное учреждение «Академия талантов» Санкт-Петербурга (ГБНОУ «Академия талантов»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице директора Киреева Егора Алексеевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ____________ (___________), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________ ___________, действующего на основании Устава  (Доверенности от _______ № ________) / действующий на основании записи в ЕГРИП от ______________, ОГРНИП № ________________________, с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем – «Стороны», руководствуясь Гражданским кодексом Российской Федерации и требованиями Федерального закона от 05.04.2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Закон о контрактной системе) заключили настоящий контракт (далее - Контракт) о нижеследующем:

Термины и определения
Авторизация - процедура получения разрешения от банка-эмитента или иного юридического лица, действующего от его имени, на проведение операции по карте.
Банковская карта (карта) - платежная карта, предназначенная для оплаты Товара.
Исполнитель – кредитная организация, являющаяся участником платежной системы 
и осуществляющая расчеты с Заказчиком по операциям, совершенным с использованием банковских карт.
Банк-эмитент - кредитная организация, являющаяся участником платежной системы 
и осуществляющая эмиссию банковских карт.
«Возврат платежа» – операция, инициируемая банком-эмитентом в соответствии с правилами платежной системы и оспаривающая предъявленную банком-эквайером транзакцию. Результатом операции “возврат платежа” является списание денежных средств со счета банка-эквайера 
и зачисление на счет банка-эмитента.
«Возврат покупки» - операции, совершаемые с использованием Карт после закрытия Текущего дня Терминала при возврате Заказчику Держателем Товара или его части, оплата которого была проведена путем совершения Операций оплаты в течение уже закрытого Текущего дня Терминала. Операция возврата совершается для осуществления возврата Держателю денежных средств, списанных с его банковского счета на основании ранее совершенной Операции оплаты (в меню Терминала - «Возврат»).
Держатель карты (держатель) – физическое лицо, уполномоченный банком-эмитентом пользователь карты.
Документ по операции - документ, составленный при совершении Операции с использованием Карты (чек/квитанция терминала или иной документ, предусмотренный Контрактом 
и действующим законодательством РФ, являющийся основанием для осуществления расчетов 
по указанным операциям и (или) подтверждающий их совершение.
Код авторизации - буквенно-цифровой код, подтверждающий успешное проведение авторизации.
Контрольная лента электронного терминала - отчет, распечатываемый электронным терминалом и содержащий информацию о транзакциях, совершенных на электронном терминале 
за определенный период.
Оборудование – устройства, принадлежащие Исполнителю и устанавливаемые в ТСТ 
для проведения операции с использованием банковских карт (электронный терминал, импринтер).
Операции с использованием Карт - Операции оплаты; Операции отмены; Возврата покупки.
Операции оплаты – операции по оплате товаров (услуг), совершаемые с использованием Карт 
с проведением успешной Авторизации (в меню Терминала - «Оплата покупки»).
Операции отмены – операция, выполняемая Заказчиком в случае, когда до закрытия Текущего дня Терминала Держатель отказался от совершения Операции оплаты/ в случае необходимости изменения суммы, уже совершенной в течение этого Текущего дня Терминала Операции оплаты 
(в меню Терминала - «Отмена»).
Платежная система - совокупность организаций, взаимодействующих по правилам платежной системы в целях осуществления перевода денежных средств, включающая оператора платежной системы, операторов Услуг платежной инфраструктуры и участников платежной системы, 
из которых как минимум три организации являются операторами по переводу денежных средств.
Процессинговый центр – структурное подразделение Исполнителя, обеспечивающее информационное и технологическое взаимодействие между участниками расчетов.
Реверсивная транзакция - финансово-информационное сообщение, которое Исполнитель направляет в платежную систему для отмены ранее направленной транзакции (например, в случае ошибочного предъявления транзакции). В результате обработки этого сообщения происходит списание денежных средств со счета Исполнителя (со счета Заказчика) и зачисление их на счет банка-эмитента (на счет держателя карты).
Сводный чек электронного терминала – бумажный отчет, распечатываемый электронным терминалом и содержащий итоговую информацию по операциям, совершенным на электронном терминале за определенный промежуток времени.
Текущий день Терминала – период времени, в течение которого Процессинговым центром производится учет Операций с использованием Карт, совершенных с использованием Терминала, ограниченный процедурой закрытия, производимой один раз в течение суток Точкой Заказчика, 
на которой установлен Терминал, или Банком в порядке, установленном Контрактом.
Торгово-сервисная точка (ТСТ) – структурное подразделение Заказчика, в котором установлено оборудование Исполнителя на основании Контракта между Заказчиком и Исполнителем и где осуществляется продажа товаров/предоставление услуг Держателям банковских карт.
Услуги - услуги эквайринга, которые Исполнитель оказывает Заказчику на основании Контракта, путем обеспечения возможности совершения Операций оплаты и осуществления расчетов 
с Заказчиком по Операциям оплаты в порядке и на условиях, установленных Контрактом.
Уполномоченный представитель - лицо, совершающее какие-либо действия от имени Заказчика/Исполнителя в силу полномочия, основанного либо на учредительных документах Заказчика/Исполнителя, либо на доверенности, указании закона либо акте уполномоченного на то государственного органа или органа местного самоуправления.
Чек электронного терминала – документ по операции, распечатываемый электронным терминалом и содержащий информацию о проведенной с использованием карты/реквизитов карты операции.
Электронная сверка итогов - процедура передачи от электронного терминала Исполнителю информации об операциях, совершенных на электронном терминале с использованием карт 
за определенный период.
Электронный терминал – электронное программно-техническое устройство, предназначенное 
для совершения операций с использованием карт (в том числе, дополнительное оборудование 
и специальное программное обеспечение контрольно-кассовых машин, позволяющее принимать 
к обслуживанию международные банковские карты).

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА
1.1. По настоящему Контракту Исполнитель обязуется оказать услуги 
эквайринга в порядке и на условиях, установленных Правилами предоставления _______ (указывается наименование банка) услуг эквайринга (далее – Правила) на основании действующего законодательства Российской Федерации, нормативных актов Банка России, и определяет основные условия оказания исполнителем услуг эквайринга путем обеспечения возможности свершения операций оплаты и осуществления расчетов 
с организацией заказчика по операциям оплаты. 
Правила являются неотъемлемой частью контракта и размещаются исполнителем на официальном сайте банка ________ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».  При внесении изменений в Правила, заказчик обязан самостоятельно 
и своевременно знакомится с изменениями, внесенными в Правила, не является основанием для их неприменения исполнителем. 
1.2. Услуги, указанные в пункте 1.1. Контракта, оказываются в соответствии 
с Техническим заданием (Приложение № 1, являющееся неотъемлемой частью настоящего Контракта), определяющим объем, содержание оказываемых услуг и другие предъявляемые к ним требования, а также условиями Контракта, определяющими стоимость услуг, сроки их оказания, нормативными правовыми актами Российской Федерации, устанавливающими требования к услугам, являющимся предметом Контракта.
1.2. Исполнитель осуществляет эквайринговое обслуживание банковских карт международных платежных систем Visa, Visa Electron, Maestro, MasterCard, MasterCard Electronic и платежными системами «МИР».
1.3. В рамках настоящего контракта исполнитель предоставляет организации заказчика все необходимое для приема платежей услуги и оборудование.
1.5. Идентификационный код закупки: 262781360457078130100100070000000244.

2. МЕСТО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ.
СРОКИ, ПЕРИОДИЧНОСТЬ И ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ.
2.1. Место оказания услуг, сроки, периодичность и порядок оказания услуг установлены в Техническом задании (Приложение № 1 к Контракту).

3. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ
3.1. Расчетным периодом по настоящему Контракту является календарный месяц (расчетный месяц). Приемка услуг, оказанных по настоящему Контракту на соответствие 
их требованиям, установленным в Контракте, осуществляется на основании Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
3.2. Исполнитель ежемесячно, в течение 10 рабочих дней по окончании расчетного месяца, обязан предоставить Заказчику результаты оказания услуг для осуществления Заказчиком приемки оказанных услуг, предусмотренной пунктом 1) части 1 статьи 94 Закона о контрактной системе, предоставив Заказчику:
- подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки оказанных услуг в 2-х экземплярах, подтверждающий факт оказания, количество, цену и качество оказанных услуг в расчетном месяце;
- счет на оплату услуг;
- счет-фактуру (если применимо);
сформированные в строгом соответствии с Расчетом стоимости услуг (Приложение № 2 
к Контракту), в том числе в части указания наименования и единиц измерения услуг (единицы измерения подлежат указанию в соответствии с их наименованием или условным обозначением или кодовым буквенным обозначением в соответствии с ОКЕИ (Общероссийский классификатор единиц измерения ОК 015-94 (МК 002-97)), не позднее 15-го (пятнадцатого) числа месяца, следующего за расчетным.
3.2.1. При невыполнении Исполнителем требований Заказчика к формированию документов, установленных в пункте 3.2. настоящего Контракта, Акт сдачи-приемки оказанных услуг считается не переданным Заказчику.
3.2.2. Заказчик в срок не позднее 10 (Десяти) рабочих дней с момента предоставления Исполнителем Акта сдачи-приемки оказанных услуг обязан сформировать акт приемки товаров, работ, услуг по форме по ОКУД 0510452 и направить их Исполнителю. Исполнитель обязуется подписать акт приемки товаров, работ, услуг по форме по ОКУД 0510452 и направить подписанный со своей стороны экземпляр акта приемки товаров, работ, услуг по форме по ОКУД 0510452 Заказчику в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения.
При наличии недостатков Заказчик в срок, установленный для рассмотрения и подписания акта об оказании услуг, формирует акт приемки товаров, работ, услуг по форме по ОКУД 0510452 с указанием выявленных недостатков и направляет Исполнителю два экземпляра акта приемки товаров, работ, услуг по форме по ОКУД 0510452 для подписания 
и требование об устранении недостатков оказанных услуг в порядке, предусмотренном в Контракте. Исполнитель обязуется подписать и направить Заказчику подписанный экземпляр акта приемки товаров, работ, услуг по форме по ОКУД 0510452 в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения.
[bookmark: _GoBack]Акт приемки товаров, работ, услуг по форме по ОКУД 0510452 формируется Заказчиком на основании акта об оказании услуг, предоставленного Исполнителем, по форме, установленном приказом Минфина России от 15.04.2021 №61н «Об утверждении унифицированных форм электронных документов бухгалтерского учета, применяемых при ведении бюджетного учета, бухгалтерского учета государственных (муниципальных) учреждений, и Методических указаний по их формированию и применению» и должен быть подписан Исполнителем.
3.2.3. Стороны вправе использовать электронный документооборот при выставлении и получении счетов, а также первичных учетных документов (в том числе Актов сдачи-приемки оказанных услуг) и счетов-фактур в рамках исполнения обязательств по настоящему Контракту, подписанных электронными подписями, с использованием телекоммуникационных каналов связи.
3.3. Заказчик осуществляет приемку оказанных услуг по объему и качеству 
на основании Акта сдачи-приемки оказанных услуг в течение не более 5 (пяти) рабочих дней со дня получения от Исполнителя Акт сдачи-приемки оказанных услуг, и направляет Исполнителю подписанный Акт сдачи-приемки оказанных услуг или мотивированный отказ от приемки услуг с указанием перечня выявленных недостатков в оказанных услугах.
При приемке услуг Заказчик осуществляет экспертизу результатов оказания услуг, предусмотренных Контрактом, в части их соответствия условиям Контракта, в соответствии с нормами Закона о контрактной системе.
3.4. Исправление недостатков, допущенных Исполнителем и выявленных при сдаче-приемке услуг, осуществляется в течение не более 2 (двух) рабочих дней, если иной срок 
не указан в мотивированном отказе Заказчика от приемки услуг.
3.5. По решению Заказчика для приемки оказанных услуг может создаваться приемочная комиссия, которая состоит не менее чем из пяти человек.
3.6. В случае привлечения Заказчиком для проведения экспертизы экспертов, экспертных организаций, при принятии решения о приемке или об отказе в приемке оказанных услуг приемочная комиссия должна учитывать отраженные в заключении 
по результатам указанной экспертизы предложения экспертов, экспертных организаций, привлеченных для ее проведения.
3.7. При возникновении неустранимых разногласий по вопросу о качестве оказанных Исполнителем услуг Стороны могут привлечь к решению вопроса о качестве оказанных услуг независимого эксперта. Если результаты независимой экспертизы подтвердят ненадлежащее качество оказанных Исполнителем услуг, Исполнитель обязуется возместить расходы на проведение экспертизы, а также устранить выявленные недостатки оказанных услуг. При этом срок приемки услуг Заказчиком увеличивается на срок проведения экспертизы.
3.8. Обязанность Исполнителя по оказанию услуг Заказчику считается исполненной:
3.8.1. В случае, если в ходе осуществления приемки оказанных услуг Заказчиком 
не будет выявлено несоответствий оказанных услуг условиям Контракта: в день (дату) предоставления Заказчику результатов оказания услуг для осуществления их приемки, предусмотренной пунктом 1) части 1 статьи 94 Закона о контрактной системе.
3.8.2. В случае, если в ходе осуществления приемки оказанных услуг Заказчиком будет выявлены несоответствия оказанных услуг условиям Контракта): в день (дату), когда вышеуказанные несоответствия будут Исполнителем полностью устранены.
3.8.3. При этом обязанность Исполнителя по оказанию услуг Заказчику считается исполненной надлежащим образом в срок, установленный Контрактом, если даты, оговоренные в пунктах 3.8.1. - 3.8.2. Контракта, не выходят за пределы срока предоставления Заказчику результатов оказания услуг для осуществления Заказчиком приемки оказанных услуг, предусмотренной пунктом 1) части 1 статьи 94 Закона о контрактной системе, установленной в пункте 3.2. Контракта.

4. ЦЕНА КОНТРАКТА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Цена настоящего Контракта определяется в соответствии Расчетом стоимости услуг (Приложение №2 к Контракту), и составляет _______ рублей (____________), в том числе НДС по ставке __% ___________ руб. / без НДС на основании (в случае если Исполнитель не является налогоплательщиком НДС, то в данном пункте указывается ссылка на соответствующие положения Налогового кодекса Российской Федерации).
Сумма, подлежащая уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, 
в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Контракта, если 
в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта и не может изменяться в ходе его исполнения, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.
4.2. Цена Контракта может быть снижена по соглашению Сторон без изменения предусмотренных Контрактом объема оказываемой услуги, качества оказываемой услуги, 
и иных условий Контракта.
4.3. Цена Контракта, указанная в пункте 4.1. настоящего Контракта, включает все расходы Исполнителя, связанные с исполнением настоящего Контракта, в том числе: стоимость информационных материалов, расходы по предоставлению, замене и ремонту оборудования, обучению сотрудников Заказчика правилам эксплуатации оборудования, транспортные расходы, расходы на страхование, уплату налогов, сборов и иных обязательных платежей, взимаемых на территории Российской Федерации, а также все иные издержки Исполнителя и причитающееся ему вознаграждение.
4.4. Расчет с Исполнителем за оказанные услуги осуществляется Заказчиком в рублях Российской Федерации. Финансирование настоящего Контракта осуществляется за счет средств бюджетного учреждения: Внебюджетные средства: Средства бюджетного учреждения: собственные доходы бюджетного учреждения (код вида расходов 244, целевая статья 0000000000), КОСГУ 226 (прочие работы, услуги).
4.5. Оплата по Контракту осуществляется по безналичному расчету путем перечисления Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный 
в настоящем Контракте. В случае изменения реквизитов расчетного счета Исполнитель обязан в срок не более 1 (одного) рабочего дня со дня такого изменения в письменной форме сообщить об этом Заказчику с указанием новых реквизитов расчетного счета. В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный 
в разделе 17 настоящего Контракта расчетный счет Исполнителя, несет Исполнитель.
4.6. Оплата оказанных Исполнителем услуг по настоящему Контракту осуществляется Заказчиком ежемесячно по факту оказания услуг в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Заказчиком, в порядке, предусмотренном разделом 3 настоящего Контракта, Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
Авансирование по настоящему Контракту не предусмотрено
4.7. Услуги, оказанные с отклонениями от условий Контракта, требований законодательства, не подлежат оплате Заказчиком до устранения Исполнителем обнаруженных недостатков.
4.9. Обязанности Заказчика в части оплаты по Контракту считаются исполненными 
со дня списания денежных средств банком Заказчика со счета Заказчика.

5. КАЧЕСТВО И БЕЗОПАСНОСТЬ УСЛУГ. 
ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ИСПОЛНИТЕЛЯ.
5.1. Качество и безопасность оказываемых Исполнителем услуг должны соответствовать требованиям, установленным законодательством РФ, условиями Контракта и Техническим заданием (Приложение №1 к Контракту).
5.2. Услуги, не соответствующие требованиям Контракта и/или законодательству РФ, считаются не оказанными, и Заказчик вправе отказаться от их оплаты.
5.3. При возникновении между Заказчиком и Исполнителем спора о качестве оказанных услуг или использованных при оказании услуг материалов и/или оборудования по требованию Заказчика или Исполнителя может быть назначена независимая экспертиза качества оказанных услуг. Расходы по проведению экспертизы несет сторона, потребовавшая назначение экспертизы. Если экспертиза назначена по требованию Заказчика и экспертиза подтвердила ненадлежащее качество оказанных услуг, то расходы по экспертизе несет Исполнитель.
5.4. Требования к гарантии качества, гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий качества в отношении услуг, являющихся предметом настоящего Контракта не установлены.

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА
6.1. Заказчик по настоящему Контракту вправе:
6.1.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения принятых им обязательств, а также своевременного устранения выявленных недостатков.
6.1.2. Требовать от Исполнителя предоставления надлежаще оформленных документов, подтверждающих исполнение принятых им обязательств.
6.1.3. Запрашивать у Исполнителя информацию о ходе и состоянии исполнения обязательств Исполнителя по настоящему Контракту.
6.1.4. Отказаться (полностью или частично) от оплаты услуг, не соответствующих требованиям, установленным законодательством РФ для определения качества услуг 
или условиям Контракта.
6.1.5. При оказании услуг ненадлежащего качества, потребовать по своему выбору:
- соразмерного уменьшения цены Контракта (стоимости услуг);
- безвозмездного устранения недостатков услуг;
- возмещения своих расходов на устранение недостатков услуг.
6.1.6. В случае существенного нарушения Исполнителем требований к качеству оказанных услуг (обнаружения неустранимых недостатков, недостатков, которые не могут быть устранены без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляются неоднократно либо проявляются вновь после их устранения, и других подобных недостатков) по своему выбору:
- отказаться от исполнения Контракта и потребовать возврата уплаченной за услуги денежной суммы;
- потребовать замены услуг ненадлежащего качества услугами, соответствующим условиям Контракта.
6.1.7. Привлекать экспертов, специалистов и иных лиц, обладающих необходимыми знаниями в области сертификации, стандартизации, безопасности, оценки качества и т.п., 
для участия в экспертизе услуг.
6.1.8. Осуществлять контроль и надзор за ходом и качеством оказания услуг, 
за соблюдением сроков оказания услуг, проверять соответствие оказываемых услуг условиям настоящего Контракта, Техническому заданию (Приложение №1 к Контракту) и Расчету стоимости услуг (Приложение №2 к Контракту), не вмешиваясь при этом в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя.
6.1.9. Определять лиц, непосредственно участвующих в контроле за ходом оказания услуг.
6.1.10. Приступить к проведению операций с использованием карт с даты подписания Сторонами «Акта приема-передачи оборудования» составленного по форме Исполнителя, но не ранее срока начала оказания Услуг, предусмотренного пунктом 2.1. Контракта.
6.1.11. Получать информацию в порядке инструктажа у Исполнителя по вопросам эксплуатации электронных терминалов, правилам проведения операций по картам, а также расчетам по операциям, совершенным с использованием карт.
6.1.12. Контролировать соответствие деятельности заказчика требованиям платежных систем по обеспечению им мер безопасности при приеме и обслуживанию карт.
6.2. Заказчик по настоящему Контракту обязан:
6.2.1. Предоставлять по запросу Исполнителя информацию, необходимую 
для оказания услуг по Контракту.
6.2.2. При обнаружении в ходе оказания услуг отступлений от условий настоящего Контракта, которые могут ухудшить качество оказываемых услуг, или иных недостатков, немедленно заявить об этом Исполнителю в письменной форме, назначив срок их устранения.
6.2.3. Совершить все необходимые действия, обеспечивающие приемку оказанных услуг по количеству и качеству в соответствии с условиями Контракта.
6.2.4. Провести экспертизу для проверки предоставленных Исполнителем результатов оказания услуг, предусмотренных Контрактом, в части их соответствия условиям Контракта.
6.2.5. Осуществлять контроль за исполнением Исполнителем условий Контракта 
в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6.2.6. Произвести оплату надлежащим образом оказанных услуг в соответствии 
с разделом 4 настоящего Контракта.
6.2.7. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийных обязательств), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, направлять Исполнителю требование об уплате в добровольном порядке сумм неустойки, предусмотренных настоящим Контрактом, за неисполнение (ненадлежащее исполнение) Исполнителем своих обязательств (в том числе гарантийных) по настоящему Контракту.
6.2.8. Принимать в оплату товаров все действительные карты, перечисленные в 7.2.18 настоящего Контракта, в течение всего рабочего времени Заказчика. Не производить выдачу наличных денежных средств по операциям, совершенным с использованием Карт, за исключением случаев, указанных в инструкции кассира.
6.2.9. Проводить операции и оформлять документы по операциям в соответствии 
с инструкцией кассира, предоставленной Исполнителем, и нести ответственность 
за правильность указанной в документах информации.
6.2.10. Допускать к проведению операций с использованием карт только сотрудников, прошедших соответствующий инструктаж Исполнителя.
6.2.11. Использовать для целей настоящего Контракта программное обеспечение, предоставленное Исполнителем. Исключить несанкционированный доступ 
к программному обеспечению. Не вносить изменения в программное обеспечение и предоставленное Исполнителем оборудование и не осуществлять его ремонт. Не передавать третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством, документы по операциям, инструктивные материалы, предоставленные Исполнителем.
6.2.12. Предоставлять уполномоченным сотрудникам Исполнителя доступ к местам установки и эксплуатации оборудования для подключения, проверки технической исправности и проведения профилактических работ.
6.2.13. Использовать оборудование только для целей реализации настоящего Контракта в соответствии с инструкцией по порядку проведения операций 
с использованием карт в торгово-сервисных точках и предоставленным Исполнителем руководством по использованию электронного терминала. Не использовать оборудование для совершения операций, противоречащих действующему законодательству Российской Федерации.
В случае выхода оборудования из строя или его утраты немедленно информировать об этом Исполнителя.
6.2.14. Хранить оригиналы документов по операциям с использованием карт, 
не менее 18 месяцев с даты совершения операции и передавать оригиналы или надлежащим образом заверенные копии Документов по Операциям с использованием Карт, товарных, кассовых чеков или иных предусмотренных законодательством РФ документов, подтверждающих факт совершения соответствующей сделки и уточняющих ее детали, а также иные документы и пояснения, касающиеся Операций с использованием Карт Исполнителю  по его запросу в течение 3-х рабочих дней с даты получения запроса. В случае утраты составленных с использованием карт документов по операции немедленно письменно сообщить об утрате Исполнителю. Запрос документов может быть направлен Заказчику по факсу, электронной почте, через систему дистанционного банковского обслуживания или по телефону в устной форме.
6.2.15. Письменно информировать Исполнителя обо всех изменениях реквизитов Заказчика, смене руководства Заказчика не позднее 3 (Трех) рабочих дней с даты изменений, смены. 
6.2.16. По окончании действия Контракта или в случае расторжения настоящего Контракта в течение 7 (семи) рабочих дней с даты окончания/расторжения обеспечить возможность демонтажа и вывоза Исполнителем в полной сохранности оборудования, удаление программного обеспечения Исполнителя, обеспечить возврат Исполнителю неиспользованных информационных материалов. 
6.2.17. Прекратить обслуживание карт с даты окончания действия или расторжения настоящего Контракта, снять информационные материалы, извещающие об обслуживании карт.
6.2.18. Не проводить умышленно любую недействительную, неправомерную (противоречащую правилам Платежных систем и/или законодательству Российской Федерации) Операцию с использованием Карт в случае, если Заказчику было известно или должно было быть известно о ее неправомерности.
6.2.19. Не устанавливать минимальный и максимальный размер Операции оплаты.
6.2.20. Не взимать явные или скрытые комиссии и любые дополнительные платы при совершении Операций с использованием Карт.
6.2.21. Предоставить Исполнителю право потребовать возместить суммы задолженности Заказчика перед Исполнителем по комиссии за Услуги по Контракту, возместить издержки Исполнителя, понесенные в связи с исполнением Контракта, в размере сумм денежных средств удержанных с Исполнителя Платежными системами для возврата Держателям карт денежных средств в случаях отмены Операции оплаты Товара, возврата Товара, по операциям предусмотренным п. 7.1.5 Контракта, при условии, что Исполнитель ранее перечислил Заказчику Суммы возмещения по указанным операциям, сумм штрафов и иных неустоек, взысканных с Исполнителя  Платежными системами и/или государственными органами по причине связанной с неисполнением (не надлежащим исполнением) Заказчиком обязательств по Контракту, а также сумм штрафов и неустоек, подлежащих взысканию с Заказчика в соответствии с Контрактом.
6.2.22. При совершении Операций с использованием Карт не предлагать и не навязывать Товары, которые не предлагаются и не навязываются при оплате Товаров иным способом
6.2.23. Не требовать номер Карты для целей, отличных от проведения Операций с использованием Карт.
6.2.24. Предоставить исполнителю возможность на согласованных местах проводить работы, связанные с установкой оборудования, его техническим оборудованием 
и демонтажем;
6.2.25. Обеспечить соблюдение требований информационной безопасности.
6.2.26. Надлежаще исполнять иные принятые на себя по Контракту обязательства.

7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ
7.1. Исполнитель по настоящему Контракту вправе:
7.1.1. Потребовать оплаты надлежащим образом оказанных услуг, если Заказчик 
в нарушение Контракта немотивированно отказывается принять и (или) оплатить услуги.
7.1.2. Требовать подписания в соответствии с условиями Контракта Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных услуг по настоящему Контракту.
7.1.3. Направлять Заказчику запросы и получать от него разъяснения и уточнения 
по вопросам оказания услуг в рамках настоящего Контракта.
7.1.4. Временно приостановить доступ к услугам Заказчику для проведения ремонтных и профилактических работ и в других случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ.
[bookmark: _Ref421336882]7.1.5. Удерживать из сумм, подлежащих перечислению Заказчику по настоящему Контракту, следующие суммы:
7.1.5.1. Суммы операций «возврат покупки», «возврат платежа», «реверсивные транзакции».
7.1.5.2. Суммы операций, ранее переведенные на счет Заказчика, по которым Заказчик в течение 3 (трех) рабочих дней со дня получения запроса Исполнителя, направленного в соответствии с п.6.2.14 настоящего Контракта, не предоставил копии документов, либо предоставил не в полном объеме.
7.1.5.3. Суммы операций, ранее переведенные на счет Заказчика, если установлено, что при проведении операции допущены следующие нарушения:
1) операция совершена с нарушением положений настоящего Контракта, руководства по использованию электронного терминала и других инструктивных материалов, переданных Исполнителем Заказчику по настоящему Контракту;
2) подпись Держателя на документе по операции отсутствует или не соответствует подписи на карте;
3) данные карты, указанные на документе по операции, не соответствуют информации, эмбоссированной (напечатанной) на карте;
4) экземпляр документа по операции, переданный Исполнителю, не соответствует экземпляру документу по операции, переданному Держателю карты;
5) срок действия карты еще не наступил или уже истек на дату совершения операции;
6) на совершенную операцию не был получен код авторизации у Исполнителя. Код авторизации считается полученным Исполнителем в том случае, если он содержится в компьютерных реестрах кодов авторизации Исполнителя и относится к указанной операции.
7) документ по операции заполнен не полностью, имеются исправления или невозможно определить номер карты, сумму операции, код авторизации.
8) предъявитель Карты не является ее законным Держателем;
9) карта не соответствовала требованиям, предъявляемым к внешнему виду Карты в соответствии с Инструкциями Исполнителя.
10) оплаченные с использованием Карты Товары были возвращены Заказчику, или не доставлены (Услуги отменены или не оказаны), но возврат денежных средств Держателю произведен не был (за исключением случаев, когда товары не были приняты или, когда возврат товара или отказ от Услуг не предусмотрен законодательством или правилами работы Заказчика Держатель карты был об этом проинформирован до совершения сделки.
11) операция с использованием Карты представляет собой оплату Товаров (услуг), ранее уже оплаченных Держателем карты (о чем имеется документальное подтверждение.
12) операция отмены или Операция возврата совершены с нарушением Контракта и Инструкций Исполнителя, в том числе неполучение от Держателя Карты заявления о получении денежных средств в наличной форме.
7.1.5.4. Суммы операций, по которым Исполнителем установлено совершение мошеннических действий со стороны персонала Заказчика.
7.1.6. Ежемесячно осуществлять проверку технического состояния и порядка эксплуатации оборудования, расположенного на территории Заказчика. Производить замену оборудования, а также обновлять программное обеспечение электронного терминала, уведомив Заказчика не менее чем за 3 (Три) рабочих дня до даты замены или обновления.
7.1.7. Осуществлять проверку Заказчика и его Торговых точек в целях проверки соблюдения условий Контракта, а также с целью определения готовности Торгово-Сервисных точек Заказчика к установке Оборудования и проведения операций 
с использованием карт.
7.1.8. Отказать Заказчику в перечислении Суммы возмещения или приостановить перечисление Суммы возмещения при подозрении на неправомерность Операции с использованием Карт либо установления Исполнителем неправомерности Операции с использованием Карт.
7.1.9. По требованию оператора Платежной системы ограничить или расторгнуть Контракт с Заказчиком в одностороннем внесудебном порядке.
7.1.10. Проводить проверку данных, предоставленных Заказчиком, а также проводить проверку по факту спорных операций и неправомерного использования Карт при их совершении.
7.2. Исполнитель по настоящему Контракту обязан:
7.2.1. Оказать услуги в соответствии с принятыми на себя обязательствами в порядке 
и на условиях Контракта, в соответствии с Техническим заданием (Приложение №1 
к Контракту) и Расчетом стоимости услуг (Приложение №2 к Контракту), не допуская оказания услуг сверх лимитов их финансирования, установленных Контрактом и Расчетом стоимости услуг (Приложение №2 к Контракту).
7.2.2. По письменному заявлению Заказчика приостановить оказание услуг 
без расторжения настоящего Контракта.
7.2.3. По окончании оказания услуг передать результаты оказанных услуг Заказчику 
в порядке и в сроки, определенные Разделом 3 «Порядок сдачи-приемки услуг» настоящего Контракта, подписать и предоставить Заказчику Акт приемки товаров, работ, услуг по форме по ОКУД 0510452 в сроки, установленные Разделом 3 «Порядок сдачи-приемки услуг» настоящего Контракта
7.2.4. Устранять неисправности на сети Исполнителя, препятствующие пользованию Услугами, в установленные сроки в соответствии с законодательством РФ
7.2.5. Устранять неисправности, препятствующие пользованию услугами 
в соответствии с зоной ответственности Исполнителя, в том числе по заявке Заказчика, 
в установленные сроки.
7.2.6. По окончании оказания услуг передать результаты оказанных услуг Заказчику 
в порядке и в сроки, определенные Разделом 3 «Порядок сдачи-приемки услуг» настоящего Контракта.
7.2.7. Соблюдать условия конфиденциальности информации, полученной в ходе оказания услуг.
7.2.8. Обеспечить сохранность документов, полученных и составленных в процессе оказания услуг.
7.2.9. Оказывать услуги с соблюдением требований нормативных правовых актов Российской Федерации, содержащих требования к оказанию услуг, являющих предметом настоящего Контракта, правил и норм охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, охраны окружающей среды, а также требований законодательства РФ в части обеспечения сохранности объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) при осуществлении хозяйственной деятельности на их территории.
7.2.10. Не допускать к оказанию услуг лиц, не имеющих соответствующей квалификации и без надлежащего допуска к выполняемым работам (в случаях, когда соответствующее требование установлено законодательством РФ).
7.2.111. Письменно предупредить Заказчика при обнаружении не зависящих 
от Исполнителя обстоятельств, которые влияют на результаты оказания услуг, либо создают невозможность их завершения в установленный Контрактом срок.
7.2.12. Предоставлять Заказчику возможность контроля за ходом оказания услуг, 
в том числе предоставлять по его требованию, в срок, установленный в письменном запросе Заказчика, отчеты о ходе оказания услуг, исполнительную документацию.
7.2.13. При оказании услуг ненадлежащего качества удовлетворять требования Заказчика о соразмерном уменьшении цены Контракта (стоимости услуг), или безвозмездном устранении недостатков услуг, в том числе скрытых, или возмещении расходов Заказчика на устранение недостатков услуг, или замене услуг ненадлежащего качества услугами, соответствующим условиям Контракта в течение 3 (трех) рабочих дней с момента предъявления такого требования, если иные сроки не установлены условиями настоящего Контракта.
7.2.14. Своевременно исполнять полученные в ходе исполнения обязательств 
по настоящему Контракту указания и поданные в соответствии с Техническим заданием Заявки Заказчика, безвозмездно устранять обнаруженные им недостатки в оказанных услугах или иные отступления от условий настоящего Контракта в сроки, установленные Заказчиком.
7.2.15. Не допускать курения персонала Исполнителя на территории Заказчика, являющегося образовательной организацией.
7.2.16. Возместить Заказчику в полном объеме вред, причиненный Исполнителем имуществу Заказчика при оказании услуг.
7.2.17. Надлежаще исполнять иные принятые на себя по Контракту обязательства.
7.2.18. Соблюдать конфиденциальность в отношении всей информации, ставшей известной Исполнителю в связи с исполнением обязательств по Контракту.
7.2.19. Оказывать Услуги эквайринга по операциям, осуществленным 
с использованием платежных (банковских) карт VisaInternational, VisaElectron, Maestro, MasterCardWorldwide,  карт платежной системы «МИР» в соответствии с условиями Контракта, требованиями Законодательства Российской Федерации и при наличии действующих лицензий международных платежных систем на эквайринг вышеуказанных карт и лицензии на осуществление банковских операций в части осуществления переводов денежных средств без открытия банковских счетов, в том числе электронных денежных средств (за исключением почтовых переводов).
7.2.20. В течение 5 (пяти) дней с момента заключения Контракта установить Заказчику бесплатно во временное пользование на весь срок действия Контракта 3 (три) электронных терминала для приема в оплату платежных карт, со следующими характеристиками:
- стационарный с клавиатурой для набора PIN-кода;
- работа в онлайн-режиме по интернет-каналу;
- время проведения операции не более 15 секунд
- использование модуля шифрования трафика на уровне процессингового центра Исполнителя;
- совместимость с пластиковыми картами Visa, Visa Electron, Maestro, MasterCard, MasterCard Electronic и платежными системами «МИР»;
-программное обеспечение терминала.
По окончании монтажа оборудования подписать с Заказчиком Акт приемки-передачи и подготовки оборудования.
7.2.21. Обеспечивать оборудование, установленное на объекте Заказчика, информационными материалами, необходимыми для работы с картами.
7.2.22. Обеспечивать работоспособность оборудования, в том числе путем замены, устранения ошибок, мелкого ремонта, возобновления работоспособности POS-терминала 
в срок, не превышающий 2 рабочих дней со дня письменного обращения Заказчика 
к Исполнителю.
7.2.23. В случае выхода из строя оборудования обеспечить Заказчика исправным оборудованием в срок, не превышающий 2-х рабочих дней со дня получения письменного обращения Заказчика к Исполнителю.
7.2.24. Обеспечить круглосуточную электронную и голосовую авторизацию (техническую поддержку) 7 дней в неделю, за исключением перерывов, связанных с технологическим обслуживанием процессингового центра, устранением аварийных ситуаций, а также перерывов, возникших не по вине Исполнителя.
7.2.25. Осуществлять расчеты по операциям «возврат покупки», «возврат платежа» и реверсивным транзакциям без взимания платы за выполнение расчетов, при этом комиссия, оплаченная ранее Заказчиком по операциям оплаты Исполнителем, не возвращается.
7.2.26. Осуществлять оперативные консультации персонала Заказчика по работе                                                                                                                                                                                                           POS-терминала и сопровождение проведения операции на POS-терминале в телефонном режиме, на первом уровне поддержки (на «горячей линии»), а также иным вопросам, связанным с эксплуатацией системы эквайринга.
7.2.27. Проводить обучения персонала Заказчика в момент установки POS-терминала, и далее по просьбе Заказчика. 
7.2.28. Предоставить Заказчику все необходимые образцы заявлений, актов, иных необходимых для оформления в ходе исполнения Контракта документов, инструкций в письменной форме в срок не позднее 5 рабочих дней со дня заключения Контракта.
7.2.29. Оказывать Услуги по настоящему Контракту на основании лицензий: 
- лицензии на осуществление банковских операций № ____________________________, на основании ФЗ № 395-1 от 02.12.1990 г. «О банках и банковской деятельности». В случае отзыва или прекращения действия лицензий, Стороны обязуются рассматривать данные обстоятельства как существенно изменившиеся и препятствующие выполнению настоящего Контракта в полном объеме   в указанные сроки, что влечет за собой обязанность каждой из Сторон подписать соглашение о расторжении Контракта.

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств 
по настоящему Контракту Стороны несут ответственность в соответствии 
с законодательством РФ и настоящим Контрактом.
8.1.1. Исполнитель несет ответственность за несоблюдение требований правил техники безопасности при оказании услуг, правил пожарной, экологической безопасности 
и иных нормативных требований, предъявляемых к оказанию услуг.
8.1.2. В случае причинения действиями (бездействием) Исполнителя вреда имуществу Заказчика, вреда личности и (или) имуществу третьих лиц, всю полноту ответственности, включая обязанности по возмещению материального ущерба и (или) морального вреда, несет Исполнитель.
8.2. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней):
8.2.1. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается Контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.
8.2.2. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом.
За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в порядке, установленном пунктом 9 «Правил определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем)» (далее – Правила), утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации №1042 от 30 августа 2017г. и составляет по настоящему Контракту 1 000,00 руб. (одна тысяча рублей 00 копеек).
8.2.3. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта, указанную в пункте 2.1. Контракта.
8.3. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней):
8.3.1. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта (отдельного этапа исполнения контракта), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом (соответствующим отдельным этапом исполнения контракта) и фактически исполненных Исполнителем.
8.3.2. Штрафы начисляются за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом:
8.3.2.1. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в порядке, предусмотренном пунктом 3 Правил.
Размер штрафа по настоящему Контракту составляет 10,0% (десять процентов) от цены контракта (этапа).
8.3.2.2. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается в порядке, установленном пунктом 6 Правил и составляет по настоящему Контракту 1 000,00 руб. (одна тысяча рублей 00 копеек).
8.3.3. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта, указанную в пункте 2.1. Контракта.
8.4. Неустойки (штрафы, пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение Сторонами обязательств, предусмотренных Контрактом, указанные в настоящем разделе, взимаются за каждое нарушение в отдельности.
8.5. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
8.6. Уплата неустойки (штрафа, пени) не освобождает Стороны от выполнения принятых обязательств по Контракту.
8.7. В случае причинения действиями (бездействием) Исполнителя вреда имуществу Заказчика, вреда личности и (или) имуществу третьих лиц, всю полноту ответственности, включая обязанности по возмещению материального ущерба и (или) морального вреда, несет Исполнитель.

9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ИСПОЛНЕНИЯ КОНТРАКТА
9.1. Обеспечение исполнения настоящего Контракта не установлено.

10. ПРИВЛЕЧЕНИЕ К ОКАЗАНИЮ УСЛУГ ТРЕТЬИХ ЛИЦ
10.1. Исполнитель не вправе привлекать к исполнению своих обязательств 
по Контракту других лиц, – соисполнителей.

11. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР)
11.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Контракту, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Контракта 
в результате событий чрезвычайного характера.
К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые Стороны 
не могут оказывать влияние и за возникновение которых ответственности не несут (землетрясение, наводнение, пожар, и другие стихийные бедствия, принятие органами законодательной власти ограничительных норм права и другие). Указанные события должны оказывать прямое влияние на невозможность надлежащего исполнения Сторонами принятых обязательств по настоящему Контракту. К таким обстоятельствам не относятся отсутствие средств или невозможность выполнить финансовые обязательства.
11.2. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана 
в течение 3 (трех) календарных дней известить другую Сторону о наступлении действия или о прекращении действия подобных обстоятельств и предоставить надлежащее доказательство наступления форс-мажорных обстоятельств.
Надлежащим доказательством наличия указанных обстоятельств и их продолжительности будут служить заключения соответствующих компетентных органов.
11.3. По прекращению действия обстоятельств непреодолимой силы, Сторона, ссылающаяся на них, должна без промедления известить об этом другую Сторону 
в письменном виде.
Если Сторона не направит или несвоевременно направит необходимое извещение, 
то она обязана возместить другой Стороне убытки, причиненные неизвещением или несвоевременным извещением.
11.4. Стороны могут отказаться от дальнейшего исполнения обязательств 
по Контракту по соглашению сторон, если обстоятельство непреодолимой силы длится более 30 (тридцати) календарных дней. При этом Сторона, не исполнившая обязательств 
по настоящему Контракту, обязана возвратить другой Стороне все полученное ей 
по настоящему Контракту от другой Стороны.

12. ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫЕ СООБЩЕНИЯ. 
УВЕДОМЛЕНИЯ И ИЗВЕЩЕНИЯ
12.1. Все юридически значимые сообщения, необходимые в соответствии 
с настоящим Контрактом, совершаются в письменной форме и должны быть переданы лично или направлены по почте заказным письмом с уведомлением о вручении, телеграммой, по месту нахождения Сторон, указанным в разделе 18 настоящего Контракта; а также могут быть переданы электронным сообщением, посредством факсимильной связи, по адресам и телефонам, указанным в разделе 18 настоящего Контракта, ‑ с последующим предоставлением оригинала.
12.2. Уведомления и извещения направляются за счет уведомляющей Стороны.
12.3. Любое извещение или уведомление, направленное, электронным сообщением или посредством факсимильной связи, считается полученным Стороной, которой оно адресовано, в первый рабочий день после отправки электронного сообщения или телефакса.
12.4. Извещение или уведомление, направленное Стороне по почте заказным письмом с уведомлением о вручении, телеграммой или переданное лично, считается полученным в день вручения, если это рабочий день; если же этот день не рабочий, днем получения считается первый рабочий день, следующий за днем вручения.
12.5. Каждая из Сторон обязуется письменно уведомлять другую Сторону 
об изменении своего наименования, места нахождения, почтового адреса, телефонов, организационно-правовой формы, указанных в разделе 18 настоящего Контракта в срок 
не более 3 (трех) календарных дней со дня такого изменения, в случае изменения банковских реквизитов в срок не более 1 (одного) рабочего дня со дня такого изменения, в противном случае риск неблагоприятных последствий такого не уведомления несет не уведомившая Сторона.

13. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
13.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в связи с выполнением обязательств по настоящему Контракту, Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров.
13.2. Претензионный порядок досудебного урегулирования споров, вытекающих 
из Контракта, является для Сторон обязательным.
13.3. Претензия в письменной форме направляется Стороне, допустившей нарушение условий Контракта. В претензии указываются допущенные нарушения со ссылкой на соответствующие положения Контракта или его приложений, стоимостная оценка ответственности (неустойки), а также действия, которые должны быть произведены для устранения нарушений.
13.4. Срок рассмотрения писем, уведомлений или претензий не может превышать 
5 (пять) календарных дней со дня их получения, если иной срок не предусмотрен настоящим Контрактом.
13.5. В случае если указанные споры и разногласия не могут быть разрешены путем переговоров, они подлежат разрешению в порядке, предусмотренном законодательством РФ, в Арбитражном суде г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

14. ДЕЙСТВИЕ КОНТРАКТА.
ОСНОВАНИЯ И ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ КОНТРАКТА.
14.1. Настоящий Контракт вступает в силу с момента подписания его Сторонами 
и действует до 30 июня 2027 года, в части финансовых взаиморасчетов и предъявления претензий ‑ до полного их завершения и устранения, а по гарантийным обязательствам 
до истечения срока таковых. Окончание срока действия Контракта не влечет прекращение неисполненных обязательств по Контракту, в том числе гарантийных обязательств Исполнителя.
14.2. Изменение существенных условий Контракта при его исполнении 
не допускается, за исключением их изменения по соглашению Сторон в случаях, предусмотренных законодательством РФ.
14.3. Изменение условий Контракта возможно по соглашению Сторон в следующих случаях:
а) при снижении цены Контракта без изменения предусмотренного Контрактом объема услуг, качества оказанных услуг и иных условий Контракта;
б) если по предложению Заказчика увеличиваются или уменьшаются предусмотренный Контрактом объем услуг не более чем на десять процентов. При этом по соглашению Сторон допускается, с учетом положений бюджетного законодательства Российской Федерации, увеличение или уменьшение цены Контракта пропорционально изменяемому объему услуги исходя из установленной в контракте и его приложениях цены единицы услуги, но не более чем на десять процентов цены Контракта.
14.4. На основании пункта 5 статьи 78.1 Бюджетного кодекса Российской Федерации, по соглашению Сторон, возможно изменение размера и (или) сроков оплаты и (или) объема услуг, в случае уменьшения в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации получателю бюджетных средств, предоставляющему Заказчику субсидии на финансовое обеспечение выполнения государственного задания, за счет средств которых осуществляется финансирование настоящего Контракта, ранее доведенных в установленном порядке лимитов бюджетных обязательств на предоставление субсидии.
14.5. Настоящий Контракт может быть расторгнут по соглашению Сторон, 
по решению суда, в случае одностороннего отказа одной из Сторон от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации и настоящим Контрактом.
14.6. Заказчик вправе отказаться от исполнения Контракта в одностороннем внесудебном порядке в случаях:
14.6.1. Если Исполнитель не приступает своевременно к исполнению Контракта или оказывает услуги настолько медленно, что их оказание к установленному сроку становится явно невозможным.
14.6.2. Если отступления от условий Контракта или иные недостатки в оказанных услугах не были устранены в установленный Заказчиком срок либо являются существенными и неустранимыми.
14.6.3. В иных случаях, предусмотренных гражданским законодательством Российской Федерации.
14.7. Заказчик вправе провести экспертизу оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций до принятия решения об одностороннем отказе 
от исполнения Контракта.
14.8. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Контракта в одностороннем внесудебном порядке в случаях, предусмотренных гражданским законодательством Российской Федерации.
14.9. В случае одностороннего отказа от исполнения Контракта, любая из Сторон обязана соблюсти последовательность и сроки совершения действий, предусмотренные статьей 95 Закона о контрактной системе для Стороны, принявшей решение 
об одностороннем отказе от исполнения Контракта.
14.10. Любые изменения и дополнения к настоящему Контракту должны быть совершены в письменной форме и подписаны надлежаще уполномоченными представителями Сторон.



15. АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ УСЛОВИЯ
15.1. При исполнении своих обязательств по Контракту Стороны обязуются 
не совершать, а также обязуются обеспечивать, чтобы их аффилированные лица, сотрудники и посредники не совершали прямо или косвенно следующих действий:
- платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно выполнить работы (оказать услуги) публично-правовым образованиям, должностным лицам публично-правовых образований, близким родственникам таких должностных лиц, либо лицам иным образом, связанным 
с государством, в целях неправомерного получения преимуществ для сторон по Контракту, их аффилированных лиц, работников или посредников, действующих по Контракту; 
- платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно выполнить работы (оказать услуги) сотрудникам другой стороны 
по Контракту, ее аффилированным лицам, с целью обеспечить совершение ими каких-либо действий в пользу стимулирующей стороны (предоставить неоправданные преимущества, предоставить какие-либо гарантии и т.д.);
- иных действий, нарушающих антикоррупционное законодательство Российской Федерации.

16. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
16.1. В части отношений между Сторонами, неурегулированной положениями настоящего Контракта, применяется действующее законодательство Российской Федерации.
16.2. Если какое-либо из положений настоящего Контракта становится недействительным, это не затрагивает действительности остальных его положений.
16.3. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности 
по настоящему Контракту третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.
16.4. Никакая информация, полученная Сторонами в ходе исполнения настоящего Контракта, не может быть разглашена какой-либо из Сторон каким бы то ни было другим лицам или организациям без предварительного согласия на это другой Стороны.
Указанное ограничение не распространяется на действия Заказчика по размещению 
в открытом доступе информации в соответствии с требованиями законодательства РФ.
16.5. Каждая Сторона обязана принимать все разумные меры, необходимые 
и целесообразные для предотвращения несанкционированного раскрытия конфиденциальной информации. При этом принимаемые меры должны быть не менее существенны, чем те, которые Сторона принимает для сохранения своей собственной информации подобного рода.
16.6. Настоящий Контракт составлен в форме электронного документа, подписанного электронными подписями (далее – ЭП) уполномоченных на подписание контракта лиц обеих Сторон, которые содержат необходимые сведения о правомочиях их владельцев, признаются равнозначными собственноручным подписям лиц в документе на бумажном носителе, заверенном печатью. После заключения Контракта Стороны вправе изготовить и подписать копии Контракта в письменной форме на бумажном носителе для каждой из Сторон.
16.7. Стороны назначают ответственных лиц за надлежащее исполнение настоящего Контракта:
- со стороны Заказчика: __________ __________, тел. +7 (___) ________.
- со стороны Исполнителя: __________ __________, тел. +7 (___) ________.

17. ПРИЛОЖЕНИЯ
17.1. К настоящему Контракту прилагаются и являются его неотъемлемой частью:
Приложение № 1 – Техническое задание.
Приложение № 2 – Расчет стоимости услуг.




18. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Заказчик:
Государственное бюджетное нетиповое образовательное учреждение 
«Академия талантов» Санкт-Петербурга
Адрес (место нахождения):
197022, г. Санкт-Петербург, набережная реки Малой Невки, дом 1, литера А
Почтовый адрес:
197022, г. Санкт-Петербург, набережная реки Малой Невки, дом 1, литера А
ИНН 7813604570, КПП 781301001
ОГРН 1147847438298
Комитет финансов Санкт-Петербурга 
(ГБНОУ «Академия талантов»,
лицевой счёт 0191146)
р/с 03224643400000007200
кор.счет 40102810945370000005 
в ОКЦ №1 Северо-Западного ГУ Банка России// УФК по г. Санкт-Петербургу, 
г. Санкт-Петербург, БИК 014030106
ОКПО 83766018, ОКФС 13,
ОКОПФ 75203, ОКТМО 40394000, 
ОКВЭД 85.41
Тел. +7 (812) 499-86-68
E-mail: at@obr.gov.spb.ru
	Исполнитель:

Адрес (место нахождения (для юридического лица) / место жительства (для физического лица)): ________
Почтовый адрес: __________
ИНН: ___________, КПП: _________,
ОГРН: ____________,
Дата постановки на учет
в налоговом органе _________.
Банковские реквизиты:
р/сч. _____________
в _________,
БИК ______________,
к/сч. _________________,
ОКПО __________, ОКФС ____,
ОКОПФ _______, ОКТМО _______
ОКВЭД ____
Тел.: +7 ___________,
E-mail: ___


19. ПОДПИСИ СТОРОН:

	Заказчик:
Директор
ГБНОУ «Академия талантов»

________________/Е.А.Киреев/
Подписано ЭП
	Исполнитель:



___________________/____________/
Подписано ЭП




Приложение № 1
к Контракту № ____/26
от «____» _________ 2026
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
Оказание услуг эквайринга для нужд ГБНОУ «Академия талантов» на 2026-2027 гг.

Раздел 1. Общие требования.
1.1.  Предмет контракта. Цена контракта.
1.1.1. Предмет контракта: Оказание услуг эквайринга для нужд ГБНОУ «Академия талантов» на 2026-2027 гг. (далее ‑ Услуги).
1.1.2. Идентификационный код закупки: 252781360457078130100100080000000244.
1.1.3. Цена контракта –_________ рублей.
1.1.4. Классификация по Общероссийскому классификатору продукции по видам экономической деятельности ОК 034-2014 (КПЕС 2008), соответствующие предмету настоящего электронного аукциона: 64.19 Услуги по посредничеству в денежно-кредитной сфере прочие.

1.2. Цели и правовое основание для оказания услуг.
1.2.1. Целью данной закупки является: оказание услуг по осуществлению переводов денежных средств с использованием банковских карт (услуги эквайринга) 
с предоставлением POS-терминала для контрольно-кассового аппарата «ЭВОТОР» в ГБНОУ «Академия талантов» (далее-Заказчик) в 2026-2027 годах (далее-Услуги).
1.2.2. Основанием для закупки Услуги является: План-график закупок товаров, работ, услуг на 2026 финансовый год и на плановый период 2027-2028 годов, утвержденный ГБНОУ «Академия талантов», № 202603722002891001.
1.2.3. Источник финансирования закупки: Внебюджетные средства: Средства бюджетного учреждения: собственные доходы бюджетного учреждения (код вида расходов 244, целевая статья 0000000000), КОСГУ 226 (прочие работы, услуги).

1.3. Место оказания услуг. Сроки и периодичность оказания услуг.
1.3.1. Местом оказания услуг является: г. Санкт-Петербург, Набережная реки Малой Невки, дом 1, литера Б.
1.3.2. Сроки и периодичность оказания услуг:
Начало: со дня (даты) заключения контракта;
Окончание: 31.05.2027 г.
Раздел 2. Описание объекта закупки.
2.1. Требования к количественным и техническим характеристикам услуг.
2.1.1. Исполнитель в течение срока действия контракта должен обеспечить оказание услуг в отношении оборота денежных средств ориентировочно в размере 8 382 892 (Восемь миллионов триста восемьдесят две тысячи восемьсот девяносто два рубля 00 копеек).
За осуществление расчетов по Операциям оплаты, Заказчик уплачивает Исполнителю плату в размере:
- ____% - (______________________________________) процент от суммы каждой Операции, совершенной с использованием Карт VISA, MasterCard, Maestro, Visa Electron, МИР, JCB, Платежного счета.
Расчеты по Операциям оплаты осуществляются Заказчиком в пределах цены Контракта, установленной пунктом 4.1 раздела 4 «ЦЕНА КОНТРАКТА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ» Контракта в сроки и порядке, установленными разделом 4 «ЦЕНА КОНТРАКТА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ» Контракта.
2.1.2. Местоположение точек приема к оплате пластиковых карт (эквайринга) (торгово-сервисных точек (ТСТ).

Раздел 3. Условия оказания услуг
3.1. Местоположение точек приема к оплате пластиковых карт (эквайринга)                                                   (торгово-сервисных точек (ТСТ).
	
№
	
Район
	Фактический адрес заказчика
(Адрес осуществления деятельности)
	
Тип ККМ.

	Количество ККМ шт.
	
Принадлежность
ККМ

	1

	Петроградский район

	197022, Санкт-Петербург, набережная реки Малой Невки, дом № 1, Ресторан гостинице структурного подразделения ГБНОУ «Академия талантов»

	
Эвотор СТ-02 Ф

	
1

	
ГБНОУ «Академия талантов»


	2
	Петроградский район

	197022, Санкт-Петербург, набережная реки Малой Невки, дом № 1 гостиница структурного подразделения ГБНОУ «Академия талантов»

	
Эвотор СТ-02 Ф

	
1

	
ГБНОУ «Академия талантов»


	3
	Петроградский район

	197022, Санкт-Петербург, набережная реки Малой Невки, дом № 1, литера «Д», Отдел бухгалтерского учета и отчетности

	
Эвотор СТ-51 Ф

	
1

	
ГБНОУ «Академия талантов»




3.2. Объем работ по сопровождению системы эквайринга:
	№ п/п
	Наименование работ
	В месяц

	1. 
	Оказание Клиентам Заказчика консультаций по вопросам, связанным с эксплуатацией системы  эквайринга.
	Неограниченное

	1. 
	Консультации персонала Заказчика по работе POS-терминала и сопровождение проведения операции на POS-терминале в телефонном режиме, на первом уровне поддержки (на «горячей линии») 
	Неограниченное, 
в часы работы Заказчика

	1. 
	Замена, устранение ошибок, мелкосрочный ремонт, возобновление работоспособности POS-терминала (время реакции – в течение двух рабочих дней со дня подачи заявки). 
	Неограниченное

	1. 
	Проведение обучения персонала Заказчика в момент установки POS-терминала, далее по просьбе Заказчика
	Неограниченное



Раздел 4. Требования к описанию объекта закупки
        4.1. Требования к устанавливаемым POS-терминалам:
4.1.1. Работа в онлайн-режиме
4.1.2. Совместимость с пластиковыми картами:
Перечень карт, принимаемых в оплату услуг:
- национальная система платежных карт МИР;
- MasterCard;
-UnionPay;
- JCB;
- MasterCardElectronic;
- Maestro (с обязательным вводом ПИН-кода);
- Visa;
- VisaElectron,

Банк должен иметь действующую лицензию на осуществление банковских операций в соответствии с Федеральным законом от 2 декабря 1990 г. № 395-I «О банках и банковской деятельности».
Банк должен иметь Свидетельство о включении банка в реестр банков - участников системы обязательного страхования вкладов, выдается Государственной Корпорацией «Агентство по Страхованию Вкладов» в соответствии с Федеральным законом от 23 декабря 2003 г. № 177-ФЗ «О страховании вкладов в банках Российской Федерации».       

Раздел 5. Требования к качеству, безопасности услуг
        5.1. При оказании услуг, являющихся объектом закупки, необходимо руководствоваться требованиями законодательства Российской Федерации и требованиями, установленными следующими законодательными актами Российской Федерации:
 - Федеральному закону от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской деятельности»;
 - Федеральному закону от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
 - Федеральному закону от 27.06.2011 № 161-ФЗ «О национальной платежной системе»;
 - Положению Банка России от 24.12.2004 № 266-П «Об эмиссии платежных карт и об операциях, совершаемых с их использованием;
 - Положение Банка России от 29.06.2021 N 762-П (ред. от 03.08.2023) "О правилах осуществления перевода денежных средств"
          - Указание Банка России от 11.03.2014 № 3210-У «О порядке ведения кассовых операций юридическими лицами и упрощенном порядке ведения кассовых операций индивидуальными предпринимателями и субъектами малого предпринимательства». 

ПОДПИСИ СТОРОН:

	Заказчик:
Директор
ГБНОУ «Академия талантов»

________________/Е.А.Киреев/
Подписано ЭП
	Исполнитель:


___________________/____________/
Подписано ЭП
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Приложение № 2
к Контракту № ______/26
«____» _______ 2026

РАСЧЕТ СТОИМОСТИ УСЛУГ
Оказание услуг эквайринга для нужд ГБНОУ «Академия талантов» на 2026-2027 гг.

	№ п/п
	Наименование услуг
	Единица  измерения 
	Кол-во
	Цена 
за 1 ед. изм., включая 
НДС (__%) / без НДС, руб.
	Стоимость 
услуг, всего, 
включая 
НДС (__%) / без НДС, 
руб.

	1
	Услуги эквайринга 
	усл. ед.
	1
	
	

	Итого, включая НДС (__%) / без НДС, руб.:
	




Общая сумма по Контракту составляет __________ рублей (сумма прописью), включая НДС по ставке __% ________ руб. / без НДС на основании (в случае если Исполнитель не является налогоплательщиком НДС, то указывается ссылка на соответствующие положения Налогового кодекса Российской Федерации).


	Заказчик:
Директор
ГБНОУ «Академия талантов»

________________/Е.А.Киреев/
Подписано ЭП



	Исполнитель:


__________________/____________/
Подписано ЭП





