ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

«На услуги по предоставлению доступа к электронным экземплярам произведений научного, учебного характера, составляющим базу данных на платформе электронно-библиотечной системы».
Срок оказания услуг: Неисключительная лицензия на использование ЭБС и Произведений в составе ЭБС предоставляется Исполнителем Заказчику на срок 366 (триста шестьдесят шесть) дней с момента подписания Договора, на территории Российской Федерации. Лицензия считается предоставленной путем внесения Исполнителем в настройки Базы данных IP-адресов Заказчика. Факт предоставления лицензии подтверждается Сторонами в Актах приема-передачи услуг.
Требования к качеству оказания услуг:

Услуги, предоставляемые Исполнителем, должны быть оказаны в необходимом объеме в указанный срок, в соответствии с требованиями договора и спецификации являющейся неотъемлемой частью технического задания и договора. 
Помимо произведений, ЭБС должна содержать  700 журналов, доступ к которым производится на безвозмездной основе. Замены по договору не допускаются. 
Обязательно наличие у Исполнителя Свидетельства о государственной регистрации базы данных и Свидетельства о регистрации средства массовой информации.
Условия оказания услуг: 

Доступ к ресурсам должен предоставляться пользователям Заказчика круглосуточно с любого компьютера образовательного учреждения, подключенного к сети Интернет в режиме он-лайн по предоставленным Заказчиком IP-адресам образовательного учреждения.

Реализация возможности неограниченного доступа к электронным ресурсам Исполнителя посредством механизмов авторизации и аутентификации пользователей образовательного учреждения из любой точки мира посредством сети Интернет.
Требования к характеристикам оказания услуг:

Доступ к электронным версиям книг должен предоставляться на одной платформе электронно-библиотечной системы (ЭБС).
Электронные версии книг в ЭБС должны быть представлены в формате PDF. Содержание электронных версий книг в ЭБС должно полностью соответствовать содержанию печатных версий.

Каждая электронная версия книги в ЭБС должна сопровождаться библиографическим описанием и фотокопией обложки.

Обновления коллекций электронных версий книг должны быть доступны бесплатно в течение всего срока оказания услуг.
При работе с электронными версиями книг в ЭБС должен быть реализован поиск по: ключевым словам, заглавию, автору, тематическому каталогу.
Доступ к ЭБС должен быть организован в многопользовательском режиме, без ограничения числа одновременных подключений к ЭБС.

Регистрация пользователей в ЭБС и создание личного кабинета должны производиться пользователями самостоятельно с любого компьютера образовательного учреждения, либо возможность удаленной регистрации.
Для пользователей должны быть доступны следующие сервисы:
Возможность использования видео по книгам на платформе электронно-библиотечной системы (ЭБС).

Доступ к сервису самоподготовки для самостоятельного тестирования своих знаний.
Возможность самостоятельно формировать список используемой литературы в рабочих программах по дисциплинам.
Бесплатное мобильное приложение для операционных систем «iOS» и «Android со специальными функциями для незрячих пользователей.
Для администратора должны быть доступны следующие возможности:

- статистический отчет по количеству просмотренных книг и просмотренных в книгах страницах за указанный период;
- статистический отчет по наименованиям просмотренных книг за указанный период;
- статистический отчет по просматриваемым коллекциям за указанный период;
- статистика отказов (учет обращений читателей к недоступным книгам);
- информация о количестве читателей на платформе ЭБС;

- статистический отчет о новых книгах, размещенных в ЭБС за указанный период;
- статистический отчет по УГСН

- отчет по контенту для незрячих

- отчет «Статистика посещаемости»

- отчет «Содержание по ЭБС»

- отчет об исключенных книгах и истекающем доступе
- отчет по формированию и использованию библиотечного фонда
- экспорт MARC-записей, с выбором периода и нужного контента 

Требования к объему оказания услуг:

Открытие доступа к полнотекстовым электронным версиям книг должно выполняться в объеме согласно Спецификации, все требуемые книги должны быть изданы на русском языке.

Требования к результату оказания услуг: результатом оказания услуг будет являться своевременная организация доступа Заказчика к электронным ресурсам Исполнителя путем предоставления авторизации и прав доступа для Заказчика по IP-адресам образовательного учреждения в режиме он-лайн, а также отсутствие перебоев в обеспечении доступа к подключаемым ресурсам в течение всего срока оказания услуг. Со дня предоставления доступа при отсутствии претензий со стороны Заказчика подписывается Акт приема-передачи оказанных услуг.

Требования к предоставлению гарантии качества на оказываемые услуги: гарантия качества оказываемых услуг составляет весь срок исполнения договора, в течение этого срока Исполнитель гарантирует Заказчику отсутствие перебоев в обеспечении доступа к подключаемому ресурсу, произошедших по вине Исполнителя, а также полное соответствие подключаемого ресурса требованиям технического задания и спецификации.

Спецификация
	№
	Наименование Разделов Базы данных

	1. 
	Доступ к коллекции "ФПУ. 10-11 кл. Изд-во «Просвещение». Общеобразовательные предметы. (без ограничения числа пользователей) - Издательство Просвещение" ЭБС ЛАНЬ


