Требования к оказываемым услугам 

	№ п/п
	Параметры
	Значение

	    1.
	Место оказания услуг
	г. Санкт-Петербург, ул. Орджоникидзе, д.47


	    2.
	Сроки оказания услуг
	С даты заключения договора, но не ранее 01.12.2023г. по 31.12.2023г. и с 01.01.2024г. по 30.04.2024г. 

Услуги оказываются по заявкам Заказчика, в течение 1-го дня  с даты получения Исполнителем заявки. Заявки могут быть направлены в адрес Исполнителя с использованием электронных средств связи (телефон, электронная почта).
При обильном снегопаде с пометкой «Срочно» Исполнитель приступает к механизированной уборке в течение 4-х часов с момента направления заявки Заказчиком.

	    3.
	Виды и
объём оказанных услуг
	3.1. Исполнитель выполняет работы по механизированной очистке территории от снега и наледи для обеспечения бесперебойной полноценной деятельности медицинского учреждения в зимний период.
3.2. Площадь территорий составляет примерно 9030м.кв. 
3.3. Удаление снега и наледи с проездов и стоянок производится по заявке Заказчика в зависимости от погодных условий и образования снежных масс, в следующем объеме:
- сгребание и подметание снега производится в зависимости от интенсивности снегопада, но не позднее, чем при условии выпадения свыше 3-х сантиметрового слоя снега;
- очистка территорий от уплотненного снега;  
- формирование валов, складирование в кучи к месту, установленному Заказчиком. 

	4.
	Требования к качеству оказанных услуг
	4.1. Уборка должна осуществляться специальной техникой, оборудованной щеткой, ковшом и другими приспособлениями для выполнения требований по уборке снега и наледи.
4.2. Качество работ, а также используемых материалов должно соответствовать следующей нормативно-технической и методической документации:

- Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;

- СанПиН 42-128-4690-88 «Санитарные правила содержания территорий населенных мест» (утв. главным государственным санитарным врачом СССР № 4690-88 от 05.08.1988);

- Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;

- Постановление Правительства СанктПетербурга от 9 ноября 2016 года N 961 «О Правилах благоустройства территории Санкт-Петербурга».

При производстве зимней уборки запрещается:

- Приваливание снега к стенам архитектурных частей;

- Использование технических средств весом больше 4 тонн. 



	   5.
	Требования к безопасности оказания услуг
	5.1.  Обеспечение требований безопасности для жизни, здоровья, имущества Заказчика и окружающей среды при выполнении работ осуществляется в соответствии с действующими законодательством РФ.
5.2. Исполнитель при проведении работ по механизированной уборке снега с территорий обеспечивает безопасность прохода к зданиям:
производит работы с обеспечением безопасности движения сотрудников и посетителей учреждения во время проведения работ, путем организации сигнальных постов и устройств ограждения зоны производства работ.
5.3. Выполняет работы, предохраняя от повреждений дорожное покрытие, выступающие элементы зданий, а также зеленые насаждения и элементы благоустройства.
5.4. Осуществляет все необходимые мероприятия для предупреждения обстоятельств, которые могут привести к смерти, увечью, любому ущербу для здоровья в результате несчастного случая с персоналом Подрядчика, нанесению ущерба здоровью и имуществу сотрудников Заказчика и третьих лиц на территории в ходе выполнения работ.
5.5.  Исполнитель осуществляет за свой счет своевременное профилактическое обслуживание, текущий ремонт техники, своими силами и за свой счет управление техникой и её эксплуатацию. 
5.6.  Исполнитель предоставляет заказчику телефонные номера для связи (не менее двух), в том числе мобильный телефон ответственного руководителя.
5.7.   Заказчик не несет ответственность за охрану труда и технику безопасности при производстве работ исполнителем
5.8. В случае неисправности (поломки) задействованной для уборки техники Исполнитель обязан в течении 2 часов  предоставить резервную исправную технику.

5.9. В ходе оказания Услуг Исполнитель не должен допускать загрязнения техническими жидкостями (масло т тд.) территорию Заказчика. В случае такого загрязнения Исполнитель обязан устранить его за свой счет.

	6.
	Требования к результатам услуг, иные показатели, связанные с определением соответствия выполняемых услуг требованиям Заказчика 
	6.1. Организация и производство работ осуществляется в соответствии со ст.189, 212, 221  Трудового Кодекса РФ, иными положениями и требованиями законодательства Российской Федерации, регулирующими трудовые отношения. 
6.2.  Исполнитель обязан в течение пяти рабочих дней с даты заключения договора представить Заказчику для оформления пропусков на объект заверенный подписью руководителя Подрядчика полный список персонала, с паспортными данными.
6.3.  К исполнению работ Исполнителем должны привлекаться только квалифицированные рабочие и специалисты, имеющие соответствующие удостоверения и допуски.
- Квалификация рабочего или специалиста подтверждается соответствующим удостоверением или сертификатом.
- Привлечение Подрядчиком рабочих и специалистов для выполнения работ должно осуществляться в строгом соответствии с требованиями трудового и миграционного законодательства РФ.
- Подрядчик несет ответственность за действия своего персонала, в том числе за соблюдение персоналом требований законодательства РФ.
6.4. Удаление снега и наледи с проездов и стоянок производится в зависимости от погодных условий и образования снежных масс в период с 6 до 9 утра, и в течение суток по заявке Заказчика, при наступлении неблагоприятных погодных условий, без выходных и праздничных дней.
6.5. При проведении работ Исполнитель должен строго соблюдать все требования режима въезда и  выезда уборочной техники, нахождения на территории  Заказчика,  правила по технике безопасности и противопожарной безопасности, охраны труда, утвержденные  Заказчиком.
6.6. Заказчик имеет право не допускать персонал  Исполнителя  на территорию объекта, если Исполнитель не предоставил указанные в пунктах 6.2. – 6.3. документы.    
6.7. Заказчик на период проведения работ назначает на объекте своего представителя, который от имени Заказчика осуществляют технический надзор и контроль качества выполняемых работ, проверку их соответствия стандартам и техническим условиям.
Телефоны для оперативной связи будут предоставлены после подписания контракта сторонами 
6.8.  Факт выполнения работ и приемка их Заказчиком оформляется в установленном порядке по окончании месяца «Актом оказанных услуг».
6.9.  Снегоочистка начинается в зависимости от интенсивности снегопада, но не позднее, чем при выпадении снега свыше 3-х см.
610. Не допускается сдвигание снега к стенам зданий и сооружений. 
6.11. Снег, очищаемый с территорий, складируется в снежный вал на указанных Заказчиком местах таким образом, чтобы были обеспечены проход пешеходов, проезд транспорта, доступ к инженерным коммуникациям и сооружениям на них и сохранность зеленых насаждений. 
6.12. Показателем, характеризующем факт выполнения работ надлежащего качества, является отсутствие на убранной территории колеи глубиной более 3см и отдельных гребней возвышений, занижений и выбоин высотой или глубиной более 4см.  В ходе механизированного подметания проезжей части валы снега должны быть максимально сдвинуты в лотковую часть для обеспечения беспрепятственного движения автотранспорта, ширина валов снега не должна превышать 1,5 метра.

	   7.
	Требования к сроку и (или) объему предоставления гарантии качества услуг
	7.1. В случае выявления повреждений объектов благоустройства или их элементов Исполнитель несет ответственность за проведение ремонтно-восстановительных работ согласно составленному сторонами или Заказчиком рекламационному акту.
7.2. Сроки устранения повреждений объектов благоустройства или их элементов при выполнении работ по механизированной уборке территории, устанавливаются рекламационным актом.
7.3.  Если в течение гарантийного срока выявится, что качество выполненных ремонтно-восстановительных работ, не соответствует требованиям технической документации и СНиП, работы выполнены Исполнителем с отступлениями, ухудшившими результат работы, с иными недостатками, которые делают объект работ непригодным для нормальной эксплуатации, ответственный представитель Заказчика должен письменно заявить о них Исполнителю, с указанием разумных сроков их устранения и потребовать от Исполнителя безвозмездного устранения этих недостатков.
7.4.  Действие гарантийного срока прерывается на время, со дня письменного уведомления Заказчика об обнаружении недостатков до письменного уведомления Исполнителя  об их устранении.
7.5.  В случае нанесение ущерба третьим лицам при производстве работ, Исполнитель несет ответственность за возмещение убытков в соответствии с законодательством Российской Федерации.
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