Контракт № _____________
 на оказание услуг по организации перевозок пассажиров и багажа 
легковым такси
		

г. Санкт-Петербург 	       «___» __________ 2024 г.

[bookmark: _Hlk159269901] Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение здравоохранения "Санкт-Петербургская городская дезинфекционная станция" (СПб ГБУЗ «Санкт-Петербургская городская дезинфекционная станция»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице главного врача Назарова Руслана Владимировича, действующего на основании Устава, с одной стороны,  и _______________________ именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ______________________, действующего на основании доверенности №____________ от ______________г., с другой стороны (далее по тексту вместе именуются «Стороны» и каждый в отдельности «Сторона»), в порядке предусмотренным Федеральным законом от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" (далее - Федеральный закон о контрактной системе) (ИКЗ___________________________) заключили настоящий контракт (далее - Контракт) о нижеследующем: 

Статья 1. Предмет Контракта

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство оказать услуги по организации перевозок пассажиров – работников Заказчика, и багажа легковым такси, а также по организации иных услуг, доступных для заказа с использованием Сервиса, в объеме, сроки и с учетом иных условий, установленных в Техническом задании (Приложение № 1 к настоящему Контракту) (далее – «Услуги»). 
1.2. Заказчик принимает и оплачивает оказанные Услуги в установленном Контрактом порядке, форме и размере. Перечень оказываемых Услуг указывается в Приложениях к настоящему Контракту.
1.3. Источник финансирования: внебюджетные средства. 

Статья 2. Термины и определения, используемые в настоящем Контракте 

Все заголовки разделов (статей) используются в Контракте исключительно для удобства использования (прочтения) последних и никак не влияют на толкование условий настоящего Контракта. 
Сервис – программно-аппаратный комплекс, позволяющий Пользователям размещать Запросы на Услуги Службы Такси, и осуществляющий автоматическую обработку и передачу Запросов Пользователей Службе Такси.
Услуги Службы Такси– услуги по перевозке пассажиров и багажа легковым такси и/или иные услуги, доступные для заказа с использованием Сервиса, оказываемые Службами Такси.
Служба Такси – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, или Самозанятый, оказывающие Пользователям Услуги Службы Такси.
Пользователь – физическое лицо, использующее Сервис на условиях, изложенных в документе «Условия использования сервиса, размещенном в сети Интернет по адресу Исполнителя или программу для мобильных устройств на условиях Лицензионного соглашения, размещенного в сети Интернет.
Корпоративный Пользователь – Пользователь, номер телефона которого передан Заказчиком в порядке, установленном п. 7.2.4. Контракта.
Водитель – физическое лицо, заключившее трудовой или гражданско-правовой договор со Службой Такси, или выступающее в качестве Службы Такси в случае применения статуса индивидуального предпринимателя и/или Самозанятого, обладающее соответствующим правом на управление транспортным средством и осуществляющее фактическое управление Такси при оказании Услуг Службы Такси.
Такси – транспортное средство, используемое Водителем при оказании Услуг Службы Такси.
Запрос – размещенная Корпоративным Пользователем в рамках Сервиса или уполномоченными представителями Заказчика в Личном кабинете информация о потенциальном спросе на Услуги Службы Такси.
Личный кабинет - раздел Сайта, который содержит информацию о Заказчике, Данные статистики и иную информацию в отношении Услуг (как определено в п. 1.1. Контракта), а также который предоставляет возможность удаленного взаимодействия Сторон в рамках Контракта, в том числе для поддержания перечня Корпоративных Пользователей в актуальном состоянии, доступный Заказчику после авторизации на Сайте с использованием логина и пароля Заказчика.
Данные статистики – данные систем автоматизированного учета информации в электронном виде, которые могут содержать сведения для расчета стоимости Услуг и иные сведения, относящиеся к процессу оказания Услуг по настоящему Контракту. Данные статистики доступны Заказчику в Личном кабинете в формате Приложения № 2 к настоящему Контракту. 
Зона обслуживания – указанная в Тарифах территория, в пределах которой Услуги Службы Такси могут быть оказаны Корпоративным Пользователям на условиях, определенных настоящим Контрактом.
Отчетный период – период в течение срока действия настоящего Контракта, равный календарному месяцу. При этом первым Отчётным периодом признается период времени с даты вступления в силу настоящего Контракта до окончания соответствующего календарного месяца, а последним Отчётным периодом – период времени с даты начала соответствующего календарного месяца до даты окончания срока действия или расторжения настоящего Контракта.
Самозанятый - лицо, применяющее специальный налоговый режим в рамках эксперимента в соответствии с законодательством о налоге на профессиональный доход, оказывающее Услуги Службы Такси в соответствии с законодательством РФ.
Сайт– ресурс в сети Интернет 
Лицевой счет – это уникальный идентификатор Заказчика, который используется для единого суммарного учета оказанных Услуг по настоящему Контракту, информации о платежах за Услуги и о задолженности Заказчика за оказание Услуг по Контракту. Лицевой счет носит технологический и информационный характер и не имеет статуса расчетного или банковского счета. Номер Лицевого счета указывается в учетной записи Заказчика в Балансе.
Баланс – ресурс в сети Интернет, доступ к которому осуществляется с помощью логина и пароля Заказчика, используемый для выгрузки актов.
Тариф – условия оказания и система ставок оплаты за различные Услуги Службы Такси, доступные в Личном кабинете. 

В Контракте могут быть использованы иные термины, не определенные в статье 2 Контракта, толкование которых производится в соответствии с текстом Контракта. В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте Контракта следует руководствоваться толкованием термина: в первую очередь – определенным на Сервисе, во вторую очередь – сложившимся в сети Интернет.

Статья 3. Перечень услуг
3.1. Перечень оказываемых Исполнителем Услуг, определяется Заказчиком согласно действующим Тарифам.
3.2. Стороны пришли к соглашению о том, объем и условия оказания заказываемых Услуг Службы Такси определяются Корпоративным Пользователем и/или уполномоченными представителями Заказчика самостоятельно и подлежат оплате Заказчиком в полном объеме, указанном в соответствующем Акте сдачи-приемки услуг, оформляемом в соответствии с разделом 6 настоящего Контракта, в том числе в случаях оказания Услуг Службы Такси за пределами Зоны обслуживания.

Статья 4.Оплата услуг и порядок взаиморасчетов
4.1. Цена Контракта составляет: ______________ (__________________) рублей ____ коп. включая НДС по ставке, согласно действующего законодательства (далее – Цена Контракта). В случае, если стоимость оказанных Заказчику Услуг достигает Цены Контракта до окончания срока действия Контракта, указанного в п. 5.2. Контракта, Контракт прекращает свое действие в связи с надлежащим исполнением обязательств по оказанию Услуг, предусмотренных настоящим Контрактом, в полном объеме.
4.2. Заказчик самостоятельно осуществляет контроль общей стоимости оказанных Услуг (с целью недопущения превышения Цены Контракта) путем формирования детализированных отчетов об оказанных услугах в Личном кабинете. В случае, если стоимость фактически оказанных и подлежащих оплате Услуг превысит Цену Контракта, указанную в п. 4.1. выше, Заказчик обязуется оплатить ее в полном объеме в порядке, предусмотренном настоящим Контрактом.
4.3. Стороны признают, что для целей настоящего Контракта, в частности, для определения объема оказанных Исполнителем Услуг и их стоимости используются исключительно Данные статистики, отраженные в Личном кабинете.
4.4. Заказчик обязуется оплачивать Услуги Исполнителя ежемесячно, в безналичном порядке путем перечисления денежных средств в Российских Рублях на расчетный счет Исполнителя, реквизиты которого указаны в статье «Адреса, реквизиты и подписи Сторон» Контракта, на основании надлежаще оформленного и подписанного обеими Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение № 3 к настоящему Контракту) за соответствующий Отчетный период, с приложением отчетных документов, в течение 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных услуг.  В назначении платежа Заказчик в обязательном порядке указывает номер Лицевого счета Заказчика. 
4.5. Цена Контракта включает в себя все затраты, издержки и иные расходы Исполнителя, в том числе сопутствующие, связанные с исполнением настоящего Контракта.
4.6. Ненадлежащим образом оформленные документы являются основанием для переноса сроков оплаты до представления комплекта документов, оформленных надлежащим образом.
4.7. В целях оказания Услуг Заказчику Исполнитель без дополнительного письменного согласия Заказчика привлекает Службы Такси, осуществляющие оказание Услуг Службы Такси в соответствии с законодательством РФ. Исполнитель настоящим подтверждает, что условия договоров, заключаемых Исполнителем со Службами Такси, содержат обязательство последних осуществлять свою деятельность исключительно в соответствии с требованиями применимого законодательства Российской Федерации. Ответственность за ненадлежащее оказание Услуг Службы Такси несут исключительно Службы Такси, информация о которых предоставляется Заказчику по письменному мотивированному запросу в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения такого запроса Исполнителем.
4.8. При согласовании с Исполнителем Заказчик вправе увеличить или уменьшить предусмотренный Контрактом объем оказываемых услуг не более чем на десять процентов. При этом по соглашению Сторон допускается изменение с учетом положений бюджетного законодательства Российской Федерации Цены Контракта пропорционально дополнительному объему услуг, исходя из установленной в Контракте цены услуги, но не более чем на десять процентов Цены Контракта. При уменьшении предусмотренного Контрактом объема услуг Стороны Контракта обязаны уменьшить Цену Контракта, исходя из цены услуги. Цена дополнительного объема услуг или цена услуги при уменьшении предусмотренного Контрактом объема оказываемых услуг должна определяться как частное от деления первоначальной Цены Контракта на предусмотренный в Контракте объем оказываемых услуг.
4.9. Цена Контракта является твердой, определяется на весь срок исполнения Контракта и не подлежит пересмотру, за исключением случаев, предусмотренных настоящим Контрактом и Федеральным законом № 44–ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
4.10. Сумма, подлежащая уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
4.11. Услуги считаются оплаченными Заказчиком с момента списания суммы со счета Заказчика.


Статья 5. Срок оказания услуг, срок действия Контракта

5.1. Срок оказания Услуг по настоящему Контракту с момента заключения до «31» декабря 2024 года., Контракту. 
5.2. Настоящий Контракт вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует до «31» декабря 2024 или до полного израсходования Цены Контракта, в зависимости от того, какое из событий наступит раньше.  В части неисполненных обязательств – до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Контракту.
5.3. Истечение срока действия Контракта влечет прекращение обязательств по Контракту (за исключением предусмотренных Контрактом обязательств Заказчика по оплате Услуг, оказанных в течение срока действия Контракта).
5.4. Окончание срока действия Контракта не освобождает Стороны от ответственности за его нарушение.


Статья 6. Порядок сдачи-приемки оказанных услуг
 
6.1. Ежемесячно в течение 7 (семи) рабочих дней с момента окончания Отчетного периода, Исполнитель предоставляет Заказчику по почте и электронной почте надлежаще оформленные документы:
- счет-фактуру;
- акт сдачи-приемки услуг в 2 (двух) экземплярах, оформленный по форме Приложения № 3 к Контракту в 2 (двух) экземплярах.
Стороны признают, что копия текста Акта сдачи-приемки услуг, направленная Заказчику по электронной почте, будет применяться Заказчиком в процессе приемки Услуг, оказанных Исполнителем, до момента получения оригинала Акта сдачи-приемки услуг. Датой получения копии текста Акта сдачи-приемки услуг, направленного Заказчику по электронной почте, считается следующий рабочий день за днем отправки.
6.2. Не позднее 3 (трех) рабочих дней после получения от Исполнителя документов, указанных в п. 6.1. Контракта, Заказчик рассматривает результаты фактически оказанных Услуг на предмет соответствия их объема, качества требованиям, изложенным в Контракте и осуществляет их приемку и направляет Исполнителю заказным письмом с уведомлением, либо нарочно, подписанный Заказчиком 1 (один) экземпляр акта сдачи-приемки оказанных услуг, либо запрос о предоставлении разъяснений касательно результатов оказанных услуг, или мотивированный отказ от принятия оказанных услуг,. Копии указанных документов также направляются Заказчиком в адрес Исполнителя по электронной почте. 
6.3. Заказчик вправе направлять Исполнителю мотивированную жалобу по факту оказания Службой Такси Услуг Службы Такси ненадлежащего качества до конца Отчетного периода, в котором была оказана соответствующая Услуга Службы Такси. В случае признания (удовлетворения) Исполнителем такой жалобы, стоимость Услуг, оказанных Исполнителем за указанный Отчетный период, может быть пересмотрена Сторонами в сторону уменьшения.
В случае направления мотивированной жалобы по истечении Отчетного периода (но не более 15 (пятнадцати) календарных дней с момента окончания Отчетного периода) и последующего признания (удовлетворения) Исполнителем такой жалобы, Стороны пришли к соглашению о том, что сумма, на которую подлежит уменьшение стоимость Услуг Исполнителя, признанная Исполнителем по результатам рассмотрения жалобы, будет учитываться при определении стоимости Услуг Исполнителя в Отчетном периоде, в котором такая жалоба была признана (удовлетворена) Исполнителем. 
6.4. В случае отсутствия у Заказчика запросов касательно представления разъяснений в отношении оказанных услуг, Заказчик принимает оказанные услуги и подписывает 2 (два) экземпляра акта сдачи-приемки оказанных услуг, 1 (один) из которых направляет Исполнителю в порядке, предусмотренном в пункте 6.2 Контракта.
6.5. Стороны установили, что Услуги считаются оказанными надлежащим образом и принятыми Заказчиком в указанном в Акте объеме, если в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты получения Акта Исполнитель не получил от Заказчика мотивированный письменный отказ от Акта. По истечении срока, указанного выше, претензии относительно недостатков Услуг, оказанных Исполнителем, в том числе по количеству (объему), стоимости и качеству не принимаются.


Статья 7.Права и обязанности сторон

7.1. Заказчик вправе:
7.1.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с Контрактом и иными нормами, регулирующими данную сферу деятельности, а также требовать своевременного устранения выявленных недостатков.
7.1.2. Требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленной отчетной документации и материалов, подтверждающих исполнение обязательств в соответствии с Контрактом.
7.1.3. Получать информацию о ходе оказываемых услуг, в том числе ежедневные детализированные отчеты об оказанных услугах через Личный кабинет Заказчика на Сайте Исполнителя.
7.1.4. Осуществлять контроль за объемом и сроками оказания услуг.
7.2. Заказчик обязан:
7.2.1. При обнаружении Заказчиком фактов неисполнения/ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, Заказчик уведомляет об этом Исполнителя одним из следующих способов: по телефону или электронной почте. 
7.2.2. Самостоятельно осуществлять контроль общей стоимости оказанных услуг (с целью недопущения превышения Цены Контракта).
7.2.3. Своевременно оплатить надлежащим образом оказанные услуги в соответствии с Контрактом.
7.2.4. До начала оказания Услуг по Контракту в Личном кабинете указать номера мобильных телефонов Корпоративных Пользователей, а также иную информацию, необходимую для оказания Услуг по Контракту. При этом Заказчик заверяет, что предоставление Заказчиком такой информации, содержание информации, и использование информации Исполнителем в соответствии с условиями Контракта не нарушает права третьих лиц, нормы действующего законодательства, включая законодательство о персональных данных, не обременено правами третьих лиц, не повлечет у Исполнителя обязательств по выплате вознаграждения третьим лицам.
7.2.5. Поддерживать перечень Корпоративных Пользователей, а также информацию о таких Корпоративных Пользователях, указанную в Личном кабинете в актуальном состоянии на протяжении всего срока действия Контракта. Для целей настоящего Контракта Пользователь считается Корпоративным Пользователем до тех пор, пока информация о таком Пользователе указана в Личном кабинете. Заказчик обязуется самостоятельно обеспечить недопущение размещение запросов лицами, не являющимися Корпоративными Пользователями.
7.2.6. Обеспечить сохранность и конфиденциальность регистрационных данных (логин и пароль) Личного кабинета, обеспечить наличие доступа к Личному кабинету только для Заказчика и уполномоченных представителем Заказчика. В случае, если Заказчику стало известно о нарушении конфиденциальности регистрационных данных Личного кабинета или об осуществлении доступа к Личному кабинету неавторизованными Заказчиком лицами, уведомить Исполнителя по электронной почте об этом факте в течение одного рабочего дня с момента как Заказчик узнал о таком факте. Для целей настоящего Контракта любые действия, осуществленные в Личном кабинете, а также иные действия, осуществленные с логином и паролем от Личного кабинета, рассматриваются как действия, осуществленные Заказчиком и/или Корпоративными Пользователями. При этом после получения Заказчиком от Исполнителя логина и пароля в порядке, предусмотренном п. 3.1.4. Контракта, Заказчик обязан изменить предоставленный Исполнителем временный пароль.
7.2.7. Проинформировать Корпоративных Пользователей об Условиях использования Сервиса, о Тарифах, а также доводить до сведения Корпоративных пользователей всю иную получаемую от Исполнителя информацию об Услугах Службы Такси.

7.3. Исполнитель вправе:
7.3.1. Требовать своевременного подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг по Контракту на основании представленных Исполнителем отчетных документов и при условии истечения срока, указанного в пункте 6.2 Контракта.
7.3.2. Требовать своевременной оплаты оказанных услуг в соответствии со статьей 4 Контракта.
7.3.3. Приостановить оказание Услуг, в случае наличия у Заказчика задолженности по настоящему Контракту.

7.4. Исполнитель обязан:
7.4.1. Своевременно и надлежащим образом оказывать услуги и представлять Заказчику документы, указанные в пункте 6.1 Контракта. 
7.4.2. Информировать Заказчика об обнаруженной невозможности оказания услуг. 
7.4.3. В случае поступления от Корпоративных Пользователей или от Заказчика через Сервис мотивированных жалоб в части оказания Службами Такси Услуг Службы Такси, рассмотреть такие жалобы и оказать содействие по урегулированию возникших разногласий между Корпоративным Пользователем/Заказчиком и Службой Такси.

Статья 8. Ответственность сторон 

8.1.	За неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств, Стороны по Контракту несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ. 
	

Статья 9. Гарантийные обязательства

9.1.	Исполнитель гарантирует оказание услуг в соответствии с Техническим заданием (Приложение 1 к Контракту).
9.2.	Исполнитель гарантирует качество оказываемых услуг в соответствии с требованиями, установленными действующим гражданским законодательством Российской Федерации.

Статья 10 Изменение и расторжение Контракта

10.1. Настоящий Контракт может быть расторгнут:
- по соглашению Сторон;
- в судебном порядке;
- в связи с односторонним отказом Заказчика от исполнения Контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств.
Расторжение Контракта допускается по соглашению Сторон, по одностороннему решению Заказчика или решению суда по основаниям, предусмотренным гражданским законодательством
10.2.	Сторона, которой направлено предложение о расторжении Контракта по соглашению Сторон, должна дать письменный ответ по существу в срок не позднее 5 (пяти) календарных дней с даты его получения.
10.3.	Расторжение Контракта по соглашению Сторон производится путем подписания соответствующего соглашения, в котором указывается объем фактически оказанных Исполнителем услуг, наличие или отсутствие у Заказчика замечаний к исполнению услуг Исполнителем, стоимость фактически оказанных услуг, сумма, оплаченная Заказчиком Исполнителю в счет стоимости фактически оказанных услуг, сумма, подлежащая перечислению Исполнителю в счет стоимости фактически оказанных услуг, а также при необходимости - размер неустоек, взыскиваемых с Исполнителя за нарушение условий Контракта. 
10.4.  С момента расторжения Контракта обязательства Сторон считаются прекращенными за исключением обязательств Заказчика, связанных с оплатой оказанных, но не оплаченных на момент расторжения Контракта, Услуг. 
[bookmark: _Hlk159271026]10.5. Заказчик обязан принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в случае, если в ходе исполнения Контракта установлено, что Исполнитель не соответствует установленным извещением об осуществлении закупки и (или) документацией о закупке требованиям к участникам закупки или представил недостоверную информацию о своем соответствии таким требованиям, что позволило ему стать победителем определения Исполнителя.
10.6. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в случае некачественного оказания услуг Исполнителем более двух раз в течении одного календарного месяца.


Статья 11.Персональные данные
11.1.	Каждая из Сторон является оператором персональных данных, в том числе обрабатываемых в рамках выполнения обязательств, предусмотренных Контрактом. Для целей Контракта под персональными данными понимаются сведения, являющиеся таковыми в соответствии с законодательством Российской Федерации и относящиеся к работникам, иным представителям Сторон, в том числе – непосредственно участвующим в исполнении Контракта, и третьим лицам, данные которых передаются другой Стороне.
11.2.	Передача персональных данных не рассматривается Сторонами как поручение обработки персональных данных.
11.3.	Каждая из Сторон обеспечивает конфиденциальность полученных в рамках Контракта персональных данных от другой Стороны, соблюдение требований к обработке персональных данных, установленных Федеральным законом № 152-ФЗ от 27.07.2006 «О персональных данных» и принятыми в его исполнение нормативными правовыми актами, и несет ответственность за принятие всех необходимых правовых, организационных и технических мер защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий с такими данными.
11.4.	Ответственность за правомерность и достоверность персональных данных, предоставляемых Сторонами друг другу в целях исполнения Контракта, а также за получение согласия субъектов на передачу их персональных данных другой Стороне в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации, несет Сторона, передающая персональные данные.
11.5.	Сторона, получившая персональные данные от другой Стороны, не принимает на себя обязательства по информированию субъектов, персональные данные которых ей переданы, о начале их обработки, поскольку обязанность осуществить соответствующее информирование при получении согласия на такую передачу несет передавшая персональные данные Сторона.
11.6.	Сторона, получающая персональные данные, имеет право в целях исполнения Контракта в необходимом для этого объеме привлекать к обработке полученных персональных данных аффилированных с такой Стороной лиц.
11.7.	При этом Стороны признают, что Услуги, оказываемые Исполнителем по настоящему Контракту, не могут быть оказаны в отношении Корпоративных Пользователей, которые не предоставили или отозвали свое согласие на обработку их персональных данных в порядке, предусмотренном законодательством РФ.
12. Антикоррупционная оговорка

12.1. При исполнении своих обязательств по Контракту Стороны обязуются не совершать, а также обязуются обеспечивать, чтобы их аффилированные лица, сотрудники и посредники не совершали прямо или косвенно следующих действий:
12.1.1. Платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно выполнить работы (оказать услуги) публично-правовым образованиям, должностным лицам публично-правовых образований, близким родственникам таких должностных лиц, либо лицам иным образом связанным с государством, в целях неправомерного получения преимуществ для Сторон по Контракту, их аффилированных лиц, работников или посредников, действующих по Контракту.
12.1.2. Платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно выполнить работы (оказать услуги) сотрудникам другой стороны по Контракту, ее аффилированным лицам, с целью обеспечить совершение ими каких-либо действий в пользу стимулирующей стороны (предоставить неоправданные преимущества, предоставить какие-либо гарантии и т.д.).
12.1.3. Не совершать иных действий, нарушающих антикоррупционное законодательство Российской Федерации.

Статья 13. Порядок предъявления претензий и исков

13.1 Все споры и разногласия между Сторонами по Контракту, в связи с Контрактом и/или его исполнением Стороны будут стремиться урегулировать путем переговоров. Применение обязательного досудебного (претензионного) порядка разрешения споров обязательно. Сторона, права которой нарушены, до обращения в суд обязана предъявить другой Стороне письменную претензию с изложением своих требований. Срок рассмотрения претензии – 30 (тридцать) календарных дней со дня ее получения. Если в указанный срок требования не удовлетворены, спор подлежит разрешению в Арбитражном суде г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

Статья 14. Прочие условия
14.1.	Контракт и его исполнение регулируется в соответствии с законодательством Российской Федерации.
14.2.	Любые изменения и дополнения к Контракту, действительны при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами, если настоящим Контрактом прямо не предусмотрено иное.
14.3.	Любые уведомления по настоящему Контракту направляются уведомляющей Стороной в адрес уведомляемой Стороны по электронной почте, факсом, курьером или почтой с уведомлением о вручении. При этом копии документов, доставленные по электронной почте или по факсу, признаются Сторонами имеющими юридическую силу до момента обмена оригиналами, который Стороны производят в возможно короткие сроки.
14.4.	Стороны установили, что любые сообщения, уведомления в рамках исполнения настоящего Контракта должны быть направлены на адреса электронной почты, прямо поименованные настоящим Контрактом. В случае изменения адресов электронной почты или доменных имен корпоративных доменов, указанных в настоящем пункте, Сторона должна в письменном виде уведомить другую Сторону в течение 1 (одного) рабочего дня с момента такого изменения. Сторона несет риск возникновения неблагоприятных последствий, вызванных не уведомлением другой Стороны о факте смены адресов электронной почты или доменных имен корпоративных доменов.
14.5.	Стороны принимают на себя всю ответственность за действия лиц, имеющих доступ к каналам связи, указанным в п. 14.4. настоящего Контракта. Все действия, совершенные с использованием вышеуказанных каналов связи, являются совершенными надлежащим образом уполномоченными представителями Сторон. 
14.6.	В случае изменения реквизитов Сторон, содержащихся в разделе 14 настоящего Контракта, а также перечня ответственных лиц за взаимодействие по Контракту, Стороны обязаны уведомить другую Сторону о произошедших изменениях в течение 5 (пяти) рабочих дней путем направления письменного уведомления другой Стороне, а также направления копии текста уведомления по адресу электронной почты. 
14.7.	Все акты, приложения, дополнительные соглашения и дополнения к Контракту являются неотъемлемой частью Контракта.
14.8.	В случае если одно или более положений Контракта будут признаны недействительными, такая недействительность не оказывает влияния на действительность любого другого положения Контракта и Контракта в целом. 
14.9.	После подписания Контракта обеими Сторонами, все предыдущие переговоры и переписка, как в устной, так и в письменной форме, касающиеся его предмета, теряют силу.
14.10. Контракт подписывается в электронном виде с помощью усиленной квалифицированной электронной подписи.
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Приложение № 1
        к Контракту
                                                                                          № от «__»______ 20__ г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

1. Сумма контракта
	№ п/п
	Наименование
	Ед. изм.
	Кол-во
	Общая стоимость,
руб. с НДС

	1.
	Оказание услуг по организации перевозок пассажиров и багажа
	Усл. ед.
	1
	____________



2. Тарификация и сведения о транспортных средствах

	Организация перевозок пассажиров
	г. Санкт-Петербург

	
	Класс 1
	Класс 2
	Класс 3
	Класс 4
	Класс 5
	Класс 6

	Минимальная стоимость поездки, в руб. с НДС
	
	
	
	
	
	

	В минимальную поездку включено, мин.
	
	
	
	
	
	

	В минимальную поездку включено, км.
	
	[bookmark: _GoBack]
	
	
	
	

	Стоимость дополнительной минуты, в руб. с НДС
	
	
	
	
	
	

	Стоимость дополнительного километра, в руб. с НДС 
	
	
	
	
	
	

	Стоимость дополнительной минуты за городом, в руб. с НДС
	
	
	
	
	
	

	Стоимость дополнительного километра за городом, в руб. с НДС 
	
	
	
	
	
	

	Бесплатное ожидание, в мин.
	
	
	
	
	
	

	Дополнительное ожидание, в руб. с НДС за мин.
	
	
	
	
	
	



Справочные сведения о транспортных средствах, используемых для оказания услуг на территории г. Санкт-Петербург: 
Класс 1: Типичные представители Hyundai Solaris, Kio Rio, Volkswagen Polo или аналоги
Класс 2: Типичные представители Skoda Octavia, Hyundai i40, Hyundai Elantra или аналоги
Класс 3: Типичные представители Hyundai Sonata, Toyota Camry, Kia Optima или аналоги
Класс 4: Типичные представители Mercedes-Benz E-Class, BMW 5, Audi A6 или аналоги
Класс 5: Mercedes-Benz S-class, BMW 7, Audi A8 или аналоги
Класс 6: Mercedes-Maybach S-class или аналоги

3. Требования, предъявляемые к Исполнителю при оказании Услуг: 
Исполнитель оказывает Заказчику Услуги по предварительным заявкам Заказчика, либо его уполномоченных представителей (в том числе непосредственных пользователей) путем направления таких заявок в срок не менее, чем за 15 (пятнадцать) минут до времени подачи автомобиля, посредством мобильного приложения или личного кабинета Заказчика на сайте Исполнителя или, 
в случае невозможности подачи заявки вышеописанными способами через оператора службы поддержки (для этого мобильный телефон пользователя должен быть авторизован в личном кабинете). У Исполнителя должны присутствовать все три вышеперечисленных способа заказа автомобиля. 
Мобильное приложение должно обладать работоспособностью на электронных устройствах 
(в том числе коммуникаторах (смартфонах) и планшетных компьютерах) 
с операционными системами «Android», «iOS», имеющих доступ в сеть «Интернет» и быть размещенным на публичных электронных ресурсах (в том числе «Google Play» и «App Store») 
и доступным для скачивания и установки без каких-либо ограничений. Мобильное приложение должно иметь возможность отслеживания нахождения пользователя в режиме реального времени (при условии разрешения пользователем определять свое местоположение).
В личном кабинете Заказчика, доступного в сервисе Исполнителя, должна иметься возможность выгрузки деталей поездок и реестра поездок за период с указанием длительности, стоимости и адресов. Функциональные настройки личного кабинета должны включать в себя возможность добавления новых сотрудников (уполномоченных должностных лиц) Заказчика 
и наделения их определенными полномочиями (создания определенных ограничений) для подачи заявок, заказа автомобилей, в том числе определение класса автомобиля для конкретного сотрудника (уполномоченного лица) при пользовании Услугой. Также, личный кабинет Заказчика должен обладать возможностью многопользовательского входа. Исполнитель предоставляет Заказчику логин и пароль для входа в личный кабинет. 
Наличие в личном кабинете возможности построения иерархической структуры 
с созданием в такой структуре групп субадминистраторов и определением отдельных прав доступа в систему, а также полномочий для каждого из субадминистраторов является желательным, но не обязательным условием.
Также желательным, но не обязательным условием будет являться возможность задавать временной интервал оказания Услуг, ограничивая время пользования Услугой для Заказчика при помощи настроек в личном кабинете для отдельных групп пользователей и возможность заказа нескольких автомобилей одновременно при помощи мобильного приложения.
В течение двух дней с даты заключения Контракта Исполнитель обязан согласовать 
с Заказчиком и провести: настройку личного кабинета, обучающие занятия для должностных лиц Заказчика по работе как непосредственно личного кабинета, так и мобильного приложения, а также предоставить контактные телефоны персонального менеджера и (или) оператора службы поддержки Исполнителя
Заказы по заявкам принимаются Исполнителем строго от Заказчика, либо его уполномоченных лиц (в том числе непосредственных пользователей). При заключении Контракта Заказчик предоставляет Исполнителю списки уполномоченных лиц и производит их добавление в личный кабинет. В случае утери паролей от личного кабинета Заказчик в обязательном порядке незамедлительно информирует об этом Исполнителя.
Заявка, направляемая Заказчиком Исполнителю через личный кабинет, должна содержать следующую информацию: 
· контактный телефон пассажира (пассажиров);
· дата, время, адрес подачи автомобиля;
· адрес или адреса (в случае наличия промежуточных адресов) назначения;
· тариф;
· иная дополнительная информация, необходимая для водителя (детали поездки 
и особенности маршрута движения, количество пассажиров, наличие багажа).
В зависимости от дорожной ситуации Исполнитель обязан обеспечить возможность одновременной, в пределах пятнадцати минут, подачи не менее 15 (пятнадцати) автотранспортных средств для выполнения заявок Заказчика, либо его уполномоченных представителей (лиц), в том числе, с помощью установленного мобильного приложения – не менее 3 (трёх) транспортных средств.
По прибытии автотранспортного средства в адрес подачи, Исполнитель высылает уведомление уполномоченному лицу Заказчика (СМС на телефон, или уведомление через мобильное приложение, в зависимости от способа подачи заявки) с указанием марки 
и государственного регистрационного знака автомобиля, а также телефонного номера водителя, прибывшего для оказания услуг по перевозке. Водитель должен иметь возможность осуществить телефонный звонок по номеру уполномоченного лица Заказчика, указанному 
в заявке.
Заказчик вправе отменить заявку любым из способов, которым может производиться 
ее подача, в любой момент до получения уведомления о подаче автотранспортного средства, 
при этом такая заявка оплате не подлежит.
Время бесплатного ожидания Исполнителя после уведомления Заказчика о прибытии автотранспортного средства оговаривается условиями тарификации (п. 2 настоящего Приложения). Время ожидания, превышающее время бесплатного ожидания, оплачивается отдельно.
Началом оказания Услуги считается момент принятия заявки от Заказчика и начало поиска автотранспортного средства. Оплате подлежит фактическое время ожидания (стоимость времени ожидания рассчитывается отдельно) и время поездки с момента подачи автотранспортного средства в соответствии со временем и по адресу, указанным в заявке. Если заказ производится на ближайшее время, то временем, на которое был сделан заказ (временем подачи, указанным в заявке на заказ), будет считаться расчетное время подачи автотранспортного средства по адресу, указанному в заявке. Время поездки – это время от момента посадки пассажиров и начала движения автотранспортного средства по маршруту до момента прибытия в пункт назначения и высадки пассажиров. 
При оказании Услуг запрещается превышение количества перевозимых пассажиров согласно нормам вместимости, предусмотренным технической характеристикой автотранспортного средства.
При организации Услуг, Исполнителю необходимо обеспечить страхование жизни 
и здоровья пассажиров, находящихся в момент оказания Услуг в автотранспортном средстве. Страхование пассажиров начинает действовать с начала поездки, заканчивает свое действие при завершении поездки и распространяется на всех пассажиров на случай дорожно-транспортного происшествия при условии, что количество пассажиров автотранспортного средства не превышает максимально допустимое значение.
Исполнитель обязан обеспечить не распространение конфиденциальной информации, ставшей известной в силу исполнения обязательств по Контракту. За распространение конфиденциальной информации Исполнитель несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Окончанием оказания Услуги считается фактическое время прибытия автотранспортного средства в адрес (пункт) назначения, указанный в заявке и (или) оговоренный с Заказчиком 
(его уполномоченным лицом).
Заказчик должен получать отчеты об оказанных Услугах (организованных поездках) 
в установленной форме – ежемесячные отчеты с подробной детализацией по каждой поездке, в том числе с указанием длительности и стоимости, предоставляются на адрес электронной почты Заказчика. 
Объем оказанных Услуг определяется по факту оказания Услуг, исходя из потребностей Заказчика. Исполнитель обязан осуществлять контроль за объемом и общей стоимостью оказанных Услуг с целью недопущения превышения их значений в соответствии с условиями Контракта, а также уведомить Заказчика в случае, когда данный объем достигнет предельных значений и самостоятельно приостановить оказание Услуг. Услуги, оказанные Исполнителем после превышения объемов и общей стоимости, указанных в Контракте, не будут оплачены 
и производятся Исполнителем за свой счет.
В целях оказания Услуг Исполнитель, без дополнительного письменного согласия Заказчика, имеет право привлекать третьих лиц, в том числе автотранспортные организации, осуществляющие деятельность по перевозке пассажиров и багажа в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4. Адреса оказания Услуг:
Заказчик определяет маршрут, места остановок, время отправления автотранспортных средств. В процессе оказания Услуг Заказчик или его уполномоченные представители вправе внести изменения в маршрут следования автотранспортных средств. 

5. Сроки оказания Услуг:
Исполнитель обязан оказывать Услуги круглосуточно, семь дней в неделю (в том числе 
в праздничные дни), с даты заключения Контракта. 
Исполнитель обеспечивает наличие:
- службы поддержки – 24 (двадцать четыре) часа в сутки, семь дней в неделю на весь период действия Контракта.



Приложение № 2
к Контракту № _________________от______2024

Компания																				
Период																		
Количество поездок в отчетном периоде																
Общая стоимость с НДС		


[bookmark: _Hlk495351300]Детализированный отчет об оказанных услугах за «____» _____________201___ года.

	№ п/п
	Дата заказа
	Время заказа
	Кто заказал
	День недели завершения заказа
	ФИО
	Группа
	Телефон
	Город
	ID сотрудника
	ID заказа
	Город
	Адрес подачи
	Промежуточные адреса
	Адрес назначения
	Прибытие такси
	Начало поездки
	Конец поездки
	Тариф
	Центр затрат
	Комментарий
	Пройденное расстояне
	Cтоимость поездки
	Cтоимость ожидания
	Дополнительные опции
	Сумма без НДС
	НДС
	Сумма с НДС
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	Итого:
	
	
	
	



	Заказчик:
 



_________________ /                           /

	Исполнитель:








Приложение № 3
к Контракту 
№__________
от «__» ____________ 20__ г.


Форма акта-сдачи приемки услуг

	
	__________________________

	
	__________________________


Акт сдачи-приемки услуг № _____ от ____________
	Основание:
	Контракт № _____ от _____________



Настоящий акт составлен ___________________ в лице  ____________________ действующего на основании Устава, о том, что _________________ оказал  _______ услуги по договору № _____ от ____________________.
Стоимость услуг по данному акту составляет ______ руб.(____) , в том числе НДС ___% ____ руб.(______) .

		Наименование товара, работы, услуги
	Сумма, руб.

	Услуги по организации перевозок пассажиров и багажа легковым такси, а также иных услуг за/в 
	

	Итого:
	

	Итого НДС ___%:
	

	Всего по акту:
	


Услуги считаются оказанными __________________________________________ надлежащим образом и принятыми ____________________________________ в указанном в настоящем акте объеме, если в течение срока, указанного в Контракте № ____,  от _________________ не поступило мотивированных письменных возражений. 
По истечении срока, указанного выше, претензии  относительно недостатков услуг, в том числе по количеству (объему) и качеству не принимаются. 


	
	_______________________
	
	
	
	
	

	
	ФИО
	
	
	ФИО







	Заказчик:



Главный врач
________________ Р.В. Назаров


	Исполнитель:




