
Техническое задание

на оказание услуг по установке и настройке обновленной версии программного продукта «Вижен-Софт: Питание в детском саду 2024» 
1. Общие требования
1. Предметом настоящей закупки является право заключения договора на  оказание услуг по установке и настройке обновленной версии программного продукта: «Вижен-Софт: Питание в детском саду в 2024 году» государственного бюджетного дошкольного образовательного учреждения  детского сада № 47  Колпинского района Санкт-Петербурга.
2.  Цели и правовое основание для оказания услуг
2.1 Целями данной закупки является оказание услуг: установка, настройка  и поддержание работоспособности обновленной версии программного продукта «Вижен-Софт: Питание в детском саду в 2024 году»  в детском саду № 47  Колпинского района Санкт-Петербурга в 2024 году.
2.2  Основанием для выполнения услуг являются: Закон Санкт-Петербурга «О бюджете Санкт-Петербурга на 2024 год и на плановый период 2025 и 2026 годов»
2.3. Источник финансирования закупки : Бюджет Санкт-Петербурга на 2024 год в соответствии с Законом Санкт-Петербурга «О бюджете Санкт-Петербурга на 2024 год и на плановый период 2025 и 2026 годов», код раздела 0701, код целевой статьи 0250020010 «Субсидии бюджетным учреждениям – дошкольным образовательным учреждениям на финансовое обеспечение выполнения государственного задания», код вида расходов 244

3.Место и сроки оказания услуг.

3.1 Место оказания услуг: 196657, Санкт-Петербург г, Колпино г, пр. Заводской, д.22, к.2 , лит А.
3.2. Сроки оказания услуг: с момента заключения договора по 31.12.2024 г. 
4  Требования к качеству и безопасности услуг
Качество услуг должно соответствовать требованиям действующего законодательства и нормативным документам, в том числе:
- Федеральному закону от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и защите информации»;

- Федеральному  закону  РФ № 152-ФЗ «О персональных данных».
В ходе оказания услуг должны быть соблюдены требования к защите информации от несанкционированного доступа. Исполнителю запрещено передавать третьим лицам информацию, используемую для оказания услуг, а также сведения о характере таковых.
Сопровождаемые программные средства ИС не должны допускать и содержать недекларированных возможностей и известных уязвимостей информационной безопасности.

В случае, если для оказания услуг необходимо использование программного обеспечения, принадлежащего третьим лицам, Исполнитель обязан согласовать возможность использования такого программного обеспечения с Получателем.  

Рекомендуется учесть требования следующих национальных стандартов по защите информации:

- ГОСТ Р 50922-2006 «Защита информации. Основные термины и определения».

- ГОСТ Р 53114-2008 «Защита информации. Обеспечение информационной безопасности в организации. Основные термины и определения».

- ГОСТ Р 51624-2000 «Защита информации. Автоматизированные системы в защищенном исполнении. Общие требования».

- ГОСТ Р 51583-2014 «Защита информации. Порядок создания автоматизированных систем в защищенном исполнении. Общие положения». 

5. Требования к техническим характеристикам услуг
1.
Сопровождение и настройка обновленной версии программного продукта «Вижен-Софт: Питание в детском саду 2024 году»:
1.1.
Содержит десятидневное меню, утвержденное Управлением социального питания при Администрации г. Санкт-Петербург.

1.2.
Содержит картотеку блюд (более 1800 наименований) с указанием рецептуры, технологии приготовления и ссылки на сборник рецептур.

1.3.
Позволяет формировать меню на каждый день для всех категорий питающихся, с последующим выводом на печать следующих документов:

Меню для родителей;

Требования-накладные на отпуск продуктов со склада;

Меню-требование на выдачу продуктов питания формата А4 и А3.

1.4.
Позволяет формировать меню под требуемое количество продуктов, в том числе "под остаток", с одновременной автоматической корректировкой продуктов в блюдах и пересчетом выхода блюд.

1.5.
Рассчитывать по десятидневному меню требуемое количество продуктов для заказа, с учетом остатка продуктов на складе.

1.6.
Вести складской учет продуктов питания, в том числе по договорам с поставщиками (по лотам), и формировать следующие аналитические отчеты:

Ведомость выполнения договора поставки продуктов питания;

Ведомость по поставщикам;

Отчет по остаткам на складе;

Оборотная ведомость за произвольный период;

Журнал учета продуктов питания, с указанием начального остатка, поступления и списания продуктов, и конечного остатка.

1.7.
Производить расчет средней стоимости питания (стоимости дня).

1.8.
За любой период формировать:

Бракеражный журнал сырой и готовой продукции;

Ведомость выполнения норм продуктового набора (накопительная ведомость);

Ведомость выполнения норм потребления пищевых веществ, витаминов и минералов.

1.9.
Выгружать информацию о движении продуктов в бухгалтерскую программу «1С: Бухгалтерия 7.7», «1С: Бухгалтерия 8.2», «1С: Бухгалтерия 8.3» и "Парус-Бюджет".

2.
Обучить сотрудников Заказчика работе с программным обеспечением.

3.
В течение срока действия Договора оказывать услуги гарантийного обслуживания установленной обновленной версии Программного продукта, а именно:
3.1.
Устранение обнаруженных ошибок разработчика;

3.2.
Консультации по вопросам эксплуатации программного продукта по многоканальному телефону "горячей" линии: (812) 244-69-32.

3.3.
Устранение сбоев системы с выездом на площадку заказчика при обнаружении серьезных сбоев системы (в течение 3-х дней).

3.4.
Консультации по электронной почте: support@pitaniesoft.ru.

6. Срок поддержки программного продукта.

Один календарный год.

