
Договор № б/н  
об использовании программного обеспечения и сервиса Эвотор 
г. Санкт-Петербург








 «__» ______ 2024 г. 
Оператор 
_______________________________________________, в лице 
________________________, действующего на основании __________________________ 
Пользователь 
САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКОЕ 
ГОСУДАРСТВЕННОЕ 
БЮДЖЕТНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ 
КУЛЬТУРЫ "МЕМОРИАЛЬНЫЙ МУЗЕЙ «РАЗНОЧИННЫЙ ПЕТЕРБУРГ», в лице 
Директора Федоренко Тамары Григорьевны, действующего на основании Устава 
 вместе именуемые Стороны, а по отдельности Сторона, заключили настоящий Договор об использовании программного обеспечения и сервиса Эвотор (далее – Договор), о нижеследующем. 
1. 
Термины и определения 
1.1. Абонентский номер – телефонный номер, назначенный Пользователю оператором сотовой связи в момент подключения Пользователя к сети оператора сотовой связи, однозначно определяющий лицо, заключившее с оператором сотовой связи договор о предоставлении услуг связи.  
Договор о предоставлении услуг связи, заключенный Пользователем с оператором сотовой связи, должен предусматривать возможность Пользователя осуществлять с использованием Абонентского номера прием и обработку голосовых вызовов, а также прием и отправление SMS- сообщений и USSD-сообщений.  
При изменении Пользователем Абонентского номера, он обязуется уведомить об этом Оператора не позднее, чем в течение 3 (трех) дней с момента изменения, путем письменного заявления или обращения через форму обратной связи на WEB-сайте Сервиса. 
1.2. 
Аутентификационные данные – комбинация идентификационного номера и пароля Пользователя. 
1.3. Биллинг / Платежный сервис ЭВОТОР – сервис, предоставляемый Оператором Сервиса, позволяющий осуществлять взаиморасчеты между Оператором Сервиса и Пользователем.  
Платежный сервис ЭВОТОР, функционирует в рамках Договора и, если применимо, публичных оферт об использовании платежных сервисов третьих лиц, доступных на Веб-сайте Сервиса, направленных на предоставление Пользователю неисключительных прав на использование Пользовательского ПО и ПО Партнеров путем совершения оплаты за получение доступа. 
1.4. Договор — настоящий договор об использовании программного обеспечения и сервиса ЭВОТОР, предметом которого является как передача прав использования программного обеспечения на условиях простой неисключительной лицензии, так и оказание Оператором Сервиса услуг по заявкам Пользователя. 
1.5. Идентификационный номер Пользователя / Логин – уникальный номер Пользователя в Сервисе, присваиваемый при Регистрации. Идентификационным номером Пользователя выступает Абонентский номер Пользователя, указываемый им при регистрации в Сервисе, который также является идентификатором Учетной записи Пользователя.  
1.6. Сервис ЭВОТОР (Сервис) – совокупность программно-технической базы и ее обновлений, передаваемой Пользователю на условиях простой (неисключительной лицензии) на условиях, определённых в настоящем Договоре, Пользовательском ПО или лицензионных соглашениях с Партнерами. Сервис включает в себя: 
1.6.1. WEB-сайт Сервиса — WEB-сайт, размещенный адресу: https://evotor.ru/. В случае, если текст настоящего Договора не содержит однозначного толкования какого-либо термина, Пользователь обязуется руководствоваться в первую очередь толкованиями, приведенными на WEB-сайте Сервиса. 
1.6.2. Эвотор.Маркет – WEB-сайт, размещенный адресу: https://market.evotor.ru/ и представляющий собой составное программное обеспечение, со следующими функциональными возможностями:  добавление ПО Партнера в Сервис; 
· установка ПО Оператора Сервиса и ПО Партнера на Смарт-терминал ЭВОТОР Пользователя; 
· приобретение ПО Оператора Сервиса и ПО Партнера на условиях простой неисключительной лицензии. 
 1.6.3. Кассовое ПО – программное обеспечение, установленное на смарт-терминале ЭВОТОР, представляющее собой приложение Evotor POS и все необходимые Кассовому ПО для его функционирования файлы в соответствующих местах файловой системы (Смарт-Терминала ЭВОТОР), право использования которого передается Пользователю на условиях простой (неисключительной) лицензии.  
1.6.4. Пользовательское ПО – программное обеспечение, представляющее собой Личный кабинет Пользователя, доступный в сети интернет по адресу https://evotor.ru/ или в виде мобильного приложения, установленного на мобильный телефон (смартфон) Пользователя, включающее в себя все программные модули и компоненты, размещенные на серверных мощностях Оператора или установленные на мобильный телефон (смартфон) Пользователя, доступ к которым предоставляется Пользователю для: 
· обеспечения функционирования Смарт-терминала ЭВОТОР; 
· расширения его функциональности Смарт-терминала ЭВОТОР; 
· изменения персональных настроек Смарт-терминала ЭВОТОР; 
· осуществления иных действий, связанных с использованием Сервиса и получением неисключительных прав на использование Сервиса (Кассового ПО, пользовательского ПО, ПО Партнеров). 
1.6.5. ПО Оператора Сервиса — программное обеспечение, право на использование которого предоставляется Оператором на условиях простой неисключительной Пользователям с целью использования в виде приложений, устанавливаемых на Смарт-Терминал Эвотор. 
1.6.6. Смарт-терминал ЭВОТОР — аппаратно-программный комплекс, изготовленный Оператором Сервиса, который состоит из полнофункциональной модульной POS-системы на базе Android с возможностью подключения эквайринга и внешней периферии, предустановленного Кассового ПО, а также набора самостоятельно конфигурируемых пользователем облачных сервисов, представленных Пользовательским ПО и ПО Партнеров. Аппаратно-программный комплекс внесен в государственный реестр кассовой техники и готов к использованию в соответствии с Федеральным законом «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчётов и (или) расчётов с использованием платёжных карт» от 22.05.2003 № 54-ФЗ. 
1.7. ПО Партнеров — программное обеспечение, право на использование которого предоставляется Оператором на условиях простой неисключительной сублицензии Пользователям с целью использования в виде приложений, устанавливаемых на Смарт-Терминал Эвотор или доступных в сети интернет по адресам, указанным в лицензионных договорах, принимаемых Пользователем в процессе получения прав на использование ПО Партнеров.  
1.8. Оператор — Общество с ограниченной ответственностью «ЭВОТОР» ОГРН 5157746008107, осуществляющее управление Сервисом и являющееся его правообладателем. 
1.9. Партнер Сервиса ЭВОТОР — юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, зарегистрированные в соответствии с законодательством РФ, предоставляющие Оператору право передачи лицензий на ПО Партнера Пользователям. 
1.10. Пользователь — юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, зарегистрированные в соответствии с законодательством РФ и заключившие настоящий Договор с Оператором. 
1.11. Регистрация — регистрация Пользователя в установленной форме и создание Идентификационного номера Пользователя в Сервисе. 
1.12. Личный кабинет Пользователя — совокупность защищенных страниц WEB-Сайта Сервиса, созданных в результате регистрации Пользователя, используя которые Пользователь имеет возможность заключать лицензионные соглашения, в частности, приобретать программное обеспечение, изменять сведения о себе, осуществлять оплату, а также иные действия. Доступ в Личный кабинет осуществляется путем ввода Учетных данных в предусмотренные для этого поля на WEB-Сайте Сервиса.  
1.13. Учётные данные Пользователя — Идентификационный номер пользователя (логин) и пароль для доступа к личному кабинету. Учётные данные Пользователя признаются простой электронной подписью Пользователя во взаимоотношениях с Оператором Сервиса. 
1.14. Стороны(-а) — Оператор Сервиса и (или) Пользователь. 
1.15. «Сбербанк Бизнес Онлайн» — канал дистанционного обслуживания Банка, предоставляемый Пользователю в рамках соответствующего договора между Пользователем и Банком. 
1.16. Реестр ПО — Единый реестр российских ПО для электронных вычислительных машин и баз данных.  
1.17. УПД — Универсальный передаточный документ, включающий в себя акт передачи права пользования (простой лицензии) и счет фактуру и являющийся основанием для налогового и бухгалтерского учета согласно письму ФНС от 21.10.2013 № ММВ-20-3/96@. 
1.18. Услуги – оказываемые Пользователю Оператором Сервиса услуги, заявки на оказание которых Пользователь размещает, используя ПО «Эвотор. Маркет».  
2. 
Предмет Договора 
2.1. Оператор передает Пользователю право использования Сервиса ЭВОТОР, ПО Партнеров (далее так же, именуемое – ПО) на условиях простой (неисключительной) лицензии в пределах, установленных Договором и иными соглашениями, заключенными Сторонами, а Пользователь обязуется выплатить Оператору лицензионное вознаграждение. 
2.2. Запрос на заключение Договора, направляется Пользователем не позднее чем за 15 рабочих дней до даты вступления Договора в силу (дата подписания Договора), при этом, дата подписания Договора не может быть раньше, чем за 14 календарных дней до даты активации Пользователем ПО, указанного в Приложении № 1 к Договору. 
2.3. Заключение Договора допускается с использованием функциональности «Портал поставщиков» https://zakupki.mos.ru/ (далее – Портал), при этом, условия п. 2.2, 2.4 Договора равно применяются к процессу заключения Договора на Портале. 
2.4. При заключении Договора, обмене сообщениями и документацией, Стороны руководствуются условиями документооборота.
3. 
Регистрация Пользователя в Сервисе 
3.1. Надлежащее исполнение Договора возможно только после регистрации Идентификационного номера Пользователя в Сервисе. 
3.2. Регистрация Идентификационного номера Пользователя в Сервисе осуществляется посредством использования Пользовательского ПО, установленного на Смарт-терминале Эвотор, или в сети Интернет на WEB-сайте Сервиса. Для регистрации Идентификационного номера Пользователя в Сервисе используется Абонентский номер Пользователя, который также является идентификатором Учетной записи Пользователя в Биллинге. 
3.3. Регистрация считается завершенной после корректного ввода Пользователем Аутентификационных данных, полученных им от Оператора Сервиса в SMS-подтверждении. 
3.4. Надлежащее исполнение настоящего Договора возможно при совершении Пользователем действий по регистрации Идентификационного номера Пользователя в Сервисе. 
3.5. С момента регистрации Идентификационного номера Пользователя в Сервисе, Пользователь вправе осуществлять Использование Сервиса в порядке и на условиях, содержащихся в настоящем Договоре, иных документах Сервиса и на WEB-сайте Сервиса. 
4. 
Условия Использования Сервиса 
4.1. Оператор Сервиса вправе приостановить исполнение настоящего Договора в случае блокировки доступа к Учетной записи Пользователя, созданной с использованием Абонентского номера Пользователя, указанного в качестве Идентификатора Пользователя в Сервисе. 
4.2. Оператор Сервиса не несет ответственность за достоверность информации о ПО Партнеров, не рассматривает претензии, касающиеся неисполнения (ненадлежащего исполнения) Партнерами Сервиса ЭВОТОР своих обязательств, возникших в связи с получением права использования ПО Партнеров. 
4.3. Сервис может содержать ссылки на WEB-сайты и мобильные приложения Партнеров и иных третьих лиц. Оператор Сервиса не несет ответственность за содержание и доступность таких WEB-сайтов и мобильных приложений. 
4.4. Оператор Сервиса, а также Партнеры Сервиса вправе направлять Пользователю всеми возможными способами информацию, имеющую отношение к Сервису, в том числе рекламу.  
4.5. По всем вопросам, возникающим при использовании Сервиса, Пользователь может обращаться через форму обратной связи на WEB-сайте Сервиса или посредством направления письма по соответствующему адресу электронной почты, указанному на WEB-сайте Сервиса. 
4.6. Сервис предоставляет Пользователю возможность бесплатного размещения информации в виде текстовых сообщений (отзывов) на страницах ПО Партнеров в Сервисе, а также просмотра сообщений, размещенных другими Пользователями и добавления комментариев к ним. 
4.7. Пользователь соглашается с тем, что размещенные им в Сервисе сообщения могут быть использованы Оператором сервиса, в том числе опубликованы им на иных сервисах и/или веб-страницах в сети Интернет, а также включены в рекламные, маркетинговые материалы Оператора сервиса для привлечения внимания Пользователей к ПО и услугам Оператора сервиса и третьих лиц, как с указанием автора сообщения, так и на условиях анонимности. Эти права Оператор сервиса вправе предоставлять третьим лицам. 
4.8. Оператор сервиса не осуществляет проверку информации, размещенной в Сервисе Пользователями и Партнерами сервиса ЭВОТОР, не гарантирует достоверность информации, включая ее соответствие закону и соблюдение прав третьих лиц. Оператор сервиса ни при каких обстоятельствах не несет ответственности за размещенную третьими лицами информацию. Пользователь должен самостоятельно оценивать риски, связанные с использованием информации. Любые споры, связанные с содержанием, формой, распространением, иным использованием информации, должны быть адресованы Партнерам или Пользователям Сервиса, являющимся распространителями соответствующей информации. 
4.9. Оператор Сервиса вправе самостоятельно и без уведомления Пользователей удалять отзывы, вопросы/ответы Пользователя о ПО Сервиса ЭВОТОР, комментарии, сообщения и иные материалы для публикации. 
5. 
Права и обязанности Пользователя 
5.1. Пользователь вправе использовать Сервис в порядке и на условиях, предусмотренных Договором.                5.2. Пользователь вправе использовать ПО, распространяемое посредством Сервиса по прямому функциональному назначению и обязуется не воспроизводить, не повторять и не копировать, не продавать и не уступать, а также не передавать третьим лицам доступ к Сервису и ПО для использования такими третьими лицами за пределами количества лицензий, приобретенных Пользователем. Количество лицензий для целей настоящего Договора признается равным количеству устройств, на которых Пользователь использует ПО. 
5.3. После регистрации Идентификационного номера Пользователя, право использования Сервиса ЭВОТОР, предоставляется на условиях простой (неисключительной) лицензии. Право использования не может предоставляться Пользователем третьим лицам на основании сублицензионного или любого иного договора. Пользователь обязуется сохранять данные своего Личного кабинета и информации, необходимой для доступа к личному кабинету Пользователя от неправомерного использования третьими лицами. В случае, если такая информация была скомпрометирована (например, если третье лицо завладело паролем Пользователя, его личным кабинетом или Пользователь раскрыл данные, необходимые для доступа к личному кабинету третьему лицу), Пользователь обязуется сообщить об этом Оператору Сервиса и предпринять действия, направленные на восстановление конфиденциальности данных (например, изменить пароль для доступа к Сервису). Любые действия, совершенные с помощью Личного кабинета и идентификационных данных Пользователя, считаются совершенными Пользователем.  
5.4. Пользователь соглашается использовать Смарт-терминал ЭВОТОР и установленное на нем ПО сервиса ЭВОТОР, а также все полученные в ходе такого использования данные исключительно в целях, связанных с осуществлением заявленных Пользователем видов экономической деятельности, а также не передавать ПО сервиса ЭВОТОР и полученные с использованием Смарт-терминала ЭВОТОР и установленного на нем ПО сервиса ЭВОТОР (в том числе в процессе сбора, систематизации, анализа и обработки) данные третьим лицам без получения предварительного, явно выраженного, согласия Оператора Сервиса. Пользователь имеет право использовать, извлекать эти данные для анализа, при условии, что все права на результаты такого анализа будут принадлежать Пользователю.  
5.5. Оператор не несет ответственность за действия Пользователя с данными, собранными им при помощи ПО Сервиса Эвотор. 
5.6. Заключением Договора Пользователь дает согласие на использование Оператором Сервиса предоставленных Пользователем в ходе использования Сервиса данных, а именно на: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), обработку, анализ, использование, передачу третьим лицам, обезличивание, блокирование, уничтожение.  
5.7. В целях подачи заявок на получение услуг банковских и небанковских кредитных организаций через Сервис Эвотор Пользователь дает согласие: 
на обработку, как с использованием средств автоматизации, так и без использования таких средств (включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, извлечение, передачу (распространение, предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение) следующих персональных данных: фамилия, имя, отчество, пол, сведения о дате и месте рождения, реквизиты документа, удостоверяющего личность, а также фото и/или скан-копии любых страниц такого документа, сведения об адресе места жительства (пребывания), номер контактного телефона, адрес электронной почты. 5.8. Пользователь заверяет Оператора Сервиса о том, что в случае передачи Пользователем Оператору Сервиса персональных данных своих работников, Пользователь получил от таких работников согласие на передачу персональных данных Оператору Сервиса в объеме и для целей, указанных выше и / или необходимых для целей исполнения настоящего Договора. 
5.9. Пользователь дает согласие на получение информации об услугах, оформляемых при подаче заявок через Сервис Эвотор, по почте, в сообщениях, направляемых посредством Viber, Telegram, WhatsApp, в тексте электронных писем, телефону, в смс-сообщениях, а также на информирование о существующих и/или вводимых в действие продуктах и услугах, любым из указанных способов.  
5.10. Согласие на обработку персональных данных действует в течение всего срока, необходимого для достижения целей обработки, а также в течение не менее 5 (пяти) лет с даты достижения целей обработки, в том числе, но не ограничиваясь, в случае отказа от получения услуг, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.  
5.11. Согласие может быть отозвано путем направления письменного заявления в произвольной форме. Согласие считается отозванным по истечении 30 (тридцати) календарных дней с момента получения соответствующего заявления.  
5.12. Пользователь заверяет Оператора Сервиса о том, что информация, внесенная им в Личный кабинет Пользователя, относится к Пользователю и является достоверной. 
5.13. Оператор Сервиса не несет ответственность перед Пользователем за ненадлежащее исполнение обязательств и не возмещает потери Пользователя, явившиеся следствием предоставления Пользователем Оператору Сервиса некорректной информации. 
6. 
Конфиденциальность и безопасность 
6.1. Стороны обязуются принимать все необходимые меры по безопасности и защите информации, обмен которой осуществляется в Сервисе или которые доступны Сторонам в связи с Использованием Сервиса. 
6.2. ПО Сервиса и аппаратные средства Смарт-терминала ЭВОТОР могут собирать и передавать информацию о состоянии и подключениях сети, к которой подключён Смарт-терминал ЭВОТОР, а также о находящихся поблизости сетях общего доступа и соединениях Wi-Fi в целях обеспечения стабильности подключения к сетям связи и улучшения качества передачи данных посредством сетей связи. 
7. 
Лицензионные условия 
7.1. Правообладателем исключительных прав на Сервис ЭВОТОР, является Оператор Сервиса. Положения настоящего раздела Договора являются условиями Лицензионного соглашения Оператора Сервиса с Пользователем об использовании ПО. 
7.2. Оператор Сервиса предоставляет Пользователю неисключительное право использования ПО для целей Использования Сервиса на условиях соблюдения Пользователем, перечисленных в настоящем Договоре обязательств. 
7.3. Соглашение не означает передачу Пользователю никаких прав на ПО, за исключением явно перечисленных в настоящем Договоре.   
7.4. Пользователь понимает и соглашается с тем, что Кассовое ПО без получения дополнительных команд от Пользователя или получения подтверждения/согласия Пользователя на размещение какой-либо информации на фискальном документе (чековой ленте) управляет размещением информации на фискальных документах в соответствии с требованиями федеральных законов, подзаконных актов, указаниями Федеральной налоговой службы и Оператора Сервиса. 
7.5. Пользователь обязуется не использовать товарные знаки и знаки обслуживания Оператора Сервиса, связанные с ПО, не модифицировать, не изменять, не объединять копии ПО, а также не передавать копии ПО и не предоставлять право использования ПО третьим лицам. Настоящее положение равным образом распространяется на ПО Партнеров.   
7.6. ПО предоставляются Пользователю «как есть», без каких-либо гарантий. Оператор Сервиса не несет ответственности перед Пользователем за убытки в том числе потерю доходов, прибыли, информации или сбережений Пользователя либо третьих лиц а также в случае предварительного уведомления со стороны Пользователя о возможности такого ущерба, или по любому иску третьих лиц, связанные с использованием или с невозможностью использования ПО вопреки условиям Соглашения, либо предоставленного Оператором Сервиса описания работы ПО, включая, но, не ограничиваясь, негативными последствиями для программного обеспечения Пользователя, аппаратуры Пользователя и интернет соединений. С момента активации Пользователем ПО, лицензионное вознаграждение за предоставленное право использования ПО (простая неисключительная лицензия) не возвращается.     
7.7. 
Пользователь не имеет права использовать ПО для создания производных от них произведений.  
7.8. Оператор Сервиса обеспечивает функционирование и работоспособность ПО и обязуется оперативно восстанавливать их работоспособность в случае технических сбоев и перерывов. Оператор Сервиса не несет ответственности за временные сбои и перерывы в работе ПО и вызванные ими потери информации. Оператор Сервиса не несет ответственности за любой ущерб компьютеру Пользователя или иного лица, мобильным устройствам, любому другому оборудованию или программному обеспечению, вызванный или связанный с использованием ПО, или любых материалов и информации, полученных с ее использованием.   
7.9. Стороны Договора несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями Договора. 7.10. В случае намерения Пользователя прекратить действие Договора по своей инициативе, либо получения Пользователем уведомления от Оператора Сервиса о прекращении действия Договора, Пользователь обязан в течение одного рабочего дня прекратить использование ПО. 
7.11. Запрещается вскрывать технологию и производить декомпиляцию ПО. Указанный запрет направлен на обеспечение безопасности Пользователей и бесперебойность функционирования Сервиса. 
7.12. Самостоятельное внесение Пользователем или третьим лицом несанкционированных Оператором Сервиса изменений в ПО Сервиса ЭВОТОР влечёт прекращение гарантийных обязательств Оператора на Смарт-терминал ЭВОТОР, а также может нарушать работоспособность Кассового ПО, ПО Партнёров.  
8. 
Лицензионные условия ПО Партнеров 
8.1. Обладателями исключительных прав на ПО Партнеров являются Партнеры Сервиса. Положения настоящего раздела Договора являются условиями Лицензионного соглашения Партнеров Сервиса с Пользователем об использовании ПО Партнеров. Под Пользователем подразумевается лицо, получившее право на использование и использующее ПО Партнеров. При использовании ПО Партнеров Пользователь обязуется принять оферту Партнера / заключить договор с Партнером. 
8.2. Оператор предоставляет Пользователю неисключительное право использования ПО Партнера с правом на загрузку ПО в электронную память Смарт-терминала ЭВОТОР для использования в пределах прав, перечисленных в настоящем Договора и/или в Оферте Партнера (если применимо). 
8.3. 
Передача права использования ПО Партнера осуществляется на условиях и с использованием Тарифов, указанных на Веб-сайте Сервиса в процессе получения права использования ПО Партнера. 
8.4. Пользователю не передается прав на ПО Партнеров, за исключением явно перечисленных в настоящем Договоре или Оферте Партнера.  
8.5. Лицензионное соглашение вступает в силу с момента загрузки ПО Партнера в электронную память Смарт-терминала ЭВОТОР и означает согласие Пользователя со всеми положениями соглашения. 
8.6. 
Лицензионное соглашение прекращает действие: 
· по инициативе Пользователя при прекращении Использования ПО Партнера; 
· по инициативе Оператора Сервиса в случае нарушения Пользователем условий Договора  
по инициативе Партнера в случае нарушения Пользователем условий Оферты Партнера. 
8.7. ПО Партнеров предоставляются Пользователю «как есть», без каких-либо гарантий. Оператор Сервиса и Партнеры не несут ответственности за ущерб или убытки Пользователя либо третьих лиц, связанные с использованием ПО партнеров вопреки условиям Соглашения, либо предоставленного Оператором Сервиса описания работы ПО партнеров, включая, но, не ограничиваясь, негативными последствиями для программного обеспечения Пользователя, аппаратуры Пользователя и Интернет-соединений. 
8.8. Пользователь не имеет права использовать ПО Партнера для создания производных от них произведений. 
8.9. В случае намерения Пользователя прекратить действие лицензионного соглашения по своей инициативе, либо получения Пользователем уведомления от Оператора Сервиса или Партнера о прекращении действия лицензионного соглашения, Пользователь обязан в течение одного дня прекратить использование ПО Партнера. 
8.10. Пользователь обязуется не производить вмешательства в работу ПО Партнера и не производить его декомпиляцию. Указанный запрет направлен на обеспечение безопасности Пользователей и бесперебойность функционирования Сервиса. 
9. 
Лицензионное вознаграждение и порядок расчетов 
9.1. Лицензионное вознаграждение Оператора за передачу права использования ПО Пользователю, определяется в соответствии с Приложением № 1 к Договору и составляет _____ (_______________) рублей с НДС 20% - _______________. 
9.2. Лицензионное вознаграждение Оператора, выплачивается Пользователем на условиях 100 % предоплаты в безналичном порядке, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Оператора. Пользователь обязан выплатить лицензионное вознаграждение Оператору в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента выставления Оператором счета на оплату. Все расчеты по настоящему Договору производятся в рублях РФ. 
9.3. Пользователь обязан единовременно активировать ПО в составе и на срок, указанный в Приложении № 1 к Договору. В случае активации ПО Пользователем не в составе и / или не на общий срок, оговоренный в Приложении № 1 к Договору (помесячно, квартально или иное), корреспондирующая обязанность Оператора по передаче права использования ПО в составе, на срок и по стоимости, указанной в Приложении № 1 к Договору соответственно теряет силу. В таком случае, стоимость права использования ПО может быть изменена в соответствии с действующими Тарифами на соответствующее ПО. Тарифы на передачу права использования ПО, размещаются на страницах ПО по адресу: https://market.evotor.ru/store/apps  
9.4. В случае если ПО включено в Реестр Российского ПО, с соблюдением ограничений, предусмотренных абзацем вторым подпункта 26 пункта 2 статьи 149 НК РФ, т.е. присутствуют основания для освобождения от уплаты НДС, лицензионное вознаграждение Оператора не включает в себя НДС. В случае если ПО не отвечает необходимым условиям для освобождения от уплаты НДС, лицензионное вознаграждение Оператора включает в себя НДС. 
9.5. Пользователь соглашается со способом списания неиспользованных средств со счета ЭВОТОР в момент заключения Договора. Для недопущения просрочки исполнения обязательств по иным договорам, заключенным Оператором Сервиса с Пользователем, Пользователь дает согласие на совершение перевода неиспользованных средств в счет погашения других обязательств Пользователя. Оператор сервиса исполняет перевод средств со счета ЭВОТОР путем последовательного списания суммы со счета Пользователя, учитываемого на соответствующем счете Оператора Сервиса, а также уменьшения неиспользуемого остатка средств на сумму обязательств. 
9.6. Оператор вправе списывать причитающиеся ему очередные лицензионные платежи со счета Пользователя, указанного Пользователем (в том числе посредством указания реквизитов банковской карты) в сроки, оговоренные в настоящем Договоре или предусмотренные соответствующим тарифом, без дополнительного подтверждения Пользователем. При этом в случае невозможности списания Оператор Сервиса вправе отменить подписку, путем ее блокировки внутри Сервиса. В этом случае Договор на конкретное ПО считается расторгнутым Оператором Сервиса в одностороннем (внесудебном) порядке с даты непрошедшего платежа. При необходимости вновь получить право использования ПО Пользователь должен выбрать и оплатить новый тарифный план. 
9.7. При всех расчетах, производимых в рамках Договора, применяется учетно-расчетное время Московское (UTC+3). 
9.8. Пользователь, дает согласие на безакцептное списание денежных средств ПАО «Сбербанк» в случае подачи заявления на оплату тарифа через сервис «Сбербанк Бизнес Онлайн» на условиях, указанных в сервисе «Сбербанк Бизнес Онлайн». В случае отмены оплаты тарифа через сервис «Сбербанк Бизнес Онлайн», договор считается расторгнутым в части конкретного ПО. 
9.9. При осуществлении лицензионных платежей Пользователь обязуется следовать платежным инструкциям и способам оплаты. 
10. 
Услуги Оператора Сервиса 
10.1. 
Оператор Сервиса обязуется оказывать Пользователю Услуги по заявкам, размещаемым пользователем в Сервисе. 
10.2. Описание услуг, включая условия оказания услуг и размер вознаграждения Оператора Сервиса за оказанные услуги (оферта на заключение договора возмездного оказания услуг) содержится в Эвотор.Маркет в разделе «Услуги». 
10.3. Договор возмездного оказания услуг в отношении конкретной услуги считается заключенным Оператором Сервиса и Пользователем в момент оплаты Пользователем услуги на условиях 100% предоплаты. 
10.4. Акт об оказанных услугах (УПД) выставляется Оператором Сервиса и подписывается Сторонами в порядке, предусмотренном Договором. УПД выставляется Оператором Сервиса в последний рабочий день месяца, в котором услуга была оказана. 
10.5.  Пользователь и оператор сервиса обязуется в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня подписания Акта сдачи-приёмки выполненных Работ подписывает предоставленный Пользователем Акт приемки товаров, работ, услуг по форме ОКУД 0510452 (Приказ Минфина от 15.04.2021 г. №61н), оформленные в соответствии с законодательством и содержащие ссылку на Контракт (номер, дата), подтверждающие факт и срок передачи Товара. При наличии технической возможности у обеих сторон акт приемки товаров, работ, услуг по форме ОКУД 0510452 подписывается электронно. При отсутствии технической возможности акт приемки товаров, работ, услуг по форме ОКУД 0510452 подписывается сторонами на бумажном носителе.
11. 
Обстоятельства непреодолимой силы 
11.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, в случае если нарушения произошли в связи с обстоятельствами, возникшими помимо их воли и желания, которые нельзя было предвидеть или избежать. К указанным обстоятельствам относятся: 
· события природного или техногенного характера; 
· издание органами власти законов, подзаконных актов или иных распоряжений, препятствующих исполнению Договора или существенно изменяющих условия, при которых Договор может быть исполнен;  иные события, препятствующие исполнению Договора или существенно изменяющие условия, при которых Договор может быть исполнен. (далее – обстоятельства непреодолимой силы). 
11.2. Бремя доказывания наличия и влияния на исполнение Договора обстоятельств непреодолимой силы, возлагается на ту Сторону, которая на них ссылается. 
11.3. В случаях наступления обстоятельств непреодолимой силы, срок выполнения обязательств по Договору приостанавливается соразмерно времени, в течение которого действуют такте обстоятельства и их последствия. 
11.4. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют 30 (тридцать) и более дней, то заинтересованная Сторона вправе в одностороннем внесудебном порядке прекратить действие Договора, уведомив об этом другую Сторону.  
12. 
Срок действия и порядок расторжения Договора 
12.1. Договор считается заключенным с даты подписания Сторонами и действует 24 месяца до 

12.2. Изменение условий Договора возможно по соглашению Сторон. Изменения и дополнения к Договору оформляются в виде дополнительных соглашений, подписываются каждой из Сторон и являются неотъемлемой частью Договора. 
12.3. Стороны вправе прекратить действие Договора в любое время, при условии предварительного уведомления о предстоящем прекращении действия Договора, сделанном за 30 (тридцать) календарных дней до даты прекращения действия Договора. 
12.4. Оператор Сервиса вправе расторгнуть Договор в случае нарушения Пользователем его условий или по иным основаниям, предусмотренным законодательством РФ.  
12.5. При расторжении Договора по инициативе Оператора Сервиса, Оператор уведомляет Пользователя о таком расторжении путем отправки SMS-сообщения на Абонентский номер, указанный Пользователем при 
регистрации Идентификационного номера Пользователя в Сервисе в день расторжения Договора. Договор признаётся расторгнутым в момент направления уведомления. В случае такого расторжения Пользователь теряет приобретённые в соответствии с Договором права без права компенсации убытков.  
12.6. При прекращении действия Договора, действующие обязательства Сторон, т.е. возникшие до момента прекращения действия Договора и не прекращенные в связи с прекращением действия Договора, остаются в силе, а условия настоящего Договора применяются к ним, до момента их исполнения Сторонами надлежащим образом или прекращения таких обязательств по иным основаниям, предусмотренным законодательством РФ. 
13. 
Споры Сторон и подсудность 
13.1. 
Споры между Сторонами решаются путем переговоров и в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии 30 (тридцать) календарных дней с момента получения.  
13.2. При невозможности разрешения спора путем переговоров и в претензионном порядке, заинтересованная Сторона вправе передать спор на рассмотрение Арбитражного суда города Москвы. 
14. 
Заключительные положения 
14.1. Пользователь дает согласие на получение электронных писем и (или) смс-сообщений с целью информирования Пользователя о Сервисе, его свойствах, новом ПО и иной информации от Оператора Сервиса или его Партнеров любыми каналами связи. Данное согласие дается на период действия Договора и дополнительно 5 лет после прекращения действия Договора. Согласие может быть в любой момент отозвано Пользователем путем обращения в адрес Оператора Сервиса. 
14.2. Оператор Сервиса вправе проводить стимулирующие мероприятия. Мероприятия могут проводится в форме предоставления скидок на отдельное ПО Оператора Сервиса и его Партнеров, в форме предоставления специальных промо-кодов, сертификатов, подарочных карт либо иными способами, дающими возможность приобретения прав использования ПО.  
14.3. Оператор Сервиса вправе предоставить Пользователю тестовый период использования ПО Партнеров, в течение которого Пользователь получает доступ к ПО с ограниченной функциональностью, не позволяющей использовать его каким-либо иным образом кроме изучения функциональных возможностей. В рамках тестового периода вознаграждение за право использования ПО в целях изучения Сервиса не начисляется и не выплачивается. 
14.4. Оператор Сервиса вправе по своему усмотрению в любое время проводить профилактические и иные работы, связанные с технической поддержкой Сервиса, в связи с чем доступ Пользователя к Сервису может быть ограничен. 
14.5. Для всех действий Пользователя/Партнера сервиса ЭВОТОР, совершаемых при Использовании Сервиса и WEB-сайта Сервиса, время их совершения устанавливается по Московскому времени (UTC+3). 
14.6. 
Настоящий Договор подписан в 2 (двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон. 
15. 
Приложения: 
· Приложение № 1 «Наименование и стоимость ПО»; 
16. 
Реквизиты Сторон 
ОПЕРАТОР 
«___________________________________»
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ 

СПБ ГБУК «МУЗЕЙ
 «РАЗНОЧИННЫЙ ПЕТЕРБУРГ» 
ОГРН 1 0 2 7 8 1 0 3 3 8 4 8 9 
ИНН/КПП 7826106980/783801001 
Р/с 03224643400000007200 
К/с 40102810945370000005 
БИК 014030106 

Северо-Западное ГУ Банка России// УФК по г. Санкт-Петербургу, г. Санкт-Петербург

Место нахождения: 191180, Город Санкт-Петербург, пер. Большой Казачий, дом 7, корпус 5-Н, квартира 13 
Адрес для корреспонденции: 191180, Город СанктПетербург, пер. Большой Казачий, дом 7, 
пом.5-Н, квартира 13 
e-mail: org@spbmmrp.ru 
Телефон: (812) 407-52-20 
 Директор 
______________________/Федоренко Т. Г. 
                                   МП 
Приложение № 1 
к Договору № 
 от «__» _____ 2024 г 
об использовании программного обеспечения 
и сервиса «Эвотор» (далее – Приложение и Договор) 
г. Санкт-Петербург 
 
 
 
 
 
 
                                            «__» _____ 2024 г   
	
	
	НАИМЕНОВАНИЕ И СТОИМОСТЬ ПО 
	

	Наименование ПО* 
	Кол-во термина-

ло в, шт. 
	Период, мес. 
	Тариф, 
Руб/мес
(кв.,год) 
	Стоимость 
(цена), размер 
Вознагражде-ния без НДС  
(руб., коп.) 
	НДС(%)/
Без НДС 
	Стоимость (цена), размер вознаграждения с НДС  
(руб., коп.) 

	Аналитика (выгрузка данных в программу EXCEL)
	2 шт 
	24 мес 
	-- руб 
	---  руб 
	20% 
	--- руб 


Общий размер лицензионного вознаграждения Оператора за передачу неисключительных прав использования ПО  составляет: _______ (____________________________) рублей с НДС 20%.. 
* В случае расхождений в названии ПО между настоящим Приложением и ЛК Эвотор Пользователя, приоритетным является название, указанное в настоящим Приложении и УПД. 
ОПЕРАТОР 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ 

Директор 
______________________/
 ______________________/Федоренко Т. Г. 
                                   МП 
                                   МП 

