КОНТРАКТ № 125-2024-ЭМ

Санкт - Петербург 								            «___» ________ 2024 г.

Государственное бюджетное нетиповое образовательное учреждение Дворец учащейся молодежи Санкт-Петербурга (далее – ГБНОУ ДУМ СПб), именуемое в дальнейшем – «Заказчик», в лице заместителя директора Мартынова Кирилла Александровича, действующей на основании Доверенности от 20.06.2024 № 22, 
и _______________(далее - ________________), именуемое в дальнейшем – «Исполнитель» в лице ___________________, действующего на основании _______, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», руководствуясь Гражданским кодексом Российской Федерации и требованиям Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О Контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» заключили настоящий контракт (далее – Контракт), о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА

1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги по предоставлению доступа к сервису email-рассылок на второе полугодие 2024 года (далее – Услуги) в соответствии с принятыми на себя обязательствами в порядке и на условиях настоящего Контракта, а Заказчик обязуется принять и оплатить надлежащим образом оказанные Услуги в порядке и на условиях, предусмотренных Контрактом.
1.2. Основанием заключения настоящего Контракта является п. 5 части 1 статьи 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Закон № 44-ФЗ).
1.3. Услуги по настоящему Контракту оказываются в соответствии с техническим заданием, являющимся неотъемлемой частью настоящего Контракта (Приложение 1).
1.4. Идентификационный код закупки (ИКЗ): 242782543146678410100100020000000244.

2. ЦЕНА КОНТРАКТА, СРОКИ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ РАСЧЕТОВ

2.1. Общая цена контракта составляет _______________ (_____________________), в том числе НДС __% - ____________________________ руб. (____________________________) / НДС не облагается в соответствии со статьей ____ Налогового кодекса РФ. 
Исполнитель несет полную ответственность за правильность расчета НДС.
2.2. Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок его исполнения, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством и настоящим Контрактом. 
Выплата Заказчиком аванса не предусмотрена (не осуществляется).
Цена Контракта и валюта платежа устанавливаются в российских рублях. 
2.3. Цена Контракта включает в себя все затраты Исполнителя, связанные с оказанием услуг, в том числе: расходы на приобретение, изготовление, перевозку, доставку материалов и оборудования, используемых при оказании услуг, расходы на страхование, уплату таможенных пошлин, налогов и других обязательных платежей, уплату взимаемых на территории Российской Федерации, а также все затраты, издержки и иные расходы Исполнителя, связанные с исполнением Контракта.  
2.4. Цена Контракта уменьшается на сумму, подлежащую уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
2.5. Цена Контракта может быть снижена по соглашению сторон без изменения объема услуг, предусмотренных техническим заданием и иных условий Контракта.
2.6. Финансовое обеспечение Контракта (источник финансирования): Внебюджетные средства. Средства бюджетных учреждений. Код целевой статьи 0250020300, код вида расходов 244 (Субсидии на финансовое обеспечение выполнения государственного задания), КОСГУ 226.
2.7. На основании п. 5 ст. 78.1. Бюджетного кодекса РФ, при оплате Услуг за счет субсидий, предусмотренных п.1 ст. 78.1 Бюджетного кодекса РФ, по соглашению Сторон возможно изменение размера и (или) сроков оплаты и (или) объема Товара в случае уменьшения в соответствии с Бюджетным Кодексом РФ получателю бюджетных средств, предоставляющему субсидии, ранее доведенных в установленном порядке лимитов бюджетных обязательств на предоставление субсидии.
2.8. Оплата по Контракту осуществляется Заказчиком в безналичной форме, с учетом казначейской системы оплаты, путем перечисления денежных средств на счет Исполнителя, указанный в Контракте.
2.9. В случае изменения реквизитов Исполнитель обязан незамедлительно в письменной форме сообщить об этом Заказчику с указанием новых реквизитов. В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств по указанным в настоящем Контракте реквизитам Исполнителя, несет Исполнитель.
2.10. Оплата оказанных Услуг осуществляется Заказчиком по факту оказания Услуг в полном объеме, в течение 7 (семи) рабочих дней с даты подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказания услуг.
2.11. Датой (днем) оплаты по Контракту и исполнением обязанности Заказчика в части оплаты Стороны настоящего Контракта считают дату (день) принятия банковским учреждением платежного поручения Заказчика о перечислении денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

3. ТРЕБОВАНИЯ К ОКАЗАНИЮ УСЛУГ
3.1. Требования к оказанию услуг установлены Техническим заданием.
3.2. Услуги должны быть оказаны должным образом и с надлежащим качеством в соответствии с требованиями к качественным и техническим характеристикам Услуг.
3.3. Заказчик, по согласованию с Исполнителем, может увеличить предусмотренный Контрактом объем услуг не более чем на десять процентов или уменьшить объем услуг, предусмотренных Контрактом, не более чем на десять процентов.
При этом по соглашению Сторон допускается изменение с учетом положений бюджетного законодательства Российской Федерации цены Контракта пропорционально дополнительному объему услуг, исходя из установленной в Контракте цены единицы услуги, но не более чем на десять процентов цены Контракта. При уменьшении предусмотренных Контрактом объема услуг Стороны Контракта обязаны уменьшить цену Контракта исходя из цены единицы соответствующей услуги.

4. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ИСПОЛНЕНИЯ КОНТРАКТА
Обеспечение исполнения контракта не предусмотрено.

5. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ УСЛУГ
5.1. Сдача Исполнителем результата Услуг, и приемка его Заказчиком оформляется актом сдачи-приемки оказанных Услуг, подписанным Сторонами, который является документом о приемке.
5.2. При приемке оказанных Услуг Заказчик проводит экспертизу результата оказанных Услуг на предмет соответствия такого результата условиям Контракта. Экспертиза результатов оказанных услуг, предусмотренных Контрактом, проводится Заказчиком своими силами, при этом Заказчик вправе принять решение о проведении экспертизы результатов оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций.
5.3. Не позднее даты окончания Услуг Исполнитель представляет Заказчику, оформленный надлежащим образом и подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки оказанных Услуг, счет, счет-фактуру (при наличии) и иные документы, предусмотренные действующим законодательством, Контрактом и приложениями к нему, подтверждающие надлежащее оказание услуг.
5.4. Заказчик в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня получения акта 
сдачи-приемки оказанных Услуг осуществляет проверку оказанных Исполнителем услуг на предмет соответствия их требованиям и условиям Контракта, принимает оказанные услуги, передает Исполнителю подписанный со своей стороны акт сдачи-приемки оказанных услуг.
5.5. В случае обнаружения Заказчиком в ходе приемки Услуг недостатков в оказанных Услугах, несоответствия объемов предъявленных Услуг фактически оказанным, некачественного оказания Услуг, отступления от технических условий и правил и других нормативных документов, а также в случае непредставления надлежащим образом оформленных документов о приемке и иных документов, предусмотренных Контрактом, в том числе отсутствие счета, счет-фактуры (при наличии), документов, подтверждающих надлежащее исполнение услуг, Заказчик имеет право отказаться от приемки услуг и направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг с указанием перечня недостатков и сроков их устранения Исполнителем (далее – мотивированный отказ).
5.6. Исполнитель обязан устранить все обнаруженные недостатки своими силами 
и за свой счет в сроки, указанные в мотивированном отказе. При этом Исполнитель обязан выплатить неустойку, предусмотренную настоящим Контрактом.
5.7. Устранение Исполнителем в установленные сроки выявленных Заказчиком недостатков не освобождает его от уплаты неустойки, предусмотренной Контрактом.
5.8. В случае повторного выявления в ходе приемки Услуг нарушений условий Контракта, Заказчик вправе отказаться от исполнения Контракта по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации и Контрактом.
5.9. Датой приемки оказанных Услуг считается дата подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг Заказчиком.

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
6.1. Заказчик обязан:
6.1.1. При обнаружении в ходе оказания Услуг отступлений от условий выполнения обязательств по Контракту, которые могут ухудшить качество оказания Услуг, или иных недостатков, немедленно заявить об этом Исполнителю в письменной форме (составив акт выявленных нарушений), а также назначить срок их устранения.
6.1.2. По окончании оказания Исполнителем Услуг осуществить приемку их результата 
в соответствии с условиями Контракта по результатам экспертизы выполнения условий Контракта.
6.1.3. Осуществлять оплату оказанных Исполнителем Услуг в порядке и сроки, определенные Контрактом.
6.1.4. Письменно извещать Исполнителя об изменениях реквизитов, наименований, адресов и ответственных лиц Заказчика.
6.1.5. Требовать уплаты неустойки (штрафа, пени) в соответствии с условиями действующего законодательства и Контракта.
6.2. Исполнитель обязан:
6.2.1. Оказать предусмотренные Контрактом Услуги, обеспечив 
их надлежащее качество в соответствии с условиями Контракта в сроки, установленные Контрактом.
6.2.2. Немедленно письменно предупреждать Заказчика при обнаружении независящих от Исполнителя обстоятельств, которые создают невозможность их завершения в срок.
6.2.3. Исполнять полученные в ходе оказания услуг указания Заказчика, а также в срок, установленный предписанием Заказчика, устранять обнаруженные им недостатки Услуг или иные отступления от условий Контракта.
6.2.4. Обеспечивать Заказчику возможность контроля и надзора за ходом оказания Услуг, качеством используемых материалов, представлять по их требованию отчеты о ходе оказания Услуг, документацию.
6.2.5. Предъявить Заказчику оказанные Услуги на предмет определения их качества 
и объемов, сдать результат оказанных Услуг Заказчику в соответствии с условиями Контракта.
6.2.6. Предоставить Заказчику в сроки, указанные в Контракте надлежащим образом оформленные и подписанные со своей стороны документы о приемке, счет, счет-фактуру (при наличии) и иные документы, связанные с исполнением Контракта.
6.2.7. Выполнить иные обязанности, предусмотренные действующим законодательством и Контрактом.
6.2.8. Не привлекать к оказанию услуг соисполнителей без письменного согласия на это Заказчика.
6.3. Заказчик имеет право:
6.3.1. Осуществлять контроль и надзор за ходом и качеством оказываемых Услуг, соблюдением сроков их выполнения, не вмешиваясь при этом в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя.
6.3.2.  Требовать надлежащего выполнения Контракта. 
6.3.3. Отказаться от приемки Услуги, не соответствующей условиям Контракта, а также в случае непредставления предусмотренных Контрактом и действующим законодательством документов.
6.3.4. Требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленных документов, подтверждающих исполнение обязательств в соответствии с условиями Контракта.
6.3.5. Запрашивать у Исполнителя информацию о ходе и состоянии исполнения обязательств Исполнителем по настоящему Контракту.
6.3.6. Осуществлять контроль за порядком и сроками оказания Услуг.
6.3.7. Для проверки соответствия качества оказываемых Услуг привлекать независимых экспертов.
6.3.8. Ссылаться на недостатки оказываемых Услуг, в том числе в части количества, 
и стоимости этих Услуг. При обнаружении несоответствия количества и стоимости оказанных Услуг условиям Контракта требовать от Исполнителя представления разъяснений в отношении соответствия оказанных Услуг условиям Контракта.
6.4. Исполнитель имеет право:
6.4.1. Требовать оплаты за оказанные Услуги в случае исполнения обязательств 
в соответствии с актом (актами) сдачи-приемки оказанных Услуг, подписанным Заказчиком и Исполнителем в порядке, предусмотренном условиями Контракта.
6.4.2. Привлекать к исполнению своих обязательств по настоящему Контракту соисполнителей, уведомив предварительно об этом Заказчика и получив письменное разрешение Заказчика на привлечение соисполнителей. При этом Исполнитель обязан по запросу Заказчика предоставить документы и сведения о соисполнителе и несет полную, в том числе материальную, ответственность перед Заказчиком за неисполнение или ненадлежащего исполнение обязательств соисполнителями.
6.4.3. Направлять Заказчику запросы и получать от него разъяснения и уточнения 
по вопросам оказания услуг в рамках Контракта.

7. ТРЕБОВАНИЯ К КАЧЕСТВУ И БЕЗОПАСНОСТИ УСЛУГ,
ГАРАНТИЙНЫЕ И ИНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
7.1. Качество оказываемых Услуг должно удовлетворять требованиям нормативных правовых документов, других руководящих документов как в отношении Услуг, так и в отношении товаров (материалов), используемых при оказании Услуг по Контракту. 
7.2. При сдаче оказанных Услуг Исполнитель обязан передать Заказчику документы, подтверждающие качество оказанных услуг и материалов в соответствии с установленными законом и Контрактом требованиям.
7.3. При оказании Услуг Исполнитель обязан обеспечить безопасность Услуг для жизни, здоровья, имущества третьих лиц и окружающей среды, а также безопасность процесса оказания Услуг.
7.4. Во время оказания Услуг Исполнитель обязан обеспечить соблюдение необходимых норм пожарной безопасности, техники безопасности, охраны окружающей среды, соблюдение санитарно-эпидемиологических требований.
7.5. Исполнитель при оказании услуг обязан соблюдать нормы и требования, предъявляемые действующим законодательством к оказанию услуг несовершеннолетним (в случае оказания услуг несовершеннолетним).
7.6. Гарантии качества распространяются на все услуги, оказанные Исполнителем по настоящему Контракту.
7.7. Исполнитель обязан соблюдать конфиденциальность полученной в ходе исполнения контракта информации. Право раскрывать содержание Контракта, публиковать в открытой печати, а также предоставлять информацию о ходе его исполнения, полученных результатах другим лицам принадлежит Заказчику.
7.8. Исполнитель гарантируют, что на дату заключения и на весь период действия и исполнения Контракта:
7.8.1. Исполнитель является надлежащим образом учрежденным и зарегистрированным юридическим лицом и/или надлежащим образом зарегистрированным предпринимателем в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;
7.8.2. Исполнителем соблюдены все корпоративные процедуры, необходимые для заключения Контракта;
7.8.3. заключение Контракта, а также исполнение его условий не нарушает и не влечет за собой нарушения учредительных документов Исполнителя, норм действующего законодательства Российской Федерации, а также иных документов и/или договоров, стороной по которым является Исполнитель;
7.8.4. не существует каких-либо обстоятельств, которые могут ограничить, запретить или оказать иное существенное неблагоприятное воздействие на исполнение обязательств по Контракту;
7.8.5. Исполнитель обязуется по первому требованию Заказчика или налоговых органов (в том числе случае встречной налоговой проверки) предоставить надлежащим образом заверенные копии документов, относящихся к исполнению Контракта, в том числе писем, иной переписки, заверений, гарантий, относящихся к Контракту, в срок, не превышающий 5 (пяти) рабочих дней с момента получения соответствующего запроса.
7.9.  Исполнитель гарантирует и предоставляет Заказчику заверения о следующих обстоятельствах: Исполнитель является плательщиком НДС в соответствии с положениями НК РФ, добросовестно исполняет обязанности налогоплательщика, в том числе представляет декларации по налогу на добавленную стоимость в налоговую инспекцию. Исполнитель обязуется выплатить штраф и возместить убытки Заказчику в случае отказа налоговых органов в принятии к вычету НДС, предъявленного Исполнителем Заказчику по настоящему Контракту в связи с нарушением требований действующего налогового законодательства (включая следующие случаи (но не ограничиваясь ими): признание Исполнителя банкротом; освобождение Исполнителя от исполнения обязанностей плательщика НДС; переход Исполнителя с общего на специальные налоговые режимы, не предусматривающие уплату НДС; непредставление Исполнителем деклараций по НДС за соответствующие налоговые периоды и /или иные проявления недобросовестности Исполнителя как налогоплательщика).
7.10. Заверения об обстоятельствах, предусмотренные Контрактом, имеют существенное значение для Заказчика, который полагается на их достоверность при заключении настоящего Контракта. Заверения об обстоятельствах, предусмотренные Контрактом, являются достоверными на каждую дату в течение срока действия настоящего Контракта.
7.11.  В случае нарушения любого из заверений, предусмотренных Контрактом, Исполнитель обязуется в тот же день известить об этом Заказчика, приложив подтверждающие документы, в том числе, Исполнитель извещает Заказчика в случае возбуждения против него дела о несостоятельности (банкротстве).

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
8.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Контракта стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
8.2. Ответственность Заказчика:
8.2.1. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты пеней. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Пеня устанавливается Контрактом в размере 1/300 ключевой ставки ЦБ РФ, действующей на дату уплаты пени, от не уплаченной в срок суммы.
8.2.2. За каждый факт невыполнения, либо ненадлежащего выполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты штрафа. Размер штрафа устанавливается согласно Постановлению Правительства РФ от 30.08.2017 № 1042 (далее - Правила) в размере 1000,00 (Одна тысяча) рублей.
8.3. Ответственность Исполнителя:
8.3.1. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
8.3.2. Пеня за просрочку исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства) начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом.
8.3.3.  Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, в размере 1/300 ключевой ставки ЦБ РФ от цены Контракта, действующей на дату уплаты пени, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом и фактически исполненных Исполнителем, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, сроков устранения обнаруженных недостатков.
8.3.4.  Штрафы начисляются за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийных обязательств). Размер штрафа устанавливается 10% от цены Контракта. 
Штрафы начисляются за каждое нарушение в отдельности.
8.3.5. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа составляет 1000,00 (Одна тысяча) рублей.
8.4. Общая сумма штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
8.5. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
8.6. Уплата штрафных санкций за нарушение обязательств по Контракту производится Исполнителем на основании претензии Заказчика. В соответствии с положениями 
статьи 410 Гражданского кодекса Российской Федерации Заказчик имеет право прекратить такое обязательство зачетом встречного однородного требования, срок которого наступил.
Соответственно, при наличии сумм, подлежащих уплате Заказчиком Исполнителю на дату возникновения у Исполнителя обязанности по уплате Заказчику неустоек (пеней, штрафов), 
в соответствии с порядком, предусмотренным пунктами раздела 7 Контракта, Заказчик вправе, 
в соответствии с положением статьи 410 Гражданского кодекса Российской Федерации, прекратить обязательство зачетом встречного однородного требования, срок которого наступил, осуществив удержание суммы не исполненных Исполнителем требований об уплате неустоек (штрафов, пеней), предъявленных Заказчиком в соответствии с Законом № 44-ФЗ, из суммы, подлежащей оплате Исполнителю по исполненным обязательствам, уменьшенной на сумму неустойки (пеней, штрафов).
8.7. Уплата неустоек (штрафов, пеней), не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств.
8.8. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.
8.9. Исполнитель несет ответственность за действия третьих лиц, привлеченных 
им к исполнению обязательств по Контракту.
8.10. Исполнитель несет ответственность за вред, причиненный жизни, здоровью 
или имуществу третьих лиц при оказании услуг.

9. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА
9.1. При исполнении своих обязательств по Контракту Стороны обязуются 
не совершать, а также обязуются обеспечивать, чтобы их аффилированные лица, сотрудники 
и посредники не совершали прямо или косвенно следующих действий:
9.1.1. платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно оказать услуги публично-правовым образованиям, должностным лицам публично-правовых образований, близким родственникам таких должностных лиц, либо лицам, иным образом, связанным с государством, в целях неправомерного получения преимуществ для сторон по контракту, их аффилированных лиц, работников или посредников, действующих 
по контракту;
9.1.2. платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно оказать услуги сотрудникам другой Стороны по контракту, 
ее аффилированным лицам, с целью обеспечить совершение ими каких-либо действий в пользу стимулирующей Стороны (предоставить неоправданные преимущества, предоставить какие-либо гарантии и т.д.);
9.1.3. не совершать иных действий, нарушающих антикоррупционное законодательство Российской Федерации.

10. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
10.1. Стороны не несут ответственность за полное или частичное неисполнение предусмотренных Контрактом обязательств, если такое неисполнение связано с обстоятельствами непреодолимой силы.
10.2. В случае если надлежащее исполнение Стороной предусмотренных Контрактом обязательств оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, такая Сторона не позднее 3 (трех) календарных дней с момента их наступления в письменной форме извещает другую Сторону с приложением документов, удостоверяющих факт наступления указанных обстоятельств.
10.3. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы Стороны вправе расторгнуть Контракт, и в этом случае ни одна из Сторон не вправе требовать возмещения убытков.
10.4. Подтверждением наличия обстоятельств непреодолимой силы и их продолжительности является письменное свидетельство уполномоченных органов или уполномоченных организаций.

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ КОНТРАКТА,
ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАССТОРЖЕНИЯ КОНТРАКТА
11.1. Настоящий Контракт считается заключенным с даты подписания Сторонами и действует до полного выполнения обязательств Сторонами, но не позднее 31 декабря 2024 года.
11.2. В части финансовых взаиморасчетов, представления отчетных документов на оплату и предъявления претензий настоящий контракт действует до полного их завершения и устранения. По гарантийным обязательствам настоящий контракт действует до истечения срока таковых.
11.3. Окончание срока действия Контракта не влечет прекращение неисполненных обязательств по Контракту, в том числе гарантийных обязательств Исполнителя. Условия Контракта являются обязательными для исполнения Сторонами.
11.4. Изменение существенных условий Контракта при его исполнении не допускается, 
за исключением изменения по соглашению сторон в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, в том числе:
а)	при снижении цены контракта без изменения предусмотренных контрактом объема услуги, качества оказываемой услуги и иных условий контракта;
б)	если по предложению заказчика увеличиваются предусмотренные контрактом объем услуги не более чем на десять процентов или уменьшаются предусмотренные контрактом объем оказываемой услуги не более чем на десять процентов. При этом по соглашению сторон допускается изменение с учетом положений бюджетного законодательства Российской Федерации цены контракта пропорционально дополнительному объему услуги исходя из установленной в контракте цены единицы услуги, но не более чем на десять процентов цены контракта. При уменьшении предусмотренных контрактом объема услуги стороны контракта обязаны уменьшить цену контракта исходя из цены единицы услуги.
в)	в соответствии с пунктом 5 статьи 78.1. Бюджетного кодекса Российской Федерации по соглашению сторон возможно изменение размера и (или) сроков оплаты и (или) объема услуг
 в случае уменьшения в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации получателю бюджетных средств, предоставляющему субсидии, ранее доведенных в установленном порядке лимитов бюджетных обязательств на предоставление субсидии.
     г) в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством.
11.5. Настоящий Контракт может быть расторгнут по соглашению Сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа одной из Сторон от исполнения Контракта в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Контрактом.
11.6. Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Контракта в случаях, предусмотренных действующим законодательством и Контрактом и потребовать возмещения причиненных убытков в случае отказа в связи с существенным нарушением условий Контракта Исполнителем, в том числе, но не ограничиваясь:
11.6.1. Нарушения сроков оказания услуг, в том числе промежуточных сроков, если это ведет к невозможности оказания услуг в срок, установленный Контрактом;
11.6.2. Оказания услуг, качество которых не отвечает требованиям Контракта и недостатки являются неустранимыми или существенными
11.7. В случае расторжения Контракта в связи с односторонним отказом Стороны 
от исполнения Контракта другая Сторона вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта.
11.8. В случае одностороннего отказа от исполнения Контракта, Стороны обязаны соблюсти последовательность и сроки совершения действий, предусмотренные Законом № 44-ФЗ.
11.9. Любые изменения и дополнения к настоящему Контракту должны быть совершены в письменной форме и подписаны надлежаще уполномоченными представителями Сторон.
11.10. Стороны обязаны в течение 2-х дней сообщать друг другу об изменении своего места нахождения, почтового адреса, номеров телефонов, факсов и банковских реквизитов. 
11.11. При исполнении Контракта не допускается перемена Исполнителя, за исключением случаев, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по Контракту вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.

12. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
12.1.  В части отношений между Сторонами, неурегулированной положениями настоящего Контракта, применяется действующее законодательство Российской Федерации.
12.2.  Если какое-либо из условий настоящего Контракта становится недействительным, это не затрагивает действительности остальных Контрактных обязательств.
12.3.  Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Контракту третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации и настоящим контрактом.
12.4.  В случае ликвидации Исполнителя или проведения в отношении него процедуры признания несостоятельным (банкротом), последний обязан письменно уведомить Заказчика о проведении ликвидации или проведении в отношении него процедуры признания несостоятельным (банкротом) не позднее 3 (трех) календарных дней со дня принятия решения о начале проведения ликвидации или введения процедуры банкротства соответственно.
12.5.  В случае приостановления деятельности Исполнителя в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, Исполнитель обязан письменно уведомить Заказчика о приостановлении своей деятельности не позднее 3 (трех) календарных дней со дня принятия решения о приостановлении деятельности Исполнителя.
12.6.  В случае начала реорганизации Исполнителя, он обязан письменно уведомить Заказчика о начале своей реорганизации не позднее 3 (трех) календарных дней со дня принятия решения о реорганизации Исполнителя.
12.7.  В случае изменения наименования, смены руководителя, изменения юридического адреса и адреса места нахождения (почтового адреса), иных реквизитов, контактных номеров телефонов, адресов электронной почты, Исполнитель обязан письменно уведомить Заказчика о таких изменениях не позднее 3 (трех) календарных дней со дня изменения.
12.8.  В целях заключения и исполнения настоящего Контракта, Стороны поручают друг другу обрабатывать персональные данные работников, передаваемые в целях заключения и исполнения настоящего Контракта, включая ФИО, телефон, электронная почта, сведения о должности и подразделении, дата рождения, паспортные данные, адрес, в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим поручением и законодательством Российской Федерации в области персональных данных.
12.9.  Стороны договорились считать под обработкой персональных данных по настоящему поручению совершение действий (операций) или совокупности действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, уничтожение персональных данных.
12.10. Стороны заверяют и гарантируют друг другу соблюдение действующего законодательства при обработке персональных данных, обеспечение конфиденциальности и безопасности при обработке персональных данных. Стороны заверяют, что согласия на передачу и обработку персональных данных своих работников были получены (будут получены на момент передачи) Сторонами.

13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
13.1. Споры, возникающие при исполнении настоящего Контракта, регулируются путем переговоров. При недостижении сторонами согласия спор подлежит рассмотрению в Арбитражном суде города Санкт-Петербурга и Ленинградской области.
13.2. Претензионный порядок досудебного урегулирования споров, вытекающих 
из Контракта, является для Сторон обязательным. Претензия оформляется в письменной форме. Срок рассмотрения претензии не может превышать 10 (десяти) рабочих дней. Переписка Сторон может осуществляться в виде писем, телеграмм, посредством электронной почты, направлением телекса, факса, иного электронного сообщения - с последующим предоставлением оригинала документа.
13.3. Стороны обязаны в течение 2-х дней сообщать друг другу об изменении своего места нахождения, почтового адреса, номеров телефонов, факсов и банковских реквизитов.
13.4. При исполнении настоящего Контракта не допускается перемена Исполнителя, за исключением случаев, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по Контракту вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.
13.5. Настоящий Контракт составлен в форме электронного документа, подписанного усиленными квалифицированными электронными подписями уполномоченных на подписание Контракта лиц обеих Сторон. Усиленные квалифицированные электронные подписи в настоящем электронном документе - квалифицированные сертификаты ключей проверки электронных подписей, предназначенные для использования участниками контрактной системы в сфере закупок, которые содержат необходимые при осуществлении данных отношений сведения о правомочиях их владельцев, признаются равнозначными собственноручным подписям лиц в документе на бумажном носителе, заверенном печатью. После заключения Контракта Стороны вправе изготовить и подписать копии Контракта в письменной форме на бумажном носителе для каждой из Сторон.

14. ПРИЛОЖЕНИЯ
14.1. Приложение № 1 – Техническое задание.
14.2. Приложение № 2 –  Спецификация.
14.3. Приложение № 3 –  Образец акта сдачи-приемки оказанных услуг.
14.4. Приложения являются неотъемлемой частью Контракта.

15. МЕСТО НАХОЖДЕНИЯ, 
БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	
	ЗАКАЗЧИК:
Государственное бюджетное 
нетиповое образовательное учреждение 
Дворец учащейся молодежи Санкт-Петербурга


	Адрес: 191186, Санкт-Петербург, 
ул. Малая Конюшенная, д.1-3, литер В
ИНН 7825431466 КПП 784101001
Р/с № 03224643400000007200
Комитет финансов Санкт-Петербурга 
(ГБНОУ ДУМ СПб л/с №0191127)
СЕВЕРО-ЗАПАДНОЕ ГУ 
БАНКА РОССИИ/УФК 
ПО Г.САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ, 
Г. САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
Банковский счет 40102810945370000005
БИК 014030106
ОКОПФ 75203 ОКПО 05090290 
ОКВЭД 85.41, 85.42
ОКАТО 40298561000 ОКТМО 40908000 
ОКОГУ 23280 (с 01.01.12 ОКОГУ 2300223)
ОКФС 13
ОГРН 1037843081880
Телефон: 417-27-25
Адрес электронной почты: 
office@dumspb.ru 

Заместитель директора  
________________/ К.А. Мартынов
ПОДПИСАНО ЭЦП



	
ИСПОЛНИТЕЛЬ:






Приложение № 1 
к контракту № 125-2024-ЭМ

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

1. Основные требования к оказанию услуг

1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги по предоставлению доступа к сервису email-рассылок на второе полугодие 2024 года в соответствии с характеристиками и требованиями, указанными в Техническом задании.
1.2. Место оказания услуг: 197198, Российская Федерация, г. Санкт-Петербург, улица Малая Конюшенная, дом 1-3, ГБНОУ Дворец учащейся молодежи Санкт-Петербурга.
1.3. Сроки оказания услуг:
Начало оказания услуг: со дня заключения контракта.
Окончание оказания услуг: в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня заключения контракта.
1.4. Ответственное лицо Заказчика: начальник отдела социально-культурной работы Андреева Надежда Викторовна, эл. адрес: n.andreeva@dumspb.ru, тел.: 8(812)417-38-12, доб. 1011
1.5. Для взаимодействия с Заказчиком Исполнитель обязан в течение 2 (двух) рабочих дней с даты заключения Контракта назначить ответственное контактное лицо, выделить адрес электронной почты для приема данных (запросов, заявок) в электронной форме, номер телефона и уведомить об этом Заказчика. Об изменении контактной информации ответственного лица Исполнитель обязан уведомить в течение 1 (одного) рабочего дня со дня возникновения таких изменений.

2. Требования к качеству и безопасности услуг

2.1. Исполнитель должен предоставить ежедневный круглосуточный доступ к сервису email-рассылок на период с 00 часов 00 минут 01 августа 2024 г. по 23 часа 59 минут 31 января 2025.
2.2. Исполнитель должен быть включен в реестр операторов по обработке персональных данных.
2.3. У Исполнителя должны быть в наличии инструменты и условия обеспечения конфиденциальности получаемой информации.
2.4. Исполнитель должен предоставить Заказчику личного менеджера в составе абонентской платы. 
2.5. Требования к техническим, качественным характеристикам услуг указаны в Приложении № 1 к Техническому заданию.

3. Требования к качеству услуг  

3.1. Качество и безопасность услуг должно соответствовать требованиям, установленным в настоящем Техническом задании, а также нормам и правилам действующего законодательства.
3.2. Услуги должны оказываться в соответствии с:
- Гражданским кодексом Российской Федерации;
- Федеральным законом Российской Федерации от 07.07.2003 г. № 126-ФЗ «О связи»;
- Правилами оказания услуг связи по передаче данных, утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 23.01.2006 г. № 32 «Об утверждении правил оказания услуг связи по передаче данных»;
- Правилами оказания телематических услуг связи, утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 10 сентября 2007 № 575 «Об утверждении Правил оказания телематических услуг связи»;
- руководящим документом отрасли «Телематические службы» РД 45 129-2000, утвержденным приказом Министерства Российской Федерации по связи и информатике от 23.07.2001 г. № 175;
- иными стандартами и требованиями, установленными законодательством Российской Федерации к услугам такого вида.
3.3. Приведенный в настоящем Техническом задании перечень нормативно-правовых актов не является исчерпывающим: применению подлежат все нормативно-правовые акты, 
регламентирующие оказание услуг, являющихся предметом закупки, в соответствии 
с действующим законодательством Российской Федерации.

4. Требования к гарантийному сроку на оказанные услуги.
4.1. Исполнитель несет ответственность за качество предоставляемых услуг в течение всего срока оказания услуг.
4.2. Исполнитель обязан устранить все обнаруженные заказчиком недостатки оказанных услуг своими силами и за свой счет в сроки, указанные в претензии заказчика.
4.3. Услуги, оказываемые Исполнителем, должны соответствовать требованиям, установленным в настоящем Техническом задании. Услуги, не соответствующие требованиям настоящего Технического задания, считаются невыполненными, и Заказчик вправе отказаться от их оплаты.

 5.  Требования к результатам оказания услуг и иные показатели, связанные с определением соответствия оказанных услуг потребностям заказчика (приемка услуг)

5.1. В течение 5 (пяти) рабочих дней по окончании оказания услуг по контракту Исполнитель представляет Заказчику акт сдачи-приемки оказания услуг, счет (счет-фактуру).
5.2. Заказчик в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня получения акта 
сдачи-приемки Услуг осуществляет проверку оказанных Исполнителем услуг на предмет соответствия их требованиям и условиям Контракта, принимает оказанные услуги, передает Исполнителю подписанный со своей стороны акт сдачи-приемки оказанных услуг, либо мотивированный отказ от приемки услуг. 
[bookmark: _GoBack]5.3. В случае отказа Заказчика от приемки оказанных услуг перечень необходимых доработок и срок их выполнения устанавливается Заказчиком.

6. Перечень приложений к техническому заданию

6.1. Приложение № 1 - Требования к техническим, качественным характеристикам услуг.



	
ЗАКАЗЧИК:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	
ГБНОУ ДУМ СПб

	

	Заместитель директора

____________________/К.А. Мартынов
ПОДПИСАНО ЭЦП 

	

____________________ 
ПОДПИСАНО ЭЦП






Приложение № 1 к Техническому заданию 
к Контракту № 125-2024-ЭМ
Требования к техническим, качественным характеристикам услуг

	Наименование услуги
	Характеристика
	Значение характеристики
	Единица измерения

	Предоставление доступа к сервису email-рассылок
	База подписчиков

	
	Функция сбора и хранения email-адресов, данных о подписчиках в свободной форме (до 20 000 подписчиков) 
	Наличие
	

	
	Функция автоматической обработки отписок, возвратов и жалоб
	Наличие
	

	
	Функция сегментации клиентов по активностям и по данным подписчика
	Наличие
	

	
	Импорт и экспорт баз данных
	Наличие
	

	
	Валидатор адресных баз
	Наличие
	

	
	Возможность выполнения автоматических действий с подписчиками в зависимости от их поведения в рассылках (массовых и авто): удаление из базы, перенос в другую базу, запись информации в базе
	Наличие
	

	
	Функция блокировки отправки писем в случае, если более 2-5% писем начали попадать в спам
	Наличие
	

	
	Функция очистки баз от неактивных пользователей и подписчиков
	Наличие
	

	
	Работа с письмами

	
	Функция редактирования контента
	Наличие
	

	
	Функция персонализации
	Наличие
	

	
	Функция создания и хранения черновиков и шаблонов
	Наличие
	

	
	Функция добавления контента в шаблоны по API
	Наличие
	

	
	Мастер добавления UTM-меток в ссылки 
	Наличие
	

	
	Рассылки

	
	Функции email-рассылок, триггерных рассылок, транзакционных рассылок
	Наличие
	

	
	Функция  плавной отправки для растягивания рассылки на несколько часов или дней
	Наличие
	

	
	Возможность запланировать отправку рассылки на конкретное время
	Наличие
	

	
	Сплит-тестирование до 9 вариантов рассылок
	Наличие
	

	
	Функционал для проведения мультивариантного тестирования темы рассылки (тестирование от 3 до 10 тем)
	Наличие
	

	
	Автоматические рассылки с возможностью назначить конкретный день недели и время для отправки каждого письма
	Наличие
	

	
	Бесплатное API для интеграции со сторонними сервисами
	Наличие
	

	
	Аналитика

	
	Наличие статистик по рассылкам и по подписчикам с возможностью её экспорта в Microsoft Excel: открытия, клики, возвраты, жалобы, открытия во времени, карта кликов, статистика по доменам и устройствам, статистика по ссылкам
	Наличие
	

	
	Наличие статистики вовлеченности и активности подписчиков по базам
	Наличие
	

	
	Возможность настройки домена отправки и сбора статистики
	Наличие
	

	
	Функция когортного анализа статистики
	Наличие
	

	
	Работа с субаккаунтами

	
	Возможность создания  дополнительных пользователей сервиса с разными правами доступа к определенным сегментам и возможностям системы
	Наличие
	

	
	Возможность создания 2 независимых аккаунтов с разными базами, черными списками и шаблонами, но с единой тарификацией
	Наличие
	

	
	Доступность сервиса и техническая поддержка

	
	Суммарное время недоступности серверов в месяц
	< 6
	Час

	
	Возможность оказания технической поддержки по электронной почте
	Наличие
	

	
	Срок ответа на запрос технической поддержки в рабочее время (кроме официальных выходных дней)
	< 1
	Час

	
	Срок устранения простого инцидента
	< 1
	День

	
	Срок устранения среднего инцидента
	< 3
	День

	
	Срок устранения сложного инцидента
	< 7
	День

	
	Доработка API под требования заказчика
	Наличие
	

	
	Конфиденциальность информации и персональные данные

	
	Возможность передачи доступа к данным базы подписчиков, размещенных в сервисе, третьим лицам
	Отсутствует
	

	
	Конфиденциальность данных по рассылкам, их темам, частоте, размерам базы и прочим условиям работы между клиентом и подрядчиком
	Обеспечена
	

	
	Территория нахождения серверов, на которых хранятся персональные данные подписчиков
	Российская Федерация
	


	


ЗАКАЗЧИК:
	

ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	
ГБНОУ ДУМ СПб

	

	Заместитель директора

____________________/К.А. Мартынов
ПОДПИСАНО ЭЦП 

	

____________________ 
ПОДПИСАНО ЭЦП







Приложение № 2 
к контракту № 125-2024-ЭМ

СПЕЦИФИКАЦИЯ

	№ п.п.
	Наименование 
	Ед. изм.
	Кол-во
	Цена за единицу, руб.
	Сумма, руб.

	1.
	Оказание услуг по предоставлению доступа к сервису email-рассылок на второе полугодие 2024 года
	шт.
	6
	
	

	Итого:
	




Цена контракта составляет: _________ (______________) рублей __ копеек, в том числе НДС __% - ____________________________ руб. (____________________________) / НДС не облагается в соответствии со статьей ____ Налогового кодекса РФ. 
	


ЗАКАЗЧИК:
	


ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	
ГБНОУ ДУМ СПб

Заместитель директора
	


	
________________ /К.А. Мартынов
ПОДПИСАНО ЭЦП
	
_______________/
ПОДПИСАНО ЭЦП





Приложение № 3 
к контракту № 125-2024-ЭМ

ОБРАЗЕЦ

АКТ 
сдачи - приемки оказанных услуг

	Санкт-Петербург
	«____» _____________ 2024 года



Государственное бюджетное нетиповое образовательное учреждение Дворец учащейся молодежи Санкт-Петербурга (далее – ГБНОУ ДУМ СПб), именуемое в дальнейшем – «Заказчик», в лице _________________, действующего на основании _________________, с одной стороны, и _______________________________ (далее - ______________________), в лице ____________________________, действующего на основании _________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», составили настоящий Акт о том, что в соответствии с Контрактом № 125-2024-ЭМ от ____________2024, ИКЗ: 242782543146678410100100020000000244 Исполнителем были надлежащим образом оказаны следующие услуги:

	1.
	

	
	(перечень оказанных услуг)

	2.
	


Услуги оказаны в полном объеме. Стоимость оказанных услуг составляет:
	
	рублей
	
	копеек

	(цифрами и прописью)
	
	
	

	в том числе НДС  
	
	рублей
	
	копеек

	
	(цифрами и прописью)
	
	
	



Стороны не имеют претензий друг к другу по исполнению Контракта.


	
ЗАКАЗЧИК:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	
ГБНОУ ДУМ СПб

	

	Заместитель директора

____________________/К.А. Мартынов
ПОДПИСАНО ЭЦП 

	

___________________
ПОДПИСАНО ЭЦП




