
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

1. Предмет договора: оказание информационных услуг с использованием справочно-правовой системы для нужд СПб ГБУЗ «Стоматологическая поликлиника № 8» в 2025 году. 
2. Код (коды) по Общероссийскому классификатору продукции по видам экономической деятельности (ОКПД 2) ОК 034-2014 с указанием вида (-ов) продукции, соответствующий (-ие) предмету договора: 
 62.03.12.130 «Услуги по сопровождению компьютерных систем».
3. Описание объекта закупки: в соответствии с приложением № 1 к техническому заданию.
4. Место оказания услуг: СПб ГБУЗ «Стоматологическая поликлиника № 8» по адресу Санкт-Петербург, Большеохтинский пр., д.27, лит. А.
5. Сроки оказания услуг: с 01.01.2025 по 31.12.2025 г.
6. Порядок оплаты договора: 	
Авансирование подлежащих оказанию Исполнителем Услуг не предусматривается.
Оплата за оказанные Услуги производится Заказчиком по факту оказания Услуг в безналичной форме путем перечисления денежных средств в рублях на расчетный счет Исполнителя, указанный в договоре, в течение 7 рабочих дней со дня подписания сторонами акта (-ов) сдачи-приемки оказанных услуг на основании предоставленного Исполнителем Заказчику счета, счета-фактуры. Днем исполнения обязательств Заказчиком по оплате считается дата списания денежных средств с лицевого счета Заказчика.
7. Требования к гарантийному сроку услуг и (или) объему предоставления гарантий их качества: в течение срока действия договора. 
8. Прочие условия исполнения договора указаны в проекте договора.

Приложение № 1

1. КОМПЛЕКТ СИСТЕМ. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ


[bookmark: _GoBack]Наименование справочно-правовых систем:
	Наименование системы
	Технология

	Медицина Фармацевтика
	Сеть малая

	Корреспонденция счетов. 
Схемы бухгалтерских проводок, в которых рассмотрен порядок бухгалтерского учета отдельных операций и возможные налоговые последствия. Для организаций, ведущих учет по общему плану счетов.
	Сеть малая

	Судебная Практика: Суды общей юрисдикции всех округов
	Сеть малая

	Конструктор договоров. 
Конструктор договоров — это инструмент: для создания проектов договоров и других документов организации; для проверки договоров контрагента. Он поможет составить договор для конкретной ситуации, с юридически корректными формулировками и с учетом действующего законодательства. При изменениях законодательства сервис предупредит об этом и предложит обновить ранее сохраненный шаблон договора.
	Сеть малая

	Комментарии законодательства.
Постатейные комментарии к законам и кодексам, монографии, книги и учебники по актуальным вопросам законодательства от ведущих издательств юридической литературы.
	Сеть малая

	Бюджетные организации. 
Законодательство, консультации, пресса, путеводители по налогам - все для бюджетных организаций.
	Сеть малая

	Санкт-Петербург и Ленинградская область
	Сеть малая

	Деловые бумаги. Необходимые для делопроизводства формы: договоры, акты, заявления и т.д. Формы с комментариями о рисках.
	Сеть малая

	Эксперт-приложение. Эксперт-приложение. Содержит документы всех федеральных органов власти, касающиеся отдельных отраслей экономики, конкретных территорий и организаций.
	Сеть малая

	Арбитраж: Все апелляционные суды
	Сеть малая

	Арбитраж: Арбитражные суды всех округов
	Сеть малая

	Бухгалтер: Вопросы-ответы. Консультации в форме "вопрос-ответ" сотрудников госорганов (Минфина России, ФНС России, ФСС РФ, Минздравсоцразвития России, Роструда и др.) и независимых экспертов по бухгалтерскому учету и налогообложению, кадровым и другим вопросам. Для организаций, ведущих учет по общему плану счетов.
	Сеть малая

	МедицинаФармацевтика
	ОВК-Ф

	Премиум смарт-комплект Проф
	ОВК-Ф

	МедицинаФармацевтика
	ОВК-Ф

	 Премиум смарт-комплект Проф
	ОВК-Ф

	 Консультации для бюджетных организаций
	ОВК-Ф

	 Консультации для бюджетных организаций
	ОВК-Ф







<*> Число одновременных доступов (число ОД) - параметр, определяющий максимальное количество ЭВМ, с которых может быть осуществлен одновременный доступ к Системе. Число ОД комплекта Систем не может превышать число ОД Системы, по которой предоставлено наибольшее число ОД среди установленных в комплект Систем.

Оплата поставки экземпляров Систем, услуг по адаптации и сопровождению адаптированных экземпляров Систем, иных платных услуг производится Заказчиком в порядке и по ценам, определяемым разделом Договора "Стоимость поставки и услуг. Порядок расчетов".
2. АДАПТАЦИЯ
2.1. Адаптация (регистрация и иные действия согласно Договору). Для организации сопровождения экземпляры Систем регистрируются и адаптируются на ЭВМ ЛВС Заказчика.
2.2. Порядок перерегистрации. Заказчик вправе переносить экземпляр Системы на другой компьютер. Перенос подразумевает удаление экземпляра Системы с прежнего компьютера. Исполнитель обязан по требованию Заказчика перерегистрировать и адаптировать экземпляр Системы на другом компьютере Заказчика.

3. ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭКЗЕМПЛЯРОВ СИСТЕМ
3.1. Пределы правомерного использования. Заказчик не вправе использовать один экземпляр Системы на двух и более компьютерах одновременно. Заказчик не вправе использовать сетевую версию экземпляра Системы на двух и более ЛВС одновременно и/или использовать в ЛВС с превышением числа ОД. ЛВС - локальная вычислительная сеть, соединяющая две или более ЭВМ (возможно, разного типа), расположенные в пределах одного здания или нескольких соседних зданий.
3.2. Разрешенные передачи. Заказчик не вправе передавать экземпляр Системы третьему лицу.
3.3. Возобновление. В случае отказа Заказчика от услуг с использованием экземпляра Системы дальнейшее оказание ему любых услуг с использованием данного экземпляра может быть осуществлено Исполнителем только при наличии технической возможности после оплаты Заказчиком стоимости возобновления оказания услуг по Прейскуранту Исполнителя.
3.4. Одновременная работа Систем. Исполнитель несет ответственность за качество и работоспособность экземпляра Системы только при условии, что данный экземпляр отключен от возможности одновременной работы с экземплярами Системы, в отношении которых Заказчик отказался от услуг. Отключение от возможности одновременной работы должно быть осуществлено не позднее шести месяцев с момента такого отказа.

4. ОСОБЕННОСТИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
4.1. Адрес(а) по которым используются Системы и оказываются услуги: 195160, Санкт-Петербург г, Большеохтинский пр-кт, дом № 27, литера А.
4.2. Периодичность. Заказчик имеет право не реже одного раза в неделю получать актуальную информацию, в т.ч. принимать наборы текстовой информации в принадлежащий ему экземпляр Системы в соответствии с его функциональным назначением.
4.3. Способ доставки: средствами телекоммуникаций.
4.4. Интерфейсные сообщения. Система может содержать информационное сообщение о наименовании и местонахождении правомерного пользователя комплекта Систем. Сообщение может быть показано не чаще одного раза в 24 часа.
4.5. Прочее. Заказчик обязуется согласовать с Исполнителем точное время доставки информации, обеспечить готовность технических средств и беспрепятственный доступ к экземплярам Систем в оговоренное время в случае доставки информации специалистом Исполнителя. В случае доставки информации с помощью телекоммуникационных средств все расходы, связанные с обеспечением достаточного для оказания текущих услуг трафика, оплачиваются Заказчиком за свой счет.

1. КОМПЛЕКТ СИСТЕМ. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

	Название экземпляра Системы
	Количество

	СПС Премиум смарт-комплект Проф, ОВК-Ф
	1

	СПС  Премиум смарт-комплект Проф, ОВК-Ф
	1

	СС: Консультации для бюджетных организаций, ОВК-Ф
	1

	СПС МедицинаФармацевтика, ОВК-Ф
	1

	СС : Консультации для бюджетных организаций, ОВК-Ф
	1

	СПС МедицинаФармацевтика, ОВК-Ф
	1



<*> Экземпляры по этой Спецификации – типа ОВК-Ф.
В случае отключения Заказчиком от сопровождения СПС Бюджетные организации (961040) сопровождение Систем Премиум смарт-комплект прекращается.

Оплата поставки экземпляров Систем, услуг по адаптации и сопровождению адаптированных экземпляров Систем, иных платных услуг производится Заказчиком в порядке и по ценам, определяемым разделом Договора "Стоимость поставки и услуг. Порядок расчетов".

2. АДАПТАЦИЯ
2.1. Адаптация (регистрация и иные действия согласно Договору). Для организации сопровождения экземпляры Систем, включая специальную копию Систем, регистрируются и адаптируются на электронном устройстве Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем.
2.2. Условия и порядок первичной регистрации на ЭВМ. Экземпляры Систем, указанные в настоящей Спецификации, предназначены для организации подключения к Системам посредством регистрации (адаптации) на электронном устройстве Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем. После перенастройки и только на основании отдельной Спецификации указанные экземпляры Систем могут использоваться на ЭВМ ЛВС Заказчика. Разработчиком могут определяться особенности перенастройки экземпляров Систем и их последующей работы на ЭВМ ЛВС. ЛВС - локальная вычислительная сеть, соединяющая две или более ЭВМ (возможно, разного типа), расположенные в пределах одного здания или нескольких соседних зданий.
2.3. Условия и порядок дополнительной перерегистрации (адаптации) на ЭВМ в рамках сопровождения. Исполнитель обеспечивает администрирование специального АРМ администратора учетных записей пользователей и в рамках данного процесса при необходимости проводит дополнительную регулярную перерегистрацию (адаптацию) экземпляров на электронном устройстве Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем при сбоях и в других необходимых случаях.

3. ПОРЯДОК ПОДКЛЮЧЕНИЯ И ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭКЗЕМПЛЯРОВ СИСТЕМ
3.1. Подключение комплекта Систем. Исполнитель осуществляет подключение комплекта Систем в течение трех дней со дня регистрации.
3.2. Разрешенные передачи. Заказчик не вправе передавать экземпляр Системы третьему лицу.
3.3. Электронный адрес для направления Заказчику информации.
В случае изменения электронного адреса Заказчик направляет Исполнителю письменное уведомление по форме, согласованной в качестве приложения к Договору.
3.4. Организация подключения. При осуществлении регистрации и адаптации Исполнитель:
3.4.1. Согласно п. 2.2 настоящей Спецификации обеспечивает передачу Заказчику 1 (одного) флеш-носителя для использования комплекта. Стоимость флеш-носителя не входит в стоимость регистрации. Использование комплекта возможно с оборудования Заказчика, к которому подсоединен флеш-носитель.
3.4.2. Сохраняет параметры использования в специальной копии Системы.
3.4.3. Регистрирует АРМ администратора учетных записей пользователей для организации сопровождения Систем, в т.ч. формирует, адаптирует и модифицирует базу данных учетных записей пользователей.
3.5. Использование информации на флеш-носителе. После адаптации использование информации возможно в ограниченном объеме служебных файлов, записанных на флеш-носитель. Использование информации на флеш-носителе предусматривает в т.ч. возможность ежедневного получения Заказчиком актуальной информации по телекоммуникационным каналам связи, в т.ч. сопровождение специальной копии Системы.
3.6. Конфиденциальность. Заказчик обязан обеспечивать конфиденциальность флеш-носителя. Нарушениями конфиденциальности, являющимися грубыми нарушениями прав на объекты интеллектуальной собственности, в частности, признается: передача флеш-носителя лицам, не являющимся Уникальными пользователями, несвоевременное изъятие флеш-носителя у Уникального пользователя в случае прекращения трудовых отношений с ним, нарушение обязанности хранить информацию об Уникальных пользователях, которым был передан флеш-носитель и т.д.
3.7. Интерфейсные сообщения. Система может содержать информационное сообщение о наименовании и местонахождении правомерного пользователя комплекта Систем. Сообщение может быть показано не чаще одного раза в 24 часа.Параметры использования комплекта. Разработчик Систем самостоятельно определяет параметры использования Систем и вправе в одностороннем порядке их изменять. С актуальными параметрами Заказчик вправе ознакомиться в разделе справочной информации о комплекте в электронном виде.
3.8. Возобновление. В случае отказа Заказчика от услуг с использованием экземпляра Системы возможность использования Заказчиком данной Системы блокируется, оказание Заказчику любых услуг с использованием данного экземпляра Системы может быть осуществлено Исполнителем только при наличии технической возможности после оплаты Заказчиком стоимости возобновления оказания услуг по Прейскуранту Исполнителя. Оказание Заказчику любых услуг с использованием иных Систем, включенных в один комплект с Системой, в отношении экземпляра которой Заказчик отказался от услуг, может быть продолжено Исполнителем только при наличии технической возможности.

4. ОСОБЕННОСТИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
4.1. Режим обслуживания. Исполнитель обеспечивает возможность использования комплекта Систем 24 часа в сутки 7 дней в неделю, за исключением времени перерывов в предоставлении услуг, связанных с заменой оборудования, программного обеспечения и/или проведения других ремонтных или планово-профилактических работ на серверном оборудовании. Использование комплекта возможно под управлением специальной копии Системы с электронного устройства Заказчика, на котором она установлена.
4.2. Объем сопровождения. Услуги Исполнителя предусматривают:
4.2.1. Предоставление Заказчику актуальной информации путем сопровождения зарегистрированных экземпляров Систем и в том числе специальной копии Системы.
4.2.2. Предоставление Заказчику возможности получения консультаций по работе Систем по телефону, по электронной почте, через специальные сервисы и базы данных либо в офисе Исполнителя.
4.2.3. С использованием АРМ администратора учетных записей пользователей и базы данных учетных записей пользователей восстановление персональных настроек Заказчика (папок, закладок, документов на контроле, комментариев пользователей в текстах документов).
4.2.4. Изменение параметров использования, сохраненных в специальной копии Системы.
4.2.5. Выполнение иных действий, предоставление другой информации и материалов, предусмотренных Договором.
4.3. Условия сопровождения. Услуги с использованием экземпляра дополнительной Системы предоставляются Исполнителем только при условии одновременного сопровождения экземпляра основной Системы. В случае отключения Заказчиком сопровождения экземпляра основной Системы блокируется возможность использования Заказчиком всех Систем комплекта и прекращается сопровождение специальной копии Системы.
4.4. Адрес(а) Заказчика, по которому(ым) осуществляется использование комплекта Систем Уникальными пользователями: 195160, Санкт-Петербург г, Большеохтинский пр-кт, дом № 27, литера А.
Примечание: домашние адреса Уникальных пользователей, а также адреса временного использования Систем Уникальными пользователями (например, при нахождении Уникальных пользователей в командировке) указывать не требуется.
4.5. Прочее. Все расходы, связанные с обеспечением достаточного для оказания текущих услуг трафика, оплачиваются Заказчиком за свой счет. Работоспособность компьютерного, телекоммуникационного оборудования Заказчика и каналов связи Заказчик обеспечивает самостоятельно.



