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ДОГОВОР НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ № 
Санкт-Петербург                                                                                                 «   »__________2025 г.
Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Мостотрест» 
(далее – СПб ГБУ «Мостотрест»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице __________, действующего на основании доверенности от ______ № ____, с одной стороны, и _________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________, действующего на основании Устава, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», руководствуясь п.4 ч.1 ст.93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – ФЗ № 44) заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем
1. Предмет ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги интернет-провайдера по обеспечению безлимитного доступа к информационно-коммуникационной сети «Интернет» для нужд 
СПб ГБУ «Мостотрест» на объекте транспортной инфраструктуры: Б. Ижорский мост через разлив р. Ижоры (далее – ОТИ) с предоставлением канала передачи данных непосредственно от ОТИ и до помещения единого пункта управления по адресу: Санкт-Петербург, Невский путепровод со стороны Ивановской ул., д. № б/н, лит. «Г1» (далее – Услуги).
1.2. Исполнитель оказывает Услуги в полном объеме в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1) и расчетом цены Договора (Приложение № 2), а также условиями Договора, определяющими объем и стоимость Услуг, сроки их оказания и другие требования.

1.3. Идентификационный код закупки: ______________________________.
2. Сроки и место оказания УСЛУГ
2.1. Срок оказания Услуг: 3 месяца с даты начала оказания услуг по Договору.

2.2. Начало оказания услуг: в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения 
от Заказчика уведомления о начале оказания Услуг (за исключением периодов проведения необходимых профилактических работ в соответствии с п. 1.7 Технического задания Договора). Дата фактического начала оказания услуг фиксируется в Акте начала оказания услуг (Приложение № 3), подписываемом Сторонами.

2.3.  Место оказания Услуг: 
2.3.1. Санкт-Петербург, Б. Ижорский мост через разлив р. Ижоры у, расположенный по адресу: Санкт-Петербург, город Колпино, Б. Ижорский мост через разлив р. Ижоры в створе Пролетарской ул. и ул. Ремизова.
2.3.2. Невский путепровод, помещение единого пункта управления, расположенное по адресу: Санкт-Петербург, Невский путепровод, д. № б/н, лит. «Г1» (со стороны Ивановской ул.).
3. Цена договора и порядок расчетов
3.1. Цена Договора составляет ______ (___) рублей __ копеек, в том числе НДС 20 % _____(___) рублей _____ копеек, согласно расчету цены Договора (Приложение № 2).
Лимит финансирования на 2025 год: ___ (____) рублей __ копеек, в том числе НДС 20%, который составляет ____ (____) рублей ___ копеек;

Лимит финансирования на 2026 год: ___ (____) рублей __ копеек, в том числе НДС 20%, который составляет ____ (____) рублей ___ копеек.
3.2. Цена Договора является твердой и определяется на весь срок исполнения Договора.
3.3. Оплата оказанных Услуг по Договору осуществляется в месяце следующим за месяцем оказания Услуг, на основании подписанных и представленных в бухгалтерию Заказчика Акта сдачи-приемки услуг, счета и счета-фактуры, в безналичной форме, в порядке, предусмотренном казначейской системой исполнения бюджета Санкт-Петербурга в срок не более 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки услуг за расчетный месяц. Авансирование не предусмотрено.

3.4. Ценой Договора учтены расходы Исполнителя по оказанию Услуг, в том числе, транспортные расходы, расходы на оплату налогов, сборов и других обязательных платежей.
3.5. В случае выявления несоответствия сведений об объемах, содержании и стоимости Услуг, отраженных в Актах сдачи-приемки Услуг фактически оказанным Услугам и их стоимости, определенной Договором, Заказчик передает Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта сдачи-приемки услуг и не подписывает документы до внесения Исполнителем в них соответствующих изменений.

3.6. Услуги, оказанные Исполнителем с отклонениями от Технического задания (Приложение № 1), установленных норм и правил, а также условий Договора, не подлежат принятию Заказчиком до устранения отклонений.

3.7. Цена Договора может быть снижена без изменения предусмотренных Договором объема Услуг, качества Услуг и иных условий Договора.

3.8. Источник финансирования Договора: внебюджетные средства, целевая статья «Субсидия Санкт-Петербургскому государственному бюджетному учреждению «Мостотрест» на финансовое обеспечение выполнения государственного задания», код КОСГУ бюджетной классификации 221, код вида расходов 244.

3.9. Сумма, подлежащая уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Договора, если в соответствии 
с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.

3.10. Размер и (или) срок оплаты и (или) объем Услуг, оказываемых по настоящему Договору, могут быть изменены по соглашению сторон в случае уменьшения в соответствии 
с Бюджетным кодексом Российской Федерации получателю бюджетных средств, предоставляющему субсидии, ранее доведенных в установленном порядке лимитов бюджетных обязательств на предоставление субсидии.
4.   ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Заказчик вправе:

4.1.1.  Требовать надлежащего исполнения обязательств в соответствии с Договором.

4.1.2. Требовать предоставления надлежащим образом оформленных Исполнителем отчетных и финансовых документов, подтверждающих исполнение обязательств 
в соответствии с Договором.

4.1.3. Запрашивать информацию о ходе и состоянии исполнения обязательств 
по Договору.

4.1.4. По своему усмотрению принять и оплатить услуги, оказанные Исполнителем не 
в полном объеме.

4.1.5. Принять решение об одностороннем отказе от исполнения Договора 
в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации и в соответствии 
с положениями статьи 95 ФЗ № 44.
4.2. Заказчик обязуется:
4.2.1. Направить уведомление о начале оказания Услуг по Договору. 

4.2.2. Подписать Акт начала оказания услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента предоставления акта Исполнителем.

4.2.3. Назначить ответственного за контроль исполнения обязательств по Договору сотрудника.
4.2.4. Осуществлять контроль за количеством, качеством и объемом оказываемых Услуг и проверять их на соответствие требованиям Договора. 

4.2.5.
Для проверки результатов исполнения Договора, в части их соответствия условиям Договора, провести экспертизу (своими силами или с привлечением экспертов, экспертных организаций).

4.2.6. 
В сроки и в порядке, которые предусмотрены Договором, с участием Исполнителя принять оказанные Услуги, а при обнаружении отступлений от Договора, ухудшающих результат оказанных Услуг, или иных недостатков в оказанных Услугах немедленно заявить об этом Исполнителю, установив срок для устранения в течение 5 (пяти) рабочих дней, при этом исправление недостатков оказанных Услуг производится Исполнителем за свой счет. 

4.2.7. Оплатить Исполнителю оказанные Услуги в размере, предусмотренном Договором.

4.2.8. Отказаться от приемки и оплаты Услуг, не соответствующих требованиям Договора.

4.3. Исполнитель вправе: 

4.3.1. Требовать от Заказчика подписания документов об исполнении им обязательств 
по Договору в случае оказания Услуг надлежащим образом.
4.3.2. Требовать оплаты по Договору в случае надлежащего исполнения своих обязательств.

4.3.3. Принять решение об одностороннем отказе от исполнения Договора 
в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации и в соответствии с положениями статьи 95 ФЗ № 44.
4.4. Исполнитель обязуется:

4.4.1. Подписать Акт начала оказания услуг и в течение 5 (пяти) рабочих дней передать его на подписание Заказчику.

4.4.2. Назначить ответственного за контроль исполнения обязательств по Договору сотрудника, уведомив об этом Заказчика.

4.4.3. Надлежащим образом исполнять обязанности по Договору в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1 к Договору). 
4.4.4. Своими силами оказывать Услуги, указанные в пункте 1.1 Договора, в сроки, предусмотренные Договором. 

4.4.5. Исполнять полученные в ходе оказания Услуг указания Заказчика, если такие указания не противоречат условиям Договора. 

4.4.6. Передавать Заказчику надлежащим образом оформленные сопроводительные (финансовые) документы и документы, подтверждающие соответствующие качественные характеристики оказанных Услуг, Акты сдачи-приемки Услуг, счета, счета – фактуры.
4.4.7. При оказании Услуг соблюдать требования действующего законодательства 
в сфере оказания услуг, являющихся предметом Договора.
4.4.8. Своевременно устранять недостатки, выявленные в результате оказанных Услуг.
4.4.9. Выполнить иные обязанности, предусмотренные действующим законодательством и Договором.

4.4.10. Согласовывать с Заказчиком время проведения всех плановых ремонтно-профилактических работ, влияющих на качество предоставляемых Услуг, не позднее, чем 
за 3 (три) рабочих дня до предполагаемой даты проведения работ.

4.4.11. В случае прерывания оказания Услуг, на период внепланового проведения периодических испытаний, ремонта и настройки оборудования, требуемых для поддержания качества оказываемых Услуг, допускается исключительно по предварительному согласованию 
с Заказчиком не менее чем за 48 часов с указанием продолжительности таких работ.

4.4.12. Проводить профилактические и ремонтные работы по согласованию с Заказчиком преимущественно в часы наименьшей нагрузки.

4.4.13. Не проводить любые переключения или другие действия, связанные 
с ограничением предоставления Услуг, без предварительного уведомления Заказчика, 
за исключением аварийно-восстановительных работ.

4.4.14. Обеспечивать защиту каналов доступа к сети Интернет от DDOS-атак по запросу Заказчика.

4.4.15. Исполнитель должен обеспечить фильтрацию интернет-трафика, блокировку доступа к доменам, страницам сайтов и адресам сети Интернет и обеспечить блокировку доступа к запрещенным сайтам и страницам как по IP, так и по URL-адресу в соответствии 
с действующим законодательством.

4.4.16. Предоставить Заказчику копию действующей лицензии на оказание  телематических услуг связи, в соответствии с п. 36 ч. 1 ст. 12 Федерального закона 
от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности», п. 1 ст. 29 Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи» и п. 16 Перечня наименований услуг связи, вносимых в записи в реестре лицензий в области связи в отношении лицензий на осуществление деятельности в области оказания услуг связи, утвержденного Постановлением Правительства Российской Федерации от 30.12.2020 № 2385 «О лицензировании деятельности в области оказания услуг связи и признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации».
4.4.17. Соблюдать конфиденциальность в отношении всей информации, ставшей известной Исполнителю в связи с исполнением обязательств по Договору и не использовать эту информацию для целей, не связанных с выполнением обязательств по настоящему Договору. Любая информация, передаваемая Сторонами друг другу, признается конфиденциальной.

4.4.18. Не раскрывать третьим лицам без письменного согласия Заказчика количество, объем, характер оказания услуг и условия их оплаты.

5.   ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
5.1. В течение 10 (десяти) рабочих дней со дня окончания месяца оказания Услуг Исполнитель представляет Заказчику подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки Услуг, а также счет, счет – фактуру (при необходимости). 

5.2. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней проверяет соответствие объема и качества оказанных Услуг требованиям Договора, по результатам проверки подписывает и направляет Исполнителю Акт сдачи-приемки Услуг или мотивированный отказ от приемки Услуг. 

5.3. В случае, если по результатам Услуг нет претензий и расхождений скан копия оформленного Заказчиком на бумажном носителе Акта приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452) направляется Исполнителю в целях уведомления о результатах приемки 
на электронный адрес Исполнителя. 

В случае, если по результатам приемки товаров, работ, услуг возникли претензии и разногласия, Заказчик оформляет Акт сдачи-приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452) на бумажном носителе с обязательным указанием несоответствия принимаемых Услуг Договору в данном Акте и направляет его на электронный адрес Исполнителя с досылом заказным отправлением. Исполнитель подписывает со своей стороны, полученный от Заказчика Акт приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452) и направляет подписанный Акт в адрес Заказчика почтовым отправлением.
5.4. В случае отказа Заказчика от приемки оказанных услуг перечень необходимых доработок и сроков их выполнения устанавливается Заказчиком в мотивированном отказе 
от приемки Услуг. 
5.5. Исполнитель в случае необходимости производит все доработки и исправления, связанные с исполнением условий Договора своими силами и за счет собственных средств, 
в сроки, установленные Заказчиком.
5.6. Заказчик вправе отказаться от приемки результата Услуг и оплаты 
в случае обнаружения недостатков, которые не могут быть устранены Исполнителем.
5.7. Устранение Исполнителем в установленные сроки выявленных Заказчиком недостатков оказанных Услуг не освобождает Исполнителя от уплаты неустойки, предусмотренной Договором, и возмещения убытков Заказчика.
6.     ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1.
В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). 

6.1.1. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается 
в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.

6.1.2.
За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, устанавливается штраф 
в размере 1 000 (одна тысяча) рублей 00 копеек.
6.2.
В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).

6.2.1.
Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации  от цены Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором и фактически исполненных Исполнителем. 

6.2.2. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Договором, размер штрафа устанавливается в виде фиксированной суммы в размере 1000 руб. (Одна тысяча рублей).
6.3.
Уплата неустойки не освобождает Исполнителя от исполнения обязательств 
по Договору.

6.4.
Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, 
что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.

6.5. Заказчик вправе произвести оплату претензии путем взыскания сумм неустойки (пени, штрафа) из сумм, подлежащих перечислению Исполнителю в качестве оплаты стоимости оказанных Услуг в порядке, предусмотренном ст. 410 Гражданского кодекса Российской Федерации.

6.6. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора.

6.7. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора. 
7.    ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное невыполнение обязательств по Договору, если надлежащее исполнение обязательств по Договору оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы.

7.2. Сторона, для которой надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие возникновения обстоятельств непреодолимой силы, обязана уведомить другую Сторону об их возникновении, а также о виде и возможной продолжительности таких обстоятельств в письменной форме в течение 5 (пяти) рабочих дней. К уведомлению должно быть приложено заключение компетентных органов/организаций, подтверждающее наступление таких обстоятельств.

7.3. Если любое из таких обстоятельств непосредственно повлияло на исполнение обязательства в срок, установленный в Договоре, то этот срок соразмерно отодвигается 
на время действия соответствующего обстоятельства. 
7.4. Сторона, которая не исполнила своей обязанности известить о наступлении обстоятельств непреодолимой силы, теряет свое право позднее ссылаться на эти обстоятельства.

7.5. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы и продолжительности 
их действия более 60 (шестидесяти) календарных дней Стороны имеют право расторгнуть Договор.
8.    ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

8.1. Все споры и разногласия, возникшие между сторонами при исполнении Договора, разрешаются путем переговоров между Сторонами или путем направления Сторонами письменных претензий. Срок ответа на претензию составляет 10 (десять) календарных дней 
с момента ее получения адресатом, а в случае использования электронной почты – 10 (десять) календарных дней с момента направления претензии.

8.2. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров, они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде города Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

9.    СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
9.1.
Настоящий Договор считается заключенным с даты его подписания Сторонами и действует до исполнения Сторонами своих обязательств или до его расторжения, но не позднее 31.03.2026 года.
9.2.
Истечение срока действия Договора не освобождает Стороны от ответственности за его нарушение и от исполнения обязательств по Договору. 
10.    ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И ДОПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА
10.1. Изменения и дополнения к Договору действительны, если они совершены 
в письменном виде и оформлены в виде дополнительных соглашений, которые становятся неотъемлемой частью Договора с момента их подписания обеими Сторонами.
11.    РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
11.1. Расторжение Договора может иметь место по соглашению сторон, по решению суда или в связи с односторонним отказом Стороны Договора от исполнения Договора 
в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации.

12.    ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

12.1. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации и законодательством 
Санкт-Петербурга.

12.2. Все указанные в Договоре приложения являются его неотъемлемой частью.

12.3. Стороны Договора обязаны в течение 5 (пяти) рабочих дней сообщать друг другу об изменении своего местонахождения, почтового адреса, номеров телефонов, факсов 
и банковских реквизитов.
12.4. Перемена Исполнителя не допускается, за исключением случаев, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по договору вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.

12.5. Все письма, в том числе заявления, извещения, уведомления и претензии, иные письменные документы, которыми Стороны обмениваются в ходе исполнения договора (далее - корреспонденция), могут направляться Сторонами друг другу любыми средствами связи при условии наличия подтверждения, что указанная корреспонденция исходит от Стороны договора.

12.6. Вся корреспонденция, относящаяся к исполнению договора, действительна 
для Сторон по договору в случае ее оформления в соответствии с требованиями к документам, установленными действующими государственными стандартам.
13.    ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ
Приложения к Договору являются неотъемлемой частью Договора.

Приложение № 1 – Техническое задание.
Приложение № 2 – Расчет цены договора.
Приложение № 3 – Акт начала оказания услуг.

14.    Адреса, банковские реквизиты, подписи Сторон

	Заказчик:
	
	Исполнитель:




Приложение № 1 к Договору
от «___» _____________ 2025 г. №_________


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

1. Требования к количественным и техническим характеристикам (объему) услуг

1.1 Исполнитель оказывает услуги интернет-провайдера по обеспечению безлимитного доступа к информационно-коммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет») для нужд СПб ГБУ «Мостотрест» на объекте транспортной инфраструктуры: Б. Ижорский мост через разлив р. Ижоры (далее – ОТИ), расположенного по адресу: Санкт-Петербург, город Колпино, Б. Ижорский мост через разлив р. Ижоры в створе Пролетарской ул. и ул. Ремизова, с предоставлением канала передачи данных непосредственно от ОТИ и до помещения единого пункта управления по адресу: Санкт-Петербург, Невский путепровод, д. № б/н, лит. «Г1» (со стороны Ивановской ул.), за исключением периодов проведения необходимых профилактических работ согласно п. 1.7 настоящего технического задания.

Услуги интернет-провайдера оказываются 24 часа в сутки 7 дней в неделю. Срок оказания услуг: 3 месяца с даты начала оказания услуг по договору.
Начало оказания услуг: в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения от Заказчика уведомления о начале оказания услуг (за исключением периодов проведения необходимых профилактических работ согласно п. 1.7 данного Технического задания) Дата фактического начала оказания услуг фиксируется в Акте начала оказания услуг, подписываемом Сторонами.

Периоды проведения профилактических работ совокупной продолжительностью
не более 3 (трех) часов в месяц не рассматриваются как перерыв в предоставлении услуг.

1.2 Исполнитель осуществляет оказание услуг в соответствии с характеристиками 
и сроками оказания услуг, указанными в таблице № 1 настоящего технического задания.

Таблица № 1

	№ п/п
	Наименование услуг
	Характеристика услуг
	Кол-во, месяцев

	1
	2
	3
	4

	1
	Услуги интернет-провайдера (безлимитный доступ 
к информационно-коммуникационной
сети «Интернет»)
	Предоставление канала передачи данных между адресами: Санкт-Петербург, Колпино, Б. Ижорский мост через разлив р. Ижоры 
(Б. Ижорский мост через разлив р. Ижоры в створе Пролетарской ул. и ул. Ремизова) и Санкт-Петербург, Невский путепровод, д. № б/н, лит. «Г1» (со стороны Ивановской ул.), помещение единого пункта управления. 
- Полоса пропускания связи в сети передачи данных оператора: не менее 1000 Мбит/с.

- Волоконно-оптическая линия связи. 

- Протокол передачи данных: TCP/IP.

- Задержка передачи пакетов информации (мс): не более 100. 

- Отклонение от среднего значения задержки передачи пакетов информации (мс): не более 50. 

- Коэффициент потери пакетов информации: не более 10-3. 

- Коэффициент готовности: не менее 0.99. 

- Коэффициент ошибок в пакетах информации: не более 10-4.

- Абонентский интерфейс: Ethernet.

- Возможность подключения канала связи «точка-точка».
	3 месяца 
с даты начала оказания услуг по договору


1.3 Исполнитель предоставляет услуги круглосуточной службы технической поддержки (включая выходные и праздничные дни).

1.4 Мониторинг канала передачи данных должен осуществляться Исполнителем круглосуточно.

1.5 Выезды на объекты Заказчика осуществляются Исполнителем в случаях производственной необходимости по заявке Заказчика. Заявка может быть передана по телефону либо посредством электронной почты.

1.6 Исполнитель обязуется согласовывать с Заказчиком время проведения всех плановых ремонтно-профилактических работ, влияющих на качество предоставляемых услуг, не позднее, чем за 3 (три) рабочих дня до предполагаемой даты проведения работ.

1.7 Прерывание оказания услуг на период внепланового проведения периодических испытаний, ремонта и настройки оборудования, требуемых для поддержания качества оказываемых услуг, допускается исключительно по предварительному согласованию 
с Заказчиком не менее чем за 48 часов с указанием продолжительности таких работ.

1.8 Стороны обязуются проводить профилактические и ремонтные работы
по взаимному согласованию преимущественно в часы наименьшей нагрузки.

1.9 Любые переключения или другие действия, связанные с ограничением предоставления услуг, запрещены без предварительного уведомления другой Стороны,
за исключением аварийно-восстановительных работ.

1.10 Исполнитель обеспечивает защиту каналов доступа к сети «Интернет» от DDOS-атак по запросу Заказчика.

1.11 Исполнитель должен обеспечить фильтрацию интернет-трафика, блокировку доступа к доменам, страницам сайтов и адресам сети «Интернет» и обеспечить блокировку доступа к запрещенным сайтам и страницам как по IP, так и по URL-адресу в соответствии с действующим законодательством.

2. Требования к качеству и безопасности оказываемых услуг

2.1 Исполнитель обязан оказать услуги качественно, в полном соответствии 
с требованиями технического задания.

2.2 Исполнитель обязан оказать услуги качественно и в срок.

2.3 Исполнитель обязан обеспечить непрерывность предоставления услуг, в течении всего срока действия Договора.

2.4 Исполнитель оказывает услуги, в соответствии с техническими нормами 
и стандартами, установленными Министерством связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, а также в соответствии с требованиями: 

· Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи»;
· Федерального закона от 27.12.2002 № 184-ФЗ «О техническом регулировании»;

· Федерального закона от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности»;

· Постановления Правительства Российской Федерации от 30.12.2020 N 2385 
«О лицензировании деятельности в области оказания услуг связи и признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации»;

· Постановления Правительства РФ от 31.12.2021 № 2606 «Об утверждении Правил оказания услуг связи по передаче данных»;

· Постановления Правительства РФ от 31.12.2021 № 2607 «Об утверждении правил оказания телематических услуг»;

· Приказа Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 25.11.2021 №1229 «Об утверждении требований к организационно-техническому обеспечению устойчивого функционирования сети связи общего пользования».

2.5 Оказание услуг осуществляется на основании  действующей лицензии 
на осуществление телематических услуг связи, в соответствии с п. 36 ч. 1 ст. 12 Федерального закона от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности», п. 1 ст. 29 Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи» и п. 16 Перечня наименований услуг связи, вносимых в лицензии на осуществление деятельности в области оказания услуг связи, утвержденного Постановлением Правительства Российской Федерации от 30.12.2020 N 2385 «О лицензировании деятельности в области оказания услуг связи и признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации».

При окончании срока действия лицензии до исполнения обязательств по Договору участник в установленные законодательством Российской Федерации сроки обязан обеспечить продление действия лицензии.

2.6 Во время нахождения на территории Заказчика представителей Исполнителя, Исполнитель обязан обеспечить соблюдение указанными лицами установленных у Заказчика правил пропускного и охранного режима, противопожарного режима, в том числе провести необходимый инструктаж указанных лиц.

2.7 Деятельность Заказчика предполагает, что в его информационной системе обрабатывается, хранится или транспортируется служебная информация, нарушение целостности, и отсутствие доступности к которой может нанести Заказчику существенный урон. Исполнитель должен обеспечить параметры качества подключения к сети «Интернет», гарантирующие доступность, соблюдение целостности и отсутствие потерь информации.

3. Прочие сведения

Сотрудник СПб ГБУ «Мостотрест», ответственный за контроль исполнения настоящего договора: заместитель начальника управления транспортной безопасности – Костиков А.В., тел.: +7(921)630-83-44, E-mail: kostikov@mostotrest-spb.ru.
Сотрудник СПб ГБУ «Мостотрест», ответственный за взаимодействие со службой технической поддержки: начальник отдела обслуживания систем управления транспортной безопасности – Юнаковский Н.С., тел.: +7(931)265-11-11, E-mail: yunakovskij@mostotrest-spb.ru.

	Заказчик:

	
	Исполнитель:


	
	
	


Приложение № 2 к Договору 
от «___» _____________ 2025г. №________

РАСЧЕТ ЦЕНЫ договора
	№

п/п
	Наименование услуг


	Единица измерения
	Кол-во
месяцев
	Цена за месяц 
(в том числе НДС)
	Итоговая стоимость 
(в том числе НДС)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Услуги Интернет-провайдера (безлимитный доступ к информационно-коммуникационной сети «Интернет») с предоставлением канала передачи данных между адресами: Санкт-Петербург, город Колпино Б. Ижорский мост через разлив р. Ижоры (Б. Ижорский мост через разлив р. Ижоры в створе Пролетарской ул. и ул. Ремизова) и Санкт-Петербург, Невский путепровод, д. № б/н, лит. «Г1» (со стороны Ивановской ул.), помещение единого пункта управления
	месяц
	3
	
	

	Итого
	
	
	
	
	

	В том числе НДС-20%:
	
	
	
	
	

	Итого, без учета НДС:
	
	
	


	Заказчик:
	
	Исполнитель:


Приложение № 3 к Договору
от «___» _____________ 2025г. №________

Акт
начала оказания услуг

по договору от « ___» ________№_________

г. Санкт-Петербург
«___» _____________ 202__ г.

Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Мостотрест» 
(далее – СПб ГБУ «Мостотрест»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________, действующего на основании _______________, с одной стороны, 
и _______________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________, действующего на основании __________________, с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», составили настоящий Акт начала оказания услуг (далее – настоящий акт) о нижеследующем:

1. Исполнитель начал предоставление Услуг с «_____»_______20_____года, а Заказчик начал пользование Услугой с указанной даты.

На момент подключения Услуги скорость соединения составляет _________Мб/с.

2. Настоящий акт составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

	Заказчик:

___________________________

___________________________
______________/_____________
« ____» _________________2025 год. 

м.п.
	Исполнитель:

___________________________

___________________________
______________/_____________
« ____» _________________2025 год.

м.п.
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